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111.Tovsiyya olunan darsliklar va dars vasaitlari: 

asas 
1. "Azerbaycan 2020: Geleceye bax1~." lnki~af konsepsiyas1. Bak,-2012, 39 sah 
2. "Azerbaycan Respublikasinda 2016-2020-ci illerde turizmin inki~afina dair Oovlet 

Proqram 1. 2016. 
3. 8 1i Cabbarov. "Turizmin iqtisadi asaslan". Baki-2015, 267 sah . 
4. 8 Ii 8 Iirzayev. "Turizmin iqtisadiyyatI ve id are edilmesi". Baki-2011 , 493 sah . 

5.8 .Q.8 Iirzayev, E.8 .8Iirzayev."Azerbaycanin sosial-iqtisadi problemlari , konseptual 

yana~ma, maliyye-budca va sahalararas1 proqnozla~d1rma mexanizmlari". Baki-2012, 

583 seh. 
6.Turizmin asaslan : derslik / muallif kollektivi ; dosent B.8 .Bilalov va dos.<; .G.Gulal1ye­

vin redaktas i il a. Bak1 , "QHT Na~riyyat1", 2015. 496 s. 

8.Turizmin davaml1 inki~af1 yerli planla~d1rma uzra vasait. Bak, . 2012. 59 sah . 

9. Turizmin Qlobal etik macallasi . Omumdunya Turi zm Ta~kilati.1999 , 6 sah 

a1ava 
1 a.Sabir Rahimov. Turizm-ekskursiya i~inin ta~kili . Baki-2004, 31 O sah . 

11.V.I. Yaro9kin, Y.V.Buzanova . "Biznesin va sahibkarl1gin tahlukasizliyinin asaslari ". 
Bak,- 2008, 17 4 sah. 

12. "Ya~,I inki~af: enerji samaraliliyi va alternativ manbalar". Mualliflar qrupu. Baki-2014
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13.Yaroykin V. 1., Buzanova Y V Biznesin ve sahibkarllQ1n esaslar1. Rus dilindan 

tarcuma. Bak,-« lqtisad Universiteti»- 2008, 17 4 seh. (TehlOkesizlik texnologiyalan). 

14.Kadir K)ztaw. Turizm Ekonomisl. Gene! Turizm Bilgileri , Nobel Ne~riyyatI , Ankara , 2002 . 

15. Laurence Geller, "The Demands of Globah,1zat1..1on on the Lod9 1..1ng blndustry", Flu 

Hosp1..1tal1..1ty Rev1..1ew, Vol 16, No 1, 1998 . . . 

16 Mithat Zeki Oincer, Turizm Ekonomisi Ders Notlari , Istanbul Universites, lkt1sat Fakultes, , 

2001 
17 www. lead1ngquali ty. com 

18 www.mct. gov.az 
19. www.tripadvisor.com 

. 

IV.Prerekvizitler: Fannin tadrisi OyOn ilkin olaraq "Keyfiyyat asasl1 tadq1qat 

metodlari··. "Oestinasiyan,n idara edilmasi " kimi fanlerin tedri si zeruridi r. 

V.Korekvizi tlar: Bu tannin tadrisi ile eyni vaxtda "Mehmanxana fealiyyatinin 

texnologiyas 1", "Turizm ve sosia l-madeni servis xidmetinde reklam "ve "Pe~e etikas1 ve 

et,ket" tenlerinin tedrisine ehtiyac vard1r. 

VI.Fannin tas viri: Turizm tebiet ve qurulu~una gore mOrekkeb, sosial-siyasi , iqtisad i va 

texnik, aspektlere, on lann kemiyyet ve keyfiyyet xosusiyyetlerine mali k olan c;:oxlu 

hadiseleri ehate edir. Turizmde elaqali elmlerin metodlanndan moeyyan daracada 

istifada olunur. Meselen, menecerler ve marketoloqlar strateji biznesin idara edilmasi, 

lisenziyala~d ,rma, standartla~d1rma, sertifikatla~d1rma, maliyya ve kredit , mOhasibat 

U(;:otu statistika kimi turizmla qar~1l1ql1 elaqada olan elmlarin kamiyyat va keyfiyyat 

tareflarini metodiki bax,mdan oyrenir va manimsayir. Bu va digar bilik sahalari Ozra 

sari~telilik pe~e haz1rl1g,n,n daim takmilla~dirilmasini, dunyagorO~OnOn geni~lanmasini, 

Omumi elmi erudisiyan,n inki~afin, talab edir. 

MOasir turizmin kamiyyat va keyfiyyat bax,mdan oyrenilmasi informatika, 

telekommunikasiya , psixika, riyaziyyat, kompOter texnologiyalannin nailiyyetlerinden ve 

onlarda istifade olunan metodlardan meharetle istifade edilmeden mOmkOn deyil . 

Turizmin mOeyyan novleri haqqinda elmi biliklerin aide edilmasi obyektiv rea ll1 qd 1r. 

Mesa/an, rea ll1qda insanin ~Ourundan kanarda onun beyninde mOeyyen psixi obrazlar 

~aklinda aks olunan ictimai hadisalar, konkret situasiyalar var. Obrazin ozOnda eks 

olunan hadisenin rea/11ga uygunlugu onun mezmununun obyektivl ik dereces ini 

xarakterize edir. 

Telabelare kemiyyet esasl1 tadqiqat metodlannin tedrisi , onun mahiyyati va 

ehemiyyetini elece de, turizmin kemiyyat ara~d1rmalannda dialektikanin asas qanunlarin1n 

tatbiqi, turizm ~irkatlarinin malyye-tesarri.ifat faaliyyatinin kamiyyat dayi~ikliklarina tasiri, turizmda 

kamiyyat tadq iqatlannin elmi proqnozla~dirma Osullan haqqinda biliklar vermekden ibaratd ir. 

Turizm fealiyyetinde subyektivlik insanin movcud ve galecak reall191 aks etd iren 

obrazlar yaratmas, ila xarakterize olunur: mehmanxanada yerle~me va keyfiyyatli xidmat 

ve xidmet novlerinin kemitteti , bolgenin maraql1 insanlari va ya xalq sanatkarl191 ila 

tan1~l1q va.s. Turizm muessisasinin mutaxassisi oz tadqiqatinda proqnozun yarad1lmas I 

Ogun asas olan reall1qdan qabaqda ola bilar. Tadqiqat reall1qdan qabaqda olmaq 

iqtidannda olmasayd1 , mutaxessis onu ehtiyaclarina uygun gevira bilmazdi . 

VII. Davamiyyata qoyulan talablar: Semestr arz inda buraxIlm1~ auditoriya saatlarinin 

Omumi say, normativ senadlarde muayyan olunmu~ haddan yuxari 20%-dan artIq 

oldugu halda taleba hemin fandan imtahana burax1lm1r va onun hemin fenn uzra 

akademik borcu qal1r. 

VIII. Qiymatlandirma: Talabanin biliyi 100 ball, sistemla qiymatlendirilir: 50 bal semestr 

dovrOnde (o cOmladan 20 bal me~gala darslerinde faaliyyete, 30 bal ise kollekviumun 

naticelarine gore verilir), 50 bal isa imtahanda (her bir bilet 5 sualdan ibarat olmaq la 10 
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bal~~ qiymet-lendirillr) toplay,r Seminar erzinde minimum 3 defe kollokvium 

k~~inlecekdir Telebe kollokviumda 1$firak etmed1kde jurnalda O (s1f1r) bal qeyd olunur. 

Oiymetlendirme meyarlar, B$a~1dak1lardan ibaretdir 

-1 O bal- felabe ke9ilmi$ material der inden b8$8 d0$0r, cavab, deqiq ve hertereflidir. 

-9 bal-tele_~e ke<;ilmi$ material tam ba§a d0$0r, cavab, deqiqdir ve m(Jvzunun metnini 

tam a9a b1l11 

-8 bal-telebe cavabrnda Omumi xarakterli bezi qUsurlara yo/ verir, 

-7 bat- telebe ke9ilmi$ material ba§a diJ$0r, /akin nezeri cehetden bezi meseleleri 

esasland,ra bilmlf 

-6 bat- telebenin cavab, esasen dOzgUndUr. 

-5 bal-telebenin cavabmda 9at l$mazl1qlar var, movzunu tam eh ate ede bilmir. 

-4 bal- telebenin cavab, qismen dogrudur, /akin movzunu izah ederken bezi sehvlere yo/ 

verir, 
- 3 bal- telebenin movzudan xeberi var, /akin fikrini esasland,ra bilmir; 

- 1-2 bal- telebenin movzudan qismen xeberi var. 

-0 bal- suala cavab yoxdur. 
Telebenin imtahanda toplad191 balin miqdari 17 baldan az olmamal1d 1r. 8ks 

teqdirde tele-benin imtahan g6srericileri semestr dovronde tedris fealiyyati neticesinde 

topland191 bala elave olunmur. 
Telebenin yekun qiymeti imtahana qeder ve imtahanda toplanm ,~ ballar 

cemlenmekle a~ aQ1dak1 kimi qiymetlendirilir: 
NQ Bal Qiymet 

Sozle Hertle 

1. 91-100 8Ia A 

2. 81-90 <;ox yax~, B 

3. 71-80 Yax~, C 

4. 61-70 Kafi D 

5. 51-60 Qenaetbex~ E 

6. 50 ve ondan a~ag1 Qeyri-kafi F 

Yekun qiymet qeyri-kafi olan telebe kursu bitirmemi~ say1l1r ve onu novbeti ilde 

hemin fenn Ozre derslerde i~tirak etmek ~ertile yeniden vermelidir. 

IX. Davram~ qaydamlarmm pozulmas1: Telebe universitetin daxili nizam-intizam 

qaydala-rini pozduqda esasnamede nezerde tutulan qaydada tedbir gorOlecek. 

X.Taqvim plam: 10 saat mOhazire,5 saat seminar.Cemi:15 saat. 

NQ Kec;irilan muhazira movzularmm mazmunu Muhazira Seminar 

saat tarix saa tarix 
t 

1 2 3 4 5 6 

Movzu 1. Turizm tadqiqatlarmda Umumi elmi 

metodlann tatbiqi. Turizmin kemiyyat ara~dirmalannda 

dialektikanin asas qanunlannin tetbiqi 

1. Plan: 

1.Turizm fealiyyetinda Omumi elmi tadqiqat metodlannin 

deyeri 
2. Turizm faaliyyetinda analiz ve sintez Osullan 

3. Turizmda tecruba praktiki tedqiqat metodu kimi 2 2 

4. Turizm biznesinin potensial imkanlannin tahlili i.isullari 

5.Turizm faaliyyeti ile bagl1 tedqiqatlarda tarixi , mentiqi ve 

ekspert qiymetlendirme Osullan 
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7. Turizmde modelle dir ~exs, metodlari~ tetbiqi 

metodu kimi ~ me real proseslenn Oyrenilme 
6. Turizm tedqiqatlarrnda 

8. Turizm sahasind k . . . 

qanunu 8 8 s tereflenn b1rl1yi ve mObarizesi 

9. Turizm ted · ti 
keyfiyyet ted ~,qal anr,cia k~miyyet deyi~ikliklerinin 

10 
. q1qat arrna tesrri 

Turrzm kemiyyet tadq· ti • .. 

t--
tetbiqi ,qa arrnda rnkn rnkar qanununun 

Menbe: 3,4 

Mo_vzu .2·. Turrzm ~irkatlerinin malyya-tasarrufat 
,-

I fe~l ryyef,nin kamiyyet dayi~ikliklarine tasiri. Turizm 

mut~xassislarinin yarad1c1l 1q faa liyyetinin elmi tedqiqinda 

kam,yyat Osullann rn rolu I 
Plan: I 

1: Turizm muassisalarinin maliyya veziyyetinin karniyyat 

q1ymatlandirilmasi Osullan 

2. 2. Turizm muassisalarinin maliyya - taserrufat fealiyyetinin 

balans va se9ma Osullarr 
I 

I 
3. Turizm muassiselerinin maliyye fealiyyetine daxili audit 

I nezaretinin kerniyyet dayi~ikliklerine tasiri 
2 

I 
I 

4.Auditin kemiyyet qiymetlandirmasi daxili nazaratin tarkib I 
hissasi kimi 

5. Turizmda yarad1c1 faaliyyatin inki~af, 
I 

6. Turizm mOassiselerinde mOtexassislerin yaradIcIl1q 

I fea liyyetinde sensor qavrayr~ va tamsilin rolu 

I 

7.Turizmda kamiyyet elmi tedqiqatlarrn yaradIcI ba~lang1c1 

8. Bazar ~eraitinda menecerin yaradrc, faaliyyetinin 

xosusiyyetlari 

Manba: 3,4,5,6 
I I 

Movzu 3. Turizmde kemiyyet tedqiqatlarrrnn elmi proqnozl I 

I d1rma Osullarr .Turizmde kemiyyet esasl, biznes Osullarrnrn t 

Plan: I 
3. 1. Turizm biznesinin inki~af perspektivleri 

2. Turizm biznesinda proqnozlarrn tesnifat, 
I 

3. Biznes proqnozlarrnrn kemiyyet tarefleri 

4. Turizmde strateji alternativlarin mOeyyan edilmesi 

5. 1. Turizm mOessiselerinin iqtisadi imkanlarrrnn 

kemiyyet tereflerinin mOeyyen edilmesi 

6. Turizm mi.iessisalerinin turizm bazarrnda feal iyyetinin 

tehlili 
2 2 

7. Reqabet Ostonluyonon moayyen edilmasinde kamiyyat 

tedqiqat Osullarrnrn tetbiqi 

8. Turizmde kamiyyat asaslI meselelerin hellinde riyazi 

proqramla~drrma usullarrnrn tetbiqi 

9. Turizmde oyunlar nazeriyyesi 

10. Turizm mOassisalarinin rahbarliyi terefindan qabul 

edilan idaraetma qararlarr 

11 . Turizm biznesinin inki~afrna yonelmi~ kamiyyat 

tadqiqat metodlarr 

12. Turizm mOassisalarinin kommersiya faaliyyatinin 

layihalandirilmasinda fuksional modellarin tatbiqi 

II 



I 

r--r-:-M:---:-b---- ----­
an a:3,4,5,6 

4, 

5. 

Mt>~zu 4. Kemiyyet esasl1 elmi melumatlann toplanmas, 

Kem,yyet esasll tedqiqatlarda sorgu metodunun sta tistik 
u9otu vs tehlili 

Plan: 
1 Kemiyyet esasl1 elmi melumatlar,n esas menbeleri 

Turizm sahesinda dOvri ne~rler 
2 ''Dovlet standart1" anlay,~, 

3. Turi zm sahesinde internet resurslan 

4. Kamiyyet tedqiqatlarda sorgu prosesinin mahiyyeti ve 

konseptual esaslan 
5. Sorgu prossedurlan ve merheleleri 

6. Sorgu alatlarinin ham lanmas1 
7. Sorgu anketinin tartibat1 
8. Planla~d1rma va se9im dOzOmO 
9. Personalrn treninqi va ilkin testlandirma. Sorgunun 

ke9iri lrnasi va rnonitorinqi 
10. Sorgu malumatlannIn tahlili va hesabatin 

hamlanmas 1. Kodla~d1rma va emal 
Manba:4,5,6 
Movzu 5. Orta kamiyyatlar va turizm statistikasinda 

onlann rolu. 8haliya turizm xidmatin yax~1la~d1nlmas111da 

kemiyyet asasl1 elmi tadqiqatlann rolu . 

Plan: 
1 Orta kamiyyatin mahiyyeti va turizm statistikasinda onun 

ehemiyyeti .. 
2 Orta kamiyyetlarin novlari va onlann hesablanma usullan 

3 Harmonik orta kemiyyat . 

1.Metodologiya turizmde tedqiqat metodlannin doktnnas1 

kimi 
2.Turizmde elmi tedqiqat metodlan 
3.Turizm elminin funksional xosusiyyetlari 

4.Turizmde tedqiqat metodlanna olan talebler 

5. Kva limetriyanin turizm tedqiqatlannda ehamiyyati 

6. Turizm tedqiqatlarda dig er elmlerin ehemiyyeti 

7. Turizm metodologiyas111In esas prinsipleri 

8. Turizmde raqabatli tender metodologiyas1 

9.Turizmde kemiyyet asasl1 elmi tedqiqatlann 

xosusiyyetleri 
Manba:,4,5,6 
Cami: 

2 

2 1 

10 5 

XI.Fann Ozra talablar: "Kemiyyet esaslI tedqiqat metodlan" fennini oyrenmekle telebeler 

tedqiqat i~larinin mahiyyeti ve xarakteri dark edir, diplom i~i ve diger tedqiqatlann 

apanlmas1 daha da asanla~ir. 

XII. Fann Ozra talimin naticalari: 
- Turizm biznesinin potensial imkanlannin tahlili Osullan 

~- Turizm fealiyyeti ile bagll tedqiqatlarda tarixi, mentiqi ve ekspert qiymetlendirme 

usullan 
- Turizm tedqiqatlannda ~axsi metodlar111 tatbiqi 
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- Turizm m" · 
. uess,selerinin lqtisad ' . 

Tunzm moessiselerinin tu( ,~mkanlarrnrn kamiyyat tereflerinin mOeyyen edilmesi 

- Re~abet Ostonloyonon mo~zm aza~rnda .taallyyat,nin tahlili 

- ~u~1zmde kemlyyet esa I YY9 n ed,_lmas,nda kem,yyet tedqlqat usullarrnrn tetbiqi 

tetb1q, s I masalelann hall,nda riyazi proqramla~d,rma Osullar,n,n 

- Turizmda oyunlar nezeriyyesi 

XIII . Telebelerin fenn haqqrnda rey V9 

XIV: Kollokvium suallan : 
1 · Turizm fsaliyystinde analiz ve sintez osullar, 

2. Turizmds tscrObe praktiki tedqiqat metodu kimi 

3. Turizm biznesinin potensial imkanlannin tehlili Osullan 

4- Turizm fealiyyeti ile bagl1 tedqiqatlarda tarixi , mentiqi va ekspert qiymatlandirma 

Osullar, 

5. Auditin kamiyyet qiymetlendirilmssi daxili nezaretin tarkib hissasi kimi 

6. Turizmde ksmiyyet elmi tatqiqatlann yarad1c1 ba~lang1c1 

7. Bazar ~eraitinde menecerin yarad1c1 fealiyyetinin xosusiyyatleri 

8. Turizm biznesinin inki~af perspektivleri 

9. Turizm tedqiqatlannda kamiyyet deyi~ikliklerinin keyfiyyat tedqiqatlanna tasiri 

10. Turizm mOsssiselerinin maliyye - teserrOfat fealiyyetinin balans ve se<;:me Osullan 

XV.imtahan suallan: 

1. Turizm fealiyyetinde analiz ve sintez Osullan 

2. Turizmda tacrOba praktiki tedqiqat metodu kimi 

3. Turizm biznesinin potensial imkanlarin,n tehlili Osullan 

4. Turizm fealiyyeti ile bagl1 tedqiqatlarda tarixi, mentiqi va ekspert qiymatlendirme 

Osullarr 

5. Turizm moassisalerinin maliyye - teserrOfat fealiyyetinin balans va se<;:ma Osullarr 

6. Turizm tedqiqatlannda kamiyyat dayi~ikliklerinin keyfiyyat tedqiqatlarrna tasiri 

7. Auditin kemiyyet qiymatlandirmasi daxili nezaretin tarkib hissasi kimi 

8. Kemiyyet tedqiqatlarda sorgu prosesinin mahiyyati ve konseptual asaslarr 

9. Sorgu prossedurlan va merhalalari 

10. Sorgu alatlarinin haz1rlanmas1 

11 . Sorgu anketinin tertibat, 

12. Kemiyyet asasl1 elmi malumatlar,n asas manbalari. Turizm sahesinde dovri na~rler 

13. "Dovlat standart1" anlay1~1 

14. Turizm sahesinde internet resurslarr 

15. Turizmda kemiyyat elmi tadqiqatlann yarad1c1 ba~lang1c1 

16. Bazar ~eraitinde menecerin yarad1c1 faaliyyatinin xususiyyetleri 

17. Turizm biznesinin inki~af perspektivleri 

18. Biznes proqnozlann,n kemiyyet terefleri 

19. Turizm mOessiselerinin iqtisadi imkanlarrn1n kemiyyet tereflerinin mOeyyen edilmesi 

20. Turizm mOessiselerinin turizm bazarrnda fealiyyetinin tehlili 

21 . Reqabet OstonlOyOnOn mOeyyen edilmesinde kemiyyet tedqiqat Osullarrn,n tatbiqi 
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22. Turizm biznesinin inki~afina y6nslmi~ ksmiyyst tedqiqat metodlan . 

23. Personalin treninqi vs ilkin testlsndirms. Sorgunun ke<;irilmasi vs monitorinqi 

24. Sorgu melumatlannin tehlili va hesabatin hazIrlanmas1. Kodla~dIrma va emal 

25. Orta kamiyyatin mahiyyati vs turizm statistikasinda onun ahamiyy 

"Kemiyyet esash tedqiqat metodlari" fanninin sillabusu 0~08_10 .-"Turizm i~inin 

ta~kili " ixtisas1 u_zra tadris plani vs fann proqramI asasinda tertib ed~lmi~t
I
; ·akira edilarak 

Sillabus "lqtisadiyyat va innovativ idaraetma" kafedrasin a m 

tasdiq edilmi~dir (08. 01 . 2024-cu ii protokol N2 05) . 

(J n / dosent A.T.8fandiyeva 
Kafedra mudiri : lJJ0 

Fann muallimi: 
( dosent F .M.Zamanov 
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