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1.“Azsrbaycan 2020: Galacays baxis. Inkisaf konsepsiyasi. Baki-2012, 39 sah
-2020-ci illerda turizmin inkigafina dair Dovist

2 “Azsrbaycan Respublikasinda 2016

Programi. 2016.
3. 8li Cabbarov. “Turizmin iqtisadi asaslari”. Baki-2015, 267 sah.

4.9li Slirzayev. “Turizmin. iqtisadiyyati ve idare edilmasi”. Baki-2011, 493 sah.
5,6.Q,ehrzaye_v, E.8.Slirzayev."Azarbaycanin sosial-iqtisadi problemiari, konseptual
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IV.Prerekvizitler: Fennin
metodlar”.'Destinasiyanin idare edilmesi”
V Korekvizitler: Bu fennin tedrisi ile eyni
texnologiyas!”, "Turizm ve sosial-medeni servis xidmstinda re

etiket” fanlerinin tedrisine ehtiyac vardir.

VI.Fannin tasviri: Turizm tebiet ve quruluguna gore mirakkab, sosial-siyasi, igtisadi va
texniki aspektiara, onlarin kemiyyet ve keyfiyyst xisusiyystiarind malik olan goxlu
hadisalari ahate edir. Turizmde elageli elmlarin metodlarindan muayyan daracada
istifade olunur. Masalen, menecerlar va marketologlar strateji biznesin idara ediimasi,
lisenziyalagdirma, standartlagdirma, sertifikatiagdirma, maliyye vo kredit, muhasibat
ucotu statistika kimi turizmle qgarsiligll alageds olan elmlarin kemiyyat va keyfiyyst
taraflarini metodiki baximdan oyrenir ve menimsayir. Bu ve digaer bilik sahalari Uzrs
seristalilik pese hazirhginin daim tokmillagdirilmasini, dunyagérusunin geniglenmasini,

umumi elmi erudisiyanin inkisafini teleb edir.

Moasir turizmin  kemiyyet ve keyfiyyat baximdan dyreniimasi informatika,
telekommunikasiya, psixika, riyaziyyat, komputer texnologiyalarinin nailiyystlerindan va
onlarda istifade olunan metodlardan moharatla istifade ediimadan mumkun deyil.
Turizmin muayysn névleri hagginda elmi biliklarin alde edilmasi obyektiv realliqdir
Masalen, realligda insanin glurundan kenarda onun beyninde miisyyan psixi obrazlar
saklinds ks olunan ictimai hadisaler, konkret situasiyalar var. Obrazin 6zinds sks
olunan hadisenin realliga uygunlugu onun mazmununun obyektivliik daracasini

xarakterize edir.
Talsbslare kemiyyst esasli tedgiqat metodlarinin tedrisi, onun mahiyyati ve
shemiyyatini elace ds, turizmin kamiyyat arasdirmalarinda dialektikanin asas ganunlarinin
in kemiyyat deyisikliklorina tasiri, turizmda

tatbigi, turizm sirkatlarinin malyya-tesarriifat faaliyyatin
kamiyyat tadgigatlarinin elmi prognozlasdirma usullart hagqinda biliklar vermakdan ibaratdir.

Turizm faaliyystinde subyektivlik insanin moveud ve galacek realligl oks etdiran
obrazlar yaratmasi ile xarakterize olunur: mehmanxanada yerlasma ve keyfiyyatll xidmat

vo xidmat névlerinin kemittati, bolganin maraql insanlarl vo ya xalq sanatkarligi ila
mitoxassisi 6z tadgigatinda prognozun yaradilmasi

Tadqigat realligdan qabaqda olmaq

tedrisi ogun ilkin olaraq "Keyfiyyat osasli tadqigat

kimi fenlarin tadrisi zaruridir
vaxtda ‘Mehmanxana faaliyyatinin

klam "va "Pesa etikasi va

tanishiq va.s. Turizm musssisasinin
(gln esas olan realligdan gabaqda ola biler.
igtidarinda olmasaydi, mutexassis onu ehtiyaclarina uygun gevira bilmazdi.

VIl. Davamiyyata qoyulan telablar: Semestr arzinde buraxiimis auditoriya saatlarinin
umumi sayl normativ senadlerde musayyan olunmus hadden yuxari 20%-dan artiq
oldugu halda teleba hemin fendan imtahana buraxiimir ve onun hamin fenn Uzre

akademik borcu qgalir.
VIIl. Qiymatlandirma: Talabanin biliyi 100 ball sistemla qiymatlandirilir: 50 bal semestr
la darslerinde faaliyyate, 30 bal ise kollekviumun

dc"nyrﬂnde (o cimladen 20 bal masga
naticalarine gére verilir), 50 bal ise imtahanda (haer bir bilet 5 sualdan ibarat olmagla 10



balla giymet-lendirilir) toplayr ~Seminar erzinde minimum 3 dafa kollokvium

kgcrrilecakdlr Telebe kollokviumda igtirak etmadikda jurnalda 0 (stfir) bal geyd olunur

Qiymetiendirme meyarlari agag§idakilardan ibaratdir

-10 bal- telebe kegilmis material derinden baga diigir, cavabr d

-9 bal-telabe kegilmis material tam baga dugur, cavabr deqiq

tam ac¢a bilir

E_? bal-telabe cavabinda imumi xarakterli bazi qusurlara yol verir,

-7 bal- telabe kegilmis material baga digir, lakin nazari cahatdan bezi m

asaslandira bilmin

-6 bal- talebenin cavabi esasen duzgundir.

-5 bal-telabanin cavabinda gatigmazhqlar var, movzunu

-4 bal- talabanin cavabi qismen dodrudur, lakin movzunu iza

verir,

- 3 bal- talebanin mévzudan xaberi var, lakin fikrini asaslandira bilmir;

- 1.2 bal- talebanin mévzudan qismen xabari var.

-0 bal- suala cavab yoxdur.
Telebenin imtahanda topladig!

taqdirde tele-benin imtahan gosrericileri semestr

toplandidi bala slave olunmur.
Tolabenin yekun qiymaeti imtahana geder ve imtahanda toplanmig  ballar

aqiq va hartaraflidir
dir va mavzunun matnini

asalalari

tam shata eda bilmir
h edarkan bazi sehvlara yol

balin migdar 17 baldan az olmamalidir. 9ks
dévriinde tadris faaliyyati naticasinda

comlanmakle asagidaki kimi giymatiendirilir: - -
Ne Bal Qiymst |
| " Sozle | Herfle
1. | 91-100 | Ola A
2. |81-90 Cox yaxs! B
3. |71-80 Yaxs! C
4, |61-70 Kafi i D
5. | 51-60 Qanastbexs | E
' 6. | 50veondan asag! Qeyri-kafi | F

Yekun giymat qeyri-kafi olan telebe kursu bitirmamis sayilir va onu névbsti ilda

hemin fann Uzra darslerda istirak etmak gertile yenidan vermalidir.
IX. Davranig qaydamlarinin pozulmast: Toloba universitetin daxili nizam-intizam

gaydala-rini pozduqda asasnamede nazarda tutulan gaydada tedbir goérulscek.
X.Taqvim plani: 10 saat muhazire,5 saat seminar.Cemi:15 saat.

Miihazira = Seminar

Ne Kegirilon miihazira mévzularinin mazmunu _ ! |
| saat ‘ tarix | saa tarix
1 2 3 | 4 [ 5] 6 |

‘ Mévzu 1. Turizm tadgiqatlarinda dmumi elmi |
' metodlarin tatbiqi. Turizmin kamiyyat arasdirmalarinda |

‘ dialektikanin asas ganunlarinin tatbiqi

| 1. Plan:

1.Turizm fealiyystinde tmumi elmi tedqigat metodlarinin

dayeri

2.Turizm fealiyyetinde analiz ve sintez tsullari l

3 Turizmds tecriiba praktiki tedgigat metodu kimi | 2 2

4.Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tahlii usullari |

5.Turizm faaliyyati ile bagli tedqigatiarda tarixi, mantiqi ve '

ekspert giymatlendirme Gsullari

|




6. Turi :
metodu kimi $dirme real proseslerin dyrenilme

8 Turizm sahasi

sin  once
Qanuny de eks teraflerin birliyi ve mubarizasi ‘
9. Turizm tedq

qiqatlarinda kemiyyat dayisikliklari

:SY_?Wgt tedqiqatliarina tesiri " Vigiklilerinin

unzm kem, ;
tetbiqi emiyyet tedqiqatlarinda inkri inkar ganununun |

Menbe: 3.4
T

[ o v o e
atlarinin elmi proqnozlﬁ

f:'a?z Ut2-_ Turizm sirketlerinin ma!yy&tas_ermfat
aliyystinin kemiyyat deyisikliklerina tesiri. Turizm '
mutaxesmslerinin yaradiciliq fealiyystinin elmi tedgiginda |
kemiyyat Usullarinin rolu

| Plan: |
1 Turizm muessisalerinin maliyye veziyystinin kemiyyat |
qiymatlendirilmasi Gsullari
2 Turizm muessiselerinin maliyys - tesarrufat foaliyyatinin
balans ve segme Usullari
3. Turizm musessisalerinin maliyye foaliyyatine daxili audit
nezaratinin kemiyyat dayisikliklerine tosiri
4 Auditin kemiyyst giymetlendirmasi daxili nazaratin tarkib |
hissasi kimi
5 Turizmda yaradici fealiyyatin inkigafi
6 Turizm muassisalarinda mutaxassislerin yaradiciliq
faaliyystinds sensor qavray's vo temsilin rolu
7 Turizmda kemiyyat elmi tadgiqatlarin yaradicl baglangicl
8.Bazar seraitinds menecerin yaradicl foaliyyatinin

xususiyyatlori
Manba: 3,4,5,6

Mdvzu 3. Turizmds kamiyyat tedaiq

dirma usullari. Turizmda kemiyyat esasli biznes gsullarinin t

Plan: ‘

Turizm biznesinin inkisaf perspektivieri

Turizm biznesindd prognozlarin tasnifati
|

Turizmda strateji alternativierin musyyan edilmasi
1 Turizm muassisalerinin igtisadi imkanlarinin
kemiyyat teraflarinin muayyan edilmasi

6. Turizm milassisalerinin turizm bazarinda fealiyyatinin
tahlili

7. Reqgabet Ustinluydnun muayy
tadgigat Gsullarinin tetbiqi

8. Turizmda kamiyyat asasl mesalalerin hallinds riyazi
programlagdirma gsullarinin tatbiqi

9. Turizmda oyunlar nezeriyyesi

10 Turizm muassisalerinin rahbar
edilon idaraetma gerarlari

11. Turizm biznesinin inkisafina yonalmis kemiyyat

tadgiqat metodlar!
12. Turizm muassisalerinin kommersiya faaliyyatinin

1
2.
3 Biznes prognozlarinin kemiyyat terafleri
4
5

an edilmasinda kamiyyst

liyi terefindan gabul

IayiheiendiriImasinde_uksional modellarin tatbigi 1




r‘

|
|
—d

Manbe:3,4,5,6

}:gi;z“ 4. Kemiyyet esasli elmi malumatiarin toplanmasi
yyet esasli tedqiqatlarda sorgu metodunun statistik

| ugotu ve tahlili

- Plan:

emiyyet esasl elmi malumatlarin asas manbalari
Turizm sahesinde ddvri nagrlar
2 "Dovlet standarti” anlayis
3 Turizm sahesinde internet resurslari
4 Kemiyyet tedaigatiarda sorgdu prosesinin mahiyysti v&
konseptual esaslari
5 Sordu prossedurlari ve merhalalari
6 Sorgu alatlerinin hazirlanmasi
7. Sor§u anketinin tartibat
8. Planlagdirma va segim duzuma
9 Personalin treningi ve ilkin testlandir
kegiriimasi va monitoringi
10.  Sorgu  melumatiannin  tahlili - ve hesabatin
hazirlanmasi. Kodlasdirma ve emal
Menba:456
Movzu 5. Orta kemiyyatler va tur
onlarin rolu. Shaliye turizm xidmatin y
kemiyyat asasli elmi tedgigatlarin rolu.

Plan:

1 Orta kamiyyatin mahiyyati va tu
shamiyyati
2 Orta kemiyyatlarin névieri ve onlarin hesablanma usullari
3 Harmonik orta kamiyyat
1 Metodologiya turizmda tedgigat metodlar
kimi
2 Turizmda elmi tedgigat metodlari
3 Turizm elminin funksional xususiyyatleri
4 Turizmda tadgiqat metodlarina olan telabler
5. Kvalimetriyanin turizm tadgiqatlarinda shamiyyati
6 Turizm tedgigatiarda digar elmlarin shamiyyati
7 Turizm metodologiyasinin 8sas prinsipleri
8. Turizmde raqabatli tender metodologiyas

' g.Turizmde  kemiyyst ~ esasli elmi  tedgiqatlarin

xUsusiyyatlari
Manba:,4,5,6

ma. Sorgunun

axslla§d|r11m35|nda

rizm statistikasinda onun

nin doktrinasi

m_statistikasinda

L

10

5

Cemi: o _

XI.F'Tmn QZra_teIablar: “Kemiyyat asasli tadgigat metodlar” fennini dyrenmakls talabslar
tedgigat islerinin mahiyyati ve xarakteri dark edir, diplom isi ve digar tedqigatiarin
apariimas| daha da asanlagir.

XIl. F

ann iizra talimin naticalari:

- Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tehlili Gsullari

- Turizm faaliyyati ile bagl tedqiqatlarda tarixi, mentiqi ve ekspert giymatiendirma

Usullari

- Tur

izm tadqigatlarinda saxsi metodlarin tatbigi



k. e e

- Turizm miessi
essisalerinin i i
- Turizm mﬂassiselerinl: Iqtisadi imkanlarinin kemiyyat taraflarinin muayyan ediimasi
Regabet UstUnIUyUnU'n r:,u-r'zm bazarinda fealiyyatinin tahlili
- Tunzmde kemiyyet asas| Ueyyen edilmasinda kamiyyat tadgiqat tsullarinin tatbidi
tetbiq sasl masalalarin hallinda riyazi proqramlagdirma usullarinin
Turizmde oyunlar nezeriyyesi

X, i
Talabelerin fann haqqinda ray e

XIV: Kollokvium suallari:

1 Turizm fealiyyatinde analiz ve sintez usullari

2 Turqlzmde tacrlibe praktiki tedgiqat metodu kimi

3 Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tahlili usullari

-: T]Tmzm fealiyyati il bagl tedgiqatiarda tarixi, mentigi v eksper t giymatlandirma
sullari

5. Auditin kemiyyat qiymatiendiriimasi daxili nezaretin terkib hissesi kimi

6. Turizmda kemiyyat elmi tetgiqatiarin yaradici baslangici

7 Bazar seraitinde menecerin yaradici faaliyystinin xususiyyatleri

8. Turizm biznesinin inkigaf perspektivieri

9. Turizm tedgigatlarinda kemiyyat dayisikliklerinin keyfiyyat tedgigatlarina tasiri

10. Turizm musssisalarinin maliyys - tasarrifat faaliyystinin balans va segma Usullari

XV.imtahan suallan:
1. Turizm faaliyystinds analiz v@ sintez Usullari

2 Turizmda tacriibs praktiki tadgigat metodu kimi
3. Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tehlili Gsullari
4. Turizm foaliyyeti ile bagl tadgiqatlarda tarixi, mantiqi ve ekspert

usullari

5. Turizm musessisalerinin maliyyae - teserrufat faaliyystinin balans vo segma Usullar
6. Turizm tadgiqatlarinda kemiyyat dayisikliklarinin keyfiyyst tadgiqatlarina tesiri

7. Auditin kemiyyat giymetlandirmasi daxili nazaratin terkib hissasi kimi

8. Kamiyyat tedgiqatlarda sorgu prosesinin mahiyyati ve konseptual esaslari

g. Sorgu prossedurlari vo marhalalari
10. Sorgu alstlerinin hazirlanmasi

11. Sorgu anketinin tartibati
12. Kemiyyat asasli elmi malumatlarin 8sas manbalari. Turizm sahasinda dévri nasrlar

13, "Dévlet standart!” anlayig!

14. Turizm sahasinda internet resurslari

15. Turizmda kamiyyat elmi tadgiqatlarin yara
16. Bazar geraitinda menecerin yaradicl fealiyyatini
17. Turizm biznesinin inkigaf perspektivieri

18. Biznes prognozlarinin kemiyyet teraflori
19. Turizm muassisalerinin igtisadi imkanlarinin kemiyyat teraflarinin muayyen e

20. Turizm muessisalerinin turizm bazarinda faaliyyatinin tahlili
21. Reqabat Ustunluyunun mueyyen edilmasinda kamiyyat tadqiqat gsullarinin tetbigi

giymatlendirma

dici baglangici
n xususiyystlsri

dilmasi



\

22. Turizm biznesinin inkigafina ydnelmis kemiyyst tedqiqat metodiari

23. Personalin treningi ve ilkin testiendirma. Sorgunun kegirilmasi ve monitor
24. Sor§u melumatlarinin tehlili ve hesabatin hazirlanmasi. Kodlagdirma Ve emal
25. Orta kemiyyatin mahiyyati ve turizm statistikasinda onun ahamiyy

» fanninin sillabusu 050810 _*Turizm iginin

teskili" ixtisas| Uzre tedris plani ve fenn program! ssasinda tertib 9di1mi§$£§kire edilarak
Sillabus ‘iqtisadiyyat ve innovativ idareetms’ kafedrasinda

tosdiq edilmisdir (08. 01. 2024-cii il protokol Ne 05).
Kafedra miidiri : (%A / dosent A.T.9fandiyeva

Fann muallimi: / % ' " dosent F.M.ZamanoVv

inqi

“Kemiyyaet asasl tadqigat metodlan
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