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Ixtisas: 050405-igtisadiyyat (A,B), 050402-Biznesin idara edilmasi (A,B), 050408-Menecment,

050407-Marketing (A+B)

Fakulta: “igtisadiyyat va idarsetma”
Kafedra: “iqtisadiyyat va innovativ idaraetma’
1.Fann hagqinda malumat:

Fannin adi: Yumsaq bacariglar (Soft skillls)
L.LFann haqqinda malumat:

Kodu: IPF-B19

Tadris ili: 1 (2024-2025) Semestr: 11

Tadris yiikii comi: 270 saat. Auditoriya yiikii-75 saat (30 saat miihazira, 45 saat seminar)
Tahsilalma formasi: Oyani

Tadris dili: Azarbaycan dili

AKTS iizra kredit: 9 kredit

Saat:

II.Miiallim haqqinda malumat:
Adi, soyadi, elmi daracasi: b.m $afa Vaqif qizi Bagirova

Kafedranin iinvani: Lonkaran gohari, H.Z.Tagiyev, 3 sayl korpus.
Maslahat saati: [I-V giinlar: saat 14%-16%

E-mail iinvam: shefa bagirova@mail.ru

IIL. Tévsiya olunan darsliklar va dars vasaitlori:

OJsas adabiyyat
1. Aysel Cabarzads Homida Quliyeva “$axsi inkisaf va karyera planlasdiriimasi”. Baki, 2019

2. Kariyer Y®netimi, Salih Odabag1, [stanbul, Kumsaati yay.,2010
3. Kariyerinizi ve Sirketinizi Nasil Harcarsiniz, Dominique Chalvin, Giincelyay.,2010

4. Vizyon ve Misyon, Fatma Golbagi, Istanbul, Kumsaati yay.,2010
5. Reading Smart12 soft skills 21 Beka. Koyu-knura st BIoXHOBeHMs u passuTha /. S. Reading

Y

— «Cmapt Pugunry, 2020

Jlava adabiyyat
6. «OTyasnHble akkayHT-meHemkepbl. Kak paGoTaTs ¢ kiveHTamu Ges cTpecca u npolnem.

Bopuc UInupt, 2018 roa, 1-¢ u3nanue. Bymasknas W 31eKTpOHHAs KHHra, 226 cTp.
7. «[dymaii mesnenHo... Pewaii Guictpoy./lannans Kaneman, 2018 ron, u3nanue Ha PYCCKOM

A3bike. bymaxknas kuura, 656 cTp.
8. «JloroBopHThCs MOXHO
2018 rop. BymaskHas u 3JIEKTPOHHAas KHura, 409 ctp.

060 Bcem!»I 3BuUH Keunnenmu,



9. «Hoewie npaeuna
a - nenoeoit  nepenuckunMakeum  Uneaxos
2018 roa. BymaxHas kuura, 256 crp, b s Cpron,

IV. Prerekvizitlor: Fannin tadrisi :
i r b i 4 LR x o
sattitidic. 151 {igiin ilkin olaraq “Karyera planlamasi” kimi fannin tadrisi

V. Korekvizitlar: b facdetos & ,
yoxdur Bu fannin tadrisi ila eyni vaxta bagqa fanlarin da tadris olunmasina zarurat

E:;f;;‘;‘t‘;d‘i:“g:l“.mi‘ﬂlsadif Soft skills ~ miivaffagiyyatla tnsiyyat qurmaga imkan veran
e Muas;r T ardls Ipmsesun qurmaga, habela karyera pillakani tizra iralilamaya imkan
' 1 | vrda yumsag bacariglar (soff skills) marketing va ya maliyya analizi kimi
acariglas d?n daha vacib hesab olunur, mahz bu sababdan biznes maktablar onlarin inkisafina
fal‘ﬂa ¢OX ‘dtqqat yetirmaya ¢aligirlar.Oksar hallarda yumgaq bacariglan distant, takbagina va ya
kitabdan™ manimsamak mtimkiin deyil — onlar canli tacriiba va finsiyyat talab edirlor. Eyni
zamanda. bu va ya digar insanin yumsaq bacariglarini miiqayisa etmak olduqca gatindir. Buna
baxmayaraq, iki barabar pesakar arasinda segim etdikda, ilk ndvbada yumgaq bacariglar nozara
ahfur.Saﬁ skills bacariglarin inkisafinda toplanan biliklorin bacariqlara gevrilmasini talab
edir.Yumsaq bacariglar (Soft skillls) fanninin baslica maqsad va vazifasi talabalara vaxtin idara
edilmasinin, stressin idara edilmasinin, sslis nitqin inkisaf yollarinin, kreativ, tengidi va
analitik distinca formalarinin, problemlarin halli va gqarar gabul edilmasi texnikasinin,
komanda isi vo komanda ila isloma bacariginin, liderliyin prinsiplorinin, badan dili va dogru
tagdimat gavdalarimin dyradilmasidir.

VII. Davamiyyata verilan talablor: Fann fizre semestr arzinda buraxilmig auditoriya
saatlarinin imumi sayi Elmi Suramin 16 may 2024-cii il tarixli qorarina uygun olaraq davamiyyat
meyarlari nazara alinmaqla miiayyan olunmug haddan yuxari oldugu halda talaba hamin fandan
imtahana buraxilmir, onun hamin fann tizra akademik borcu galur.

VIIL Qiymatlandirma: Talabalorin biliyi 100 ball sistemla qiymatlandirilir. Bundan 50
bali talaba semestr arzinda, 50 bali iso imtahanda toplayir. Semestr arzinda toplanan 50 bala
asagidakilar aiddir: 20 bal seminar va laboratoriya darslarinda faaliyyatina, 30 bal
kollokviumlarin naticalarina gora. Sgor fann iizra ham seminar va hamds laboratoriya varsa
onda 10 bal seminara, 10 bal isa laboratoriyaya gora verilir.

Qiymatlandirms zamani Elmi Suranin 16 may 2024-cl il tarixli qararina uygun olaraq
qiymatlandirma meyarlar nazar alinir.

Imtahan biletina bir gayda olaraq fanni ahato edan 5 sual daxil edilir.

Qiymat meyarlan agagidakilardir:

— 10 bal - talaba kegilmiy material darindan basa diigiir, cavabi daqiq va hartaraflidir.
— 9 bal - talaba kegilmis material tam basa diigir, cavahi dagiqdir va movzunun matnini
tam aga bilir.
_ 8 bal - talaba cavabinda timumi xarakterli bazi giisurlara yol verir;
— 7 bal - talaba kegilmis material basa digiir, lakin nazari cohatdan bazi masalalori
asaslandira bilmir
— 6 bal - 1alabanin cavab asasan diizgiindiir.
— 5 bal - 1alabanin cavabinda ¢catigmazliglar var, mévzunu tam shata eda bilmir.
4 bal - talabanin cavabi gisman dogrudur, lakin movzunu izah edarkan bazi sahvlara yol
verir,
— 3 bal - talabanin mévzudan xabari var, lakin fikrini asaslandira bilmir;
—  1-2 bal - talabanin movzudan gisman xabari var.
— 0 bal - suala cavab yoxdur.
Talsbanin imtahanda topladigi balin miqdari 17-dan az olmamalidir. 9ks taqdirda talabanin
imtahan gostaricilari semester arzinda tadris faaliyysti naticasinds topladig bala alava olunmur.
Semestr naticasina gora yekun giymatlandirma (imtahan va imtahanagadarki ballar asasinda)

[ | Bal | Qiymat |




[X. Davrams gaydalarimin pozulmasy: Talaba Universitetin daxili nizam
pozdugda méveud ganunvericilik cargivasinda milvafig 12

91-100

81-90

71-80

61-70

51-60

50 va ondan asagi

Qanaatbaxs

_intizam qaydalarin

dbir goriilacakdir.

X. Taqvim plam: Milhazira- 30x2 saat, Cami 60 saat

Kegirilon miihazira mivzularinin mazm unu

2 \ >

2. Yumsaq bacariglarin shamiyyati va tasnifati
3. Yumsaq bacariqlarin miiayyanlogdirilmasi va
texnikasi
4. Yumsaq bacariqlarin inkigafi
5. Soft-Skills saristalari
Manba: [Miihazirs materiallari, 1-8]
2

Movzu: Fanna girig 2
Plan:
1. Yumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi va mahiyyati
CV-da gostarilmasi

Mévzu: Vaxtin idara edilmasi

Plan:
1. Vaxtin idaro edilmasi (“time management”) anlayis1 va i§ yerinda

Time Management Skills (Vaxt idaraetma bacanglar) Gizrs

| ntimunalar

2 Zamann effektiv idara olunmasi
3. Vaxtin idara edilmasinin sada yollari

| 4. Biznesda miivaffagiyyat qazanmaq vaxtini diizgiin dayarlandirmak

5 Vaxt idarsetmasinin CV-ya daxil edilmasi texnikasi
Manba: [Miihazira materiallari, 1-8]

Movzu: Kreativ, tanqidi va analitik dilsiinca formalari 2

yumsaq bacariglarin tarkib elementi kimi

Plan:
1. Kreativ dilsiinca formasi (nazari asaslar va praktiki misallar)

2. Tangidi diislinca formasi(tanqidi diiginma prosesinin bas vermasi,

faydalari va formalagmasi)
3. Analitik diistince formasi, {sullari va analitik distinca

bacariglarinin inkisaf etdirilmasi metodlari
Manba: [Milhazirs materiallari, 1-9]

4

MGovzu: Problemlarin halli va garar gabul edilmasi texnikas 4
|

 E—




Plan:

1. Problem, onun mahiyyati, tasnifat va hallina yanagma

2. Qorar qabutetn}a prosesi va garar gabuletma modellari

3. Qarar gabul edilmasina stresin tasiri va problemlarin halli

4. Problem hallstrategiyalar

‘5. imblemlarin halli va garar qabul edilmasi texnikasinin praktiki
izahi

Manba: [Miihazira materiallari, 1-9]

5 Mbvzu: Yumsaq bacariglarda komanda isi
Plan:
1. Komanda isi ve onun milayyan edilmasi
2. Komanda isinin vacibliyi va tasabbliskar komandaya nail olmagin
yollari
3. Ugurlu komandada islamaya hazirlasan insanlarin 2sas
keyfiyyatlari va komandanin rolu
‘ 4. Komanda iginin prinsiplori, komanda ila islama bacarif va
komanda isinin qurulmasinda “Team building” va onun tagkili
| Moanba: [Miihazirs materiallar, 1-9]
|: 6 | Maévzu: Liderlik prinsiplari
' Plan:
| 1. Yumsaq bacariglarda lider anlayisi va onun tasnifati
2. Adaptiv liderlik, onun asas prinsiplori v adaptiv rahbarin
xiisusiyyatlari
3. Liderlik tislubu va liderlik tigiin talob olunan asas keyfiyyatlor
4. [daragilikdan liderliya yiiksalmayin yollari
5. Liderlik bacariglarini inkisaf etdirmayin yollari
6. Galacayin liderlarinda axtarilan asas saciyyavi cahatlar
|| Manba: [Mithazirs materiallars, 1-9]
il 7 Mévzu: Badan dili va dogru taqdimat qaydalari
' Plan:
| 1. Badan dili va badan dili ila yaranan {insiyyat formalari
| 2. Is gériigmalarinda baden dili
3. Miisahibada effektiv dziinii tagdimat bacariglar va {insiyyatda
| sendvig¢ metodu
I Manba: [Miihazira materiallari, 1-9]
i 8 Ma&vzu: Stressin idara edilmasi va salis nitqin inkisat yollari
. Plan:
1. Stress, onun mahiyyati, yaranmasi va sabablori
2. Stressin idara edilmasi
3. Salis nitq vo ictimaiyyat qargisinda gixis etmak bacarigi
4. Salis nitqin inkisaf yollari
Manba: [Miihazira materiallari, 1-9]
9. M@vzu: Biznes layihalarinin idarsedilmasinda sakkiz asas
yumsaq bacariq

Plan:
|. Rahbarlik, motivasiya, linsiyyat
2. Miinagisalarin idara edilmasi. giivan yaratmag




3. Qorar gabulu, tagkilat va vaxtin idarsedilmasi

10.

Mbvzu: Idaraetmada tarbiya va etikanin Gnami

Plan:

1.Oziinilidaraetma anlayisi

2.1daraetmada tarbiya komponentlari

3.Isglizar tinsiyyat va isgiizar etikanin universal prinsplari
4.Menecment etikasi va menecmentds madaniyyatin zaruriliyi
5.Stres va2 miinaqisa hallarinin idara edilmasi

6.Milnaqigali situasiyalarin halli va idara edilmasi metodlari

1L

Madvzu: Menecerlik gabiliyyati va onun xarakterik xiisusiyyatlori

Plan:

1. Menecmentda rahbar anlayisi
2.Miiasir dévrda rahbar anlayis
3.Isgtizar etiket qaydalarinin asas sahalari

' 4.Menecerin mdvcud resurslardan samarali istifadasi
5.Menecerlik qabiliyyati

| 12

Mévzu: Daxili va xarici etik problemlarinin idara edilmasi

Plan:
1.Korporasiya daxili davrams

3.Is¢ilarin amal etmali olduglan etik davraniglar

4 Korporasiyanin xarici etik problemlari

2.1s¢i heyatinin iga gétiiriilmasi, hiiquglar va onlarin giymatlandirilmasi

‘ Cami:

30

XI. Fann iizra talablor:
Fann iizra talab va tapsiniqlar agagidakilardir:

vaxtin idara edilmasini Syrenmak;

stressin idara edilmasini dyronmak;

salis nitqin inkisaf yollarimi 8yranmak;

kreativ, tanqidi va analitik diistinca formalarini Syronmak;
problemlarin halli va garar gabul edilmasi texnikasini &yranmak;
komanda qurmaq va komanda ila islamayi dyranmak;

liderliyin prinsiplarini &yranmak;

badan dili va dogru tagdimat qaydalarini 6yranmak va s.

XIL Fann iizra talimin naticalari:

“Yumsaq bacariglar™in fonninin Oyranilmasi Marketing, Biznesin idars edilmasi,
Menecment, Iqtisadiyyat ixtisaslari {izra miitaxassis hazirligt zamani kurs boyu alda edilon
nazari va praktik biliklar milvaffagiyyatls linsiyyat qurmaga imkan veran keyfiyystlardir. Onlar
is prosesini qurmaga, habela karyera pillokeni iizra iralilomays imkan verirlor. Bir konsepsiya
kimi soft skills miistari xidmatlari va danisiq keyfiyyati yiiksak oldugu sahalarda vacibdir. Bela

ki, mahz bu bacariqlar geyri-miiayyanlik soraitinda biza diizgiin qarar qabul etmays kdmak edir.
Kursun naticasi olaraq talabalor Saxsi keyfiyyatlar,

biliklarina yiyalanirlar.

Unsiyyat bacariglar, Olava pesa




XIII. Talabalorin fan

XTV: Kollokvhura o :| I:::]:qmda fikrinin Syranilmasi:
I Kollokvium suallari:

iumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi va mahiyyati
umsgaq bacariglarin ahamiyyati va tasnifati

Yum$ﬁc_| bacariglarin milayyanlasdirilmasi va CV-da goistari

Soft-Skills sarigtalari

Zamamn effektiv idara olunmasi

Vlaxtm idara edilmasinin sada yollar

Biznesda milvaffagiyyat gazanmaq vaxtin diizglin

‘«"ax: i:dametmasinin CV-ya daxil edilmasi texnikasi

Kreativ dilgiinca formasi (nazari asaslar va prakti

Tanqidi disiinca formasi(tengidi  dilglinma  pro

formalagmasi) e .
. Analitik diisiinca formasy, iisullar va analitik diistinca bacariglarinin inkisaf etdirilmasi

metodlan
12. Problem, onun mahiyyati, tosnifati va hallina yanagma

13. Qarar gabuletma prosesi va garar qabuletma modellari

14. Qarar gabul edilmasina stresin tasiri va problemlarin halli

15. Problemlarin halli va gorar gobul edilmasi

Imasi texnikasi

dayarlandirmak

ki misallar)

sesinin bay vermasi, faydalart va

::} -

f—
-

texnikasinin praktiki izaht

11 Kollokvium suallari:
Komanda isinin vacibliyi va taga
Ugurlu komandada iglamaya hazirlasan insanlarin
Yumsaq bacariglarda lider anlayig! va onun tasnifat
Liderlik bacariglarini inkisaf etdirmayin yollari
Galacayin liderlorinda axtarilan asas saciyyavi cahatler
Badan dili va badan dili ila yaranan tinsiyyat formalart
is goriigmoalorinda badan dili
Miisahibada effektiv dziinii tagdimat bacariglari va linsiyyatds sendvi¢ metodu
Stress, onun mahiyyati, yaranmasi va sabablari
10. Salis nitq va ictimaiyyat qarsisinda gixig etmak bacarigl
11. Rohbarlik, motivasiya, linsiyyat
12. Miinaqisalorin idara edilmasi, giivon yaratmaq
13. Qarar gabulu, tagkilat va vaxtin idaraedilmasi
14. idareetmadsa tarbiys komponentlari

Imagm yollar

bbiiskar komandaya nail 0
fiyyatlori vo komandanin rolu

asas key

15. Menecment etikasi va menecmentda madaniyyatin zaruriliyi

XV. imtahan suallaru:
Yumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi va mahiyyati

Yumsagq bacariglarin ahamiyyati va tasnifati

Yumsagq bacariqlarimn milayyanlagdirilmasi va CV-da goistarilmasi texnikasi
Yumsagq bacariglarin inkisafi

Soft-Skills sarigtalari
Vaxtin idara edilmasi (
(Vaxt idarsetma bacariglart) tizra niimunaler

Zamanin effektiv idara olunmasi

Vaxtin idara edilmasinin sada yollar

Biznesda milvaffaqiyyat qgazanmaq vaxtini diizgiin dayarlandirmak
0. Vaxt idarsetmasinin CV-ya daxil edilmasi texnikas

I. Kreativ diisiince formasi (nazari asaslar va praktiki misallar)

A BN

“time management”) anlay1si va ig yerindo Time Management Skills

)



12. Tanqidi dusiin
ca fi s "
fﬂl‘malasmas?) ormasi(tanqidi  diisinme prosesinin bas vermasi, faydalari va

13. Analiti v
memé{:r:illsu:ma formasi, tisullari va analitik distinca bacariglarinin inkisaf etdirilmasi
-y Problem, onun mahiyot sttt v el yanagre
2 gabul edilmasina stresin tasiri va problemlarin halli
17. Problem hallstrategiyalar
18. Problemlarin halli va qarar qabul edilmasi texnikasinin praktiki izahi
19. Komanda isi va onun milayyan edilmasi
20. Komanda isinin vacibliyi va tagabbiiskar komandaya nail olmagin yollar
21. Ugurlu komandada islamaya hazirlasan insanlarin asas keyfiyyatlari va komandanin rolu
22. Komanda isinin prinsiplori, komanda ila islama bacarigi va komanda isinin qurulmasinda
“Team building™ va onun tagkili
23. Yumsagq bacariqlarda lider anlayisi va onun tasnifati
24. Adaptiv liderlik, onun asas prinsiplari va adaptiv rahbarin xlisusiyyatlari
25. Liderlik iislubu va liderlik tigiin talab olunan asas keyfiyyatlor
26. Idaragilikdan liderliya yliksalmayin yollart
27. Liderlik bacariglarin inkisaf etdirmayin yollari
28. Golacayin liderlarinda axtarilan asas saciyyavi cahatlor
29. Badan dili va badan dili ila yaranan iinsiyyat formalari
30. [s gériigmalarinda badan dili
31. Miisahibada effektiv &ziinii taqdimat
32. Stress, onun mahiyyati, yaranmasi va sabablari
33, Stressin idara edilmasi
34. Salis nitq va ictimaiyyat qargisinda gixi§ etmak bacari!
35. Salis nitgin inkisaf yollari
36. Rahbarlik, motivasiya, (insiyyat
37. Miinagigalorin idara edilmasi, glivan yaratmaq
38. Qorar gobulu, tagkilat va vaxtin idaroedilmasi
39. idaraetmada tarbiya komponentlari
40, Isgiizar linsiyyat va isgtizar etikanin universal prinsplari
41. Menecment etikasi vo menecmentda madaniyyatin zaruriliyi
47 Stres va miinaqigo hallarmin idars edilmasi
43. Miinagisali situasiyalarin halli v idara edilmasi metodlart
44. Menecmentda rahbar anlayisi
45. Miiasir dvrda rahbar anlayi§i
46. Isglizar etiket qaydalarinin asas sahalari
47, Menecerin méveud resurslardan samarali istifadasi
48. Menecerlik gabiliyyati
49. Is¢i heyatinin iga gotiiriilmasi, hiiquglar va onlarm qiymatlandirilmasi
50. Isgilarin amal etmali olduglan etik davranislar

bacariglari va iinsiyyatda sendvig metodu

“Yumgaq bacangqlar” fonninin sillabusu 050405-Igtisadiyyat (A,B), 050402-Biznesin idars
edilmasi (A,B), 050408-Menecment, 050407-Marketing (A+B) ixtisasi {izra tadris plani va isgi

tadris programi asasinda tortib edilmigdir.
Sillabus “Igtisadiyyat va innovativ idarsetma™ Kafedrasin 11 fevral 2025 ( protokol Ne6)

tarixli iclasinda tasdig olunmugdur.

Kafedra miidiri: |\E- \/\/ dos.Aytakin Ofandiyeva
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Fann miiallimi: b.m Safa Bagirova



