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1.Fenn haqqinda malumat:

Fannin adi: Perakende ticarst marketingi. Isci tedris plani kafedranin 12.09.2025-ci il
01 sayli protokolu ile tasdiq edilmisdir.

I.Fenn haqqinda malumat;

Kodu: IPF-B17

Tadris ili: 11 (2025-2026). Semestr: IlI

Tadris yliki cami:120 saat. Auditoriya yuku- 45 saat:(Muhazire-30 saat, seminar-15
saat).

Tahsilalma formasi: Syani

Tadris dili: Azarbaycan dili

AKTS iizra kredit: 4 kredit

ILMGsllim haqqinda malumat:

Adi, soyadi, elmi daracasi: Yusubzads Leyla Yusif qizi Mdallim

Kafedranin Ginvani: Lenkaran sehari, Flzuli kig., 170a, 1 sayh korpus.

Maslahat saatr: l1I-V glnler; saat 14%°-16%

E-mail iinvant: leylayusubzada@gmail.com

[Il.Tévsiye olunan darsliklar va dars vasaitlari:

1. T.l.Imanov, E.N.Quliyev. “Marketingin asaslar”, “Tehsil”, NPM-2003

2. M.Q.Agamaliyev, M.M.Mammadrzayev. "Kommersiya faaliyyatinin taskili“. Baki
2004

3. |.8.Feyzullabayli .“Ticarstin igtisadiyyat®. |l hisss. Baki. 2006

4. T.C.Mammadov , M.Q.Mammadov. “ ©rzaq mallarinin ticarstinin taskili“. Baki. 1991

5. M.Q.Agamaliyev, T.$.Sukurov. “Ticarst mlsssisslerinin igtisadiyyati”. Derslik.
Igtisad Universiteti nagriyyati. Baki. 2010.

6. “Parakanda ticaratin tagkili". https://www kitabyurdu.org/kitab/iqtisadiyyat/655-

perakende-ticaretin-teskili.ntml

7. Internet resursu: https://nt-csm.ru/az/chto-nuzhno-znat-o-roznichnoi-torgovle-
riteilery-chto-eto.html

8. M.Q.Agamaliyev, T.S.Sukurov “Ticaret musessisalerinin igtisadiyyati”. Derslik.
Igtisad Universiteti nagriyyati. Baki. 2010.

Rus dilinda:

9. NambeH XX XK. MeHe[XMEHT OPUEHTUPOBAHHbI Ha PbIHOK: CTpaTerMyeckui u
onepaunoHHbIi mapkeTudr. CMNG.: Murep, 2004,
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10 B. A AnekcyHuH. Mapketnnr yueb. ann crynenton o6pa3opar yupexaeHui cpen
npod. oGpasosanus, oGyvalolmxcs no rpynne cnety "IKoHoMuka v ynpasnevue" /
- 3-e wan., nepepab. v pon. -M. . lawxkos n K, 2008 -199 ¢ — MNpun ¢ 197 — Bub-
nworp.. ¢. 198-199. —-ISBN 978-5-91131-913-7

11 Aaxep [1. CTpareruyeckoe pbiHouHoe ynpasnenue. — Cl6 "Mutep”, 2002

12 Myabikaut B.J1. Peknamtble n PR- TexHonorun 8 Guanece, KoMMepLMU, nonuruke
- M.: Apmapa-npecc, 2001

Ingilis dilinda:

13.Suzanne Fernie, John Fernie, Christopher Moore “Principles of Retailing
EdinburghBusiness School. Heriot Watt University. 2013

14.“Retail management” .Copyright 2015 by Tutorials Point (1) Pvt. Ltd.

15. James Reandom, RETAIL MANAGEMENT

16. Lucas and Rolest Bersh, RETAILING

IV. Prerekvizitlar: Fennin tedrisi Uguin dncedan “Igtisadiyyata girig” fonninin tadrisi
zaruridir.

V. Korekvizitlar: Bu fennin tedrisi ila eyni vaxtda "Mikroiqtisadiyyat” fanninin tadrisina
ehtiyac vardir.

VI. Fannin tasviri ve magsadi: Ticarat ahalinin hayatinin tamin edilmasinda an muhum
sahalardan biridir. Onun vasitasile mahsullarin teklifi ile shalinin telabi arasinda
razilasma hayata kegirilir. Parakends ticarstin tegkili mahsullarin istehsalgidan
istehlakgiya catdiriimasi prosesinde bag veran teskilati slagslerin macmusu kimi basa
dusuldr ve mahsullann tadavul sferasinda alqi-satqr amaliyyatlarinin samarali hayata
kegirilmasini temin edir.

Mahsullar ticarst sferasinda mixtslif kemiyyat ve keyfiyyst dayisikliklarindan kegir, bir

¢ox Umumi amaliyyatlara meruz qalir. Mahsullarin kemiyyat ve keyfiyystca gsbulu,
onlarin saxlanmasi, qablagdiriimasi, satiga hazirlanmasi, satigl topdan ve parakanda
ticarst vasitesi ile hayata kegirilir. Bu baximdan “Psrakends ticarst marketingi” fannin
tadrisi muhUm shamiyyat kasb edir.
“Peraksnds ticarat marketingi” fanni Ozre mihazire ve seminarlara ayrilan saatlann
miqdari taedris planina uydun olaraq muayyan edilir. Kursun sonu imtahanla naticslanir.
Kursun maqsedi telebalarde perakends ticaret sahsasinds marketinqin elmi-nazari
asaslari va tacrUbasinin  Oyrenilmasi istiqamatinde  fundamental biliklerin
formalasdirilmasi, eyni zamanda maasir iqtisadi seraitde mehsullarin parakendas ticarst
muassisaleri vasitesi ile satigimin dizgOn teskil edilmssi sahesinde bacariq ve
vardiglerin asilanmasindan ibaratdir.

VIl. Davamiyyata verilan telablarFenn (Ozre semestr arzinde buraxiimig auditoriya
saatlarimn Umumi sayl Elmi Suranin 16 may 2024-ci il tarixli gararina uydun olaraq
davamiyyat meyarlari nezare alinmagla muayyan olunmus haddsn yuxar! oldudu halda
telebse hemin fendan imtahana buraxiimir, onun hamin fenn 0zre akademik borcu galir.

VIIl. Qiymatlandirma:
© Telabalerin biliyi 100 balli sistemle giymatlendirilir. Bundan 50 bali telesbse semestr
erzinde, 50 ball isa imtahanda toplayir. Semestr erzinde toplanan 50 bala agagdidakilar
aiddir: 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinde fealiyyetine, 30 bal kollokviumlarin
naticelerine goére. Oger fenn Uzre hem seminar heamda laboratoriya varsa onda 10 bal
seminara, 10 bal isa labaratoriyaya gore verilir.

Qiymetlendirme zamani Elmi S$uranin 16 may 2024-cQ il tarixli gerarina uydun olaraq
giymetlendirme meyarlar nezer alinir.
Imtahan biletine bir qayda olaraq fenni ehate eden 5 sual daxil edilir. Qiymat meyarlar
asagidakilardir
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- 10 bal- telebs kegilmis material derinden basa duslr, cavabi daqgiq va hartaraflidir.

- 9 bal-telebe kegilmis material tam basa dusur, cavabi daqigdir va mévzunun matnini
tam aca bilir.

- 8 bal-telebe cavabinda tmumi xarakterli bazi qusurlara yol verir;

- 7 bal- telebs kegilmis material basa dus(r, lakin nazari cahatdan bazi masalalari
esaslandira bilmir

- 6 bal- telebanin cavabi esasen dizgindar.

- 5 bal-tslebenin cavabinda ¢atigmazliglar var, mévzunu tam ahata eda bilmir.

- 4 bal- telebanin cavabi qismen dogrudur, lakin mévzunu izah edarkan bazi sshvlera
yol verir;

- 3 bal- telebenin mévzudan xaberi var, lakin fikrini @saslandira bilmir;

- 1-2 bal- talabanin mévzudan gisman xabari var.

- 0 bal- suala cavab yoxdur.

Telsbanin imtahanda topladigi balin migdari 17-den az olmamalidir. 9ks taqdirda
telabanin imtahan géstaricilari semester arzinda tadris faaliyysti naticasinda topladigi
bala slave olunmur. Semestr naticesine gdre yekun giymatlendirma (imtahan va
imtahanaqadarki ballar asasinda)

Ne Bal Qiymet
Sozla Harfla

1. | 91-100 Ola A
2. |81-90 Cox yaxs! B
3. | 71-80 Yaxs! C
4. |61-70 Kafi D
5. |51-60 Qanastbaxs E
6. | 50 va ondan asagi Qeyri-kafi F

I1X. Davranis qaydalarinin pozulmasi: Talaba Universitetin daxili nizam —intizam
gaydalarini pozduqda mévcud qanunvericilik gargivasinde mdvafiq tedbir gérillocakdir.
X. Teqvim plani: Mihazire 30 saat Comi 30saat

Ne Kegirilan miihazirs mévzularinin mazmunu Mahazirs
Saat | Tarix
1 2 3 4
1. | Girig.Marketing kompleksinde paraksnda ticarstin yeri va rolu
Plan:

1.Parakands ticarst faaliyyst ndvi kimi

2.Perakends ticaratin forma ve metodlan

3.Perakands ticarat mlsssisalarinin tasnifat

4 Ticarat xidmatinin formalan

5.Parakanda ticaratin hayata kegirilmasi (¢ln tslab olunan
bacariq va verdigler

6.Sifariglerin indentifikasiyasi va istehlak¢i problemlsri

2. | Perakenda ticaratde marketingin xtsusiyyatlori

Plan:

1.Ticaret ve marketing: asililiglar, feqrli ve oxsar cehatler
2. Peorakende  ticaretde istifade  edilen  marketing [ 2
konsepsiyalar

3.Perakands ticarstde marketingin subyektleri: stasionar ve
yarim-stasionar ticaret mtassisalari

4.Parakenda ticaret muessisalarinin marketing mahiti
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T Istehlakg! davranisi

Plan:

1.Perakende ticaratde istehlakgi davranisi

2 Istehlakgl davramigi Uzre esas nazariyyslar

3 Istehlakg¢i davraniginin tedqiqi

4 Porakende ticaretde alig qerarlarinin  formalagmasi
proseduru

| 5.Alig haqqinda gerarlarn gabulu prosesi

Ticaret marketinginde mahsul

Plan:

1.Mahsul kimi parakenda ticret fealiyystinin tahlili

2. Ticaret xidmatinin multiatributiv modeli

3.Ticaret sebskasinin formati biznes strategiyasinin naticosi
kimi

Parakendae ticarat muessisalerinde mahsul gesidi siyasatinin
formalagmasina marketing yanasma

Plan:

1.Ticarat gesidi va onun spesifik xUsusiyyatlari

2.Perakende ticaret musssiselerinde mahsul gesgidinin
formalasdiriimasi

3.Diskaunt formata yonali ticarst misssisalerinde mahsul
¢esidinin formalagmasi xtsusiyystleri

4.Parakanda ticarst mlessiselarinin xtsusi ticarat markasi

Parakanda ticarstds seqmentlegdirma ve mévgelogdirma
Plan:

1.Bazarin seqmentlagdirilmasi

2.Segmentin giymatlendiriimasi va segilmasi
3.Parakanda satis muassisalarinin mévgelasdiriimasi
4.Parakanda satis ticaratinda brending

Ticarat marketinginde bélasdarma

Plan:

1.Parakande  ticarst = muassisslerinin  yerlagdiriimasi
proseduru

2.Magazadaxili planlagdirma

3.Mergandayzing, onun asas maqgsad ve vazifsleri

4 Mercandayzingin asas prosedurlari

Parakanda ticaratde mahsulyeridilisi

Plan:

1.Parakanda ticarstds mahsulyeridilisi metodlarn

2. Parakanda ticaratde mahsulyeridilisi vasiteleri

3.Ticaret zalinin planlagdiriimasi ve ticaret avadanliglarinin
segilmasi

4 Ticaret zalinda mahsullann taqdimati ve mehsul aliginin
resmilegdirilmasi

5. Satis yerlarindas ticarat- magazalarda mallarin saxlaniimasi
ve satiga hazirlanmasi texnologiyasi

Satig ve ticarat mlassisalerinin faaliyystinda onun rolu
Plan:
1.Satisin idare edilmasi ve onun esas vezifsleri
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| 2 Istehlakgt loyalhdr ve onun yaradiimas)

merheleleri
4 Satisin  idare edilmesinin  planlagdinimasi  satig
strategiyasinin novleri ve formalagdiriimasi gertler|

5 Satis strategiyasinin effektivliyinin qlymetiendiriimesi
6 Ticaret muessiselerinin tegkilati strukturu ve onun novier

7 Ixtisaslagma derecesinden asili olaraq salig gobelerinin
strukturu

Perakende ticaret gebekesinden kenar ticaret

Plan

1.Osas musterilere satig ve onlarin Idare edilmesi

2 Birbaga marketing ve informasiya texnologiyalarindan
istifade
| 3. Sebeke formasinda perakende satig

Parakende ticaret muessiselerinin kommuniksiya siyaseti
Plan:

1.Marketing kommunikasiyasi ve istehlakgilara onlarin tesiri

2. Satis yerlerinde reklamin ndvleri ve magazadaxili reklam
vasitaleri

3.Perakends satig ticaretinde reklam tedbirlerinin iglenib
hazirlanmasi
4 Reklam tadbirlerinin effektivliyinin giymetlendiriimesi
5.Ictimaiyyetle slaqe
6.Satisin haveslendiriimesi
7.Sexsi satis ve onun teskili prinsipleri

3 |
3 Satisin effektiv idare ediimesi sisteminin formalagdinimas

12

Ticarat heysti ile isin tegkili ve heveslendirme
Plan:

1.Ticarst numayendslerinin esas funksiyasi, fealiyyet
prinsipleri

2.Alicihg gabiliyystinin formalagmasi merhseleleri

3.Ticareat numayendslerinin fealiyyetine tesir eden esas
amiller

4. Ticaret iggilerinin fealiyystinin teskili ve onlarin heveslen-
dirilmasi metodlari

5. Ticarat heysti ila isin planlagdiriimasi

13

Pesrakends ticaretde giymatqoyma siyasati
Plan:

1.Mshsulun giymatinin mieyyen edilmasine yanagmalar
2.Parakenda ticarsetde giymeatemalegalmanin xtsusiyyetleri
3.Qiymeatqoyma strategiyalari - '

14

Parakende satig ticaretinde marketing strategiyasi
Plan:

1.Satig ve marketingin planlagdiriimasi
2.Planlagdirma proseduru

3.Marketing planlarinin iglenib hazirlanmasi

4 Marketing planlarinda satigin yeri

Cami:

30

Xl

Fenn Uzre talebler:

Telebe fennin tyrenilmesi zamani bacarmalidir: perakende ticaret sahesinde
marketingin elmi-nezeri esaslari ve tecrtibesinin dyrenilmesi istiqgametinde fundamental
biliklerin formalagdiriimasi, muasir iqtisadi geraitde mehsullarin perakende ticaret
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miessiseleri vasitesi ile satiginin dizgn teskil edilmasi sahesinde bacariq ve verdiglera
malik olmagq.
Xll. Fenn izre talimin naticaleri:
- Marketingde bolusdurme kanallari ve perakende magazalar haqqinda ilkin
melumatlarin dyrenilmesi.
- Perakende magazalarin yer segimi, segime tesir edan faktorlar va parakends
magaza formalan hagqinda biliklerin 8yrenilmasi.
- Perakende magazalarinda ref duzuml, magaza igi dizayni ve magaza
atmosferinin teslili haqqinda biliklerin verilmesi.
- Perakende magazalarinda karyera imkanlarinin tshlili ve dogru kadrlarin
segilmesi metodiari.
Porakends sektorunda kommunikasiya faaliyystinin planlanmasi ve tatbig
edilmesi haqqinda biliklerin verilmesi.
- E-perakende sektorunda texnoloiyanin tetbiqi, muasir yanagmalar, etika ve sosial
masuliyyat kimi biliklarin verilmasi.

XIll. Telabalarin fann haqqinda fikrinin 8yranilmesi:
XIV: Kollokvium suallar::

| Kollokvium suallari

1. Perakendsa ticarat faaliyyst nova kimi
2. Parakanda ticaratin forma ve metodlari
3.Parakends ticaratde marketingin subyektleri: stasionar va yarim-stasionar
ticarat muessisaleri

<=0 =" ~4 Perakanda ticarat muassisalarinin marketing mahiti T
5.Istehlakgi davranigi Gzre asas nazariyysler
6.Parakandae ticarstde alig gararlarinin formalagmasi proseduru
7.Ticarat sabskasinin formati biznes strategiyasinin naticasi kimi
8.Parakanda ticarst musssisalarinde mshsul gesidinin formalagdinimasi
9.Parakanda ticarat muassisalarinin xtsusi ticarat markasi
10.Bazann segmentliagdiriimasi

Il Kollokvium suallan

1.Parakendas ticarat mlassisalarinin yerlagdiriimasi proseduru
2.Merc¢andayzingin esas prosedurlari

3.Parakends ticaratde mahsulyeridilisi metodiari

4.Ticarat zalinin planlagdiriimasi va ticaret avadanliglarinin segilmasi
5.8atis yerlerinda ticarat- magazalarda mallarin saxlaniimasi ve satiga
hazirlanmasi texnologiyasi

6. Ticarat muassiselerinin tagkilati strukturu ve onun névleri

7.Satigin idare edilmasinin planlasdiriimasi: satis strategiyasinin névlari ve
formalagdirnimasi sertleri

8.Ixtisaslagma daracasinden asili olaraq satig s8balarinin strukturu
9.8sas musterilere satisg ve onlarin idare edilmasi

10. Birbaga marketing ve informasiya texnologiyalarindan istifads
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XV. Imtahan suallar:

. Perakends ticarat fealiyyst névi kimi

Perakends ticaretin forma ve metodlari

. Perakenda ticarat muaessisalerinin tesnifat

. Ticaret xidmatinin formalarn

. Perakends ticaretin hayata kegirilmasi tigun telsb olunan bacariq va verdiglar
. Sifariglerin indentifikasiyasi ve istehlakg problemleri

. Ticarat ve marketing: asilihglar, feqrli ve oxsar cehstler

. Parakanda ticaratds istifade edilan marketing konsepsiyalari

. Parakenda ticaratde marketingin subyektleri: stasionar ve yarimstasionar ticarat
muassisalan

10. Parakenda ticaret miessisalerinin marketing muhiti

11. Istehlakgl davranig Uzra asas nazariyyslar

12. Istehlakgl davraniginin tadqiqi

13. Perakends ticarstde alig qararlarinin formalasmasi proseduru

14. Alig haqqinda gerarlarin gabulu prosesi

15. Mahsul kimi parakandas ticrat faaliyyatinin tahlili

16. Ticarat xidmatinin multiatributiv modeli

17. Ticaret gabakasinin formati biznes strategiyasinin naticasi kimi

18. Ticarst gesgidi va onun spesifik xtisusiyyatlori

19. Parakanda ticarat musssisalarinde mahsul ¢esidinin formalagdiriimasi
20. Diskaunt formata yonalik ticaret miassisalerinde mahsul ¢esidinin formalagmasi
xUsusiyystlari

21. Parakands ticarst miassisalarinin xsusi ticarat markasi

22. Bazarin segmentlasdiriimasi

23. Segmentin giymatlandiriimasi ve segilmasi

24. Parakands satig misssisalarinin mévqgelagdiriimesi

25. Perakends satis ticaratinds brending

26. Parakanda ticarat miassisalarinin yerlasdiriimasi proseduru

27. Magazadaxili planlagdirma

28. Mergandayzing, onun asas magsad va vazifsleri

29. Mergandayzinqin asas prosedurlari

30.Parakandas ticaratde mahsulyeridilisi metodiari

31. Parakanda ticaratde mahsulyeridiligi vasitsleri

32. Ticarst zalinin planlagdirilmasi va ticarst avadanliglarinin segilmasi

33. Ticarst zalinda mshsullarin taqdimati va mahsul aliginin resmilegdiriimasi
34. Satis yerlerids ticaret-magazalarda mallarin saxlaniimasi va satisa hazirlanmasi
texnologiyasi

35. Satigin idare edilmasi va onun asas vazifaleri

36. Istehlakgi loyalligi ve onun yaradilmasi

37. Satigin effektiv idare edilmasi sisteminin formalagdiriimasi marhalslari
38. Satisin idars edilmasinin planlagdiriimasi: sati strategiyasinin névlari va
formalagdirilmasi gartlori

39. Satig strategiyasinin effektivliyinin giymaetlandiriimasi

40. Ticarst muassisalarinin tagkilati strukturu ve onun ndvleri

41. Ixtisaslagma deracasinden asili olaraq satis sébalerinin strukturu

42. 9sas musterilera satig ve onlarin idars edilmasi

43. Birbaga marketing ve informasiya texnologiyalarindan istifade

44. $aboke formasinda parakenda satig

45. Marketing kommunikasiyasi ve istehlakgilara onlarin tesiri

46. Satig yerlerinde reklamin novleri ve magazadaxili reklam vasiteleri

47. Parakanda satig ticarstinda reklam tadbirlerinin iglenib hazirlanmasi

48. Reklam tedbirlerinin effektivliyinin giymatlandirilmasi

OO EWN =
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49. Ictimaiyystle elage

50. Satigin haveslendirilmasi

51. Sexsi satig ve onun tegkili prinsipleri

52. Ticaret nimayendslerinin esas funksiyasl, fealiyyst prinsipleri
53. Ticaret nimayendslerinin fealiyystine tesir eden esas amillar
54. Ticaret iggilerinin fealiyystinin teskili ve onlarin heveslendiriimasi metodlari
55. Mahsulun giymatinin miayyan edilmasina yanagmalar

56. Parakends ticaratde qiymatemelagalmanin xUsusiyystleri

57. Qiymatqoyma strategiyalari

58. Planlagdirma proseduru

59. Marketing planlarinin iglanib hazirlanmasi

60. Marketing planlarinda satigin yeri

“Parakende ticaret marketingi” fenninin sillabusu 050407 - “Marketing” ixtisasi
(programi) Ozra tadris plani ve fenn programi esasinda tertib edilmigdir. Igtisadiyyat va
innovativ idarsetma kafedrasinin 12.09.2025-ci il tarixli iclasinda tasdiq olunmusgdur
(ProtokolNe 01).

Kafedra miidiri v.i.e: (%\/ dos.G.T.8liyeva
Fenn misllimi: M m.L.Y.Yusubzada
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