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1.Fenn haqqinda malumat: .
Fonnin adi: Satisin idare edilmesi (Isgi tedris programi: Kafedranin 12.09.2025-ci il 01
sayli protokolu ile tesdiq edilmisdir.)

|. Fenn haqqinda malumat:

Kodu: |IPF-B16

Tedris ili: IV (2025-2026). Semestr: Vi

Tadris yikil cemi: 120 saat.Auditoriya ytku-45 saat Mihazire 30 saat, seminar 15 saat
Tehsilalma formasi: Syani

Tadris dili: Azerbaycan dili

AKTS iizra kredit: 4 kredit

Saat:

Il. Misllim hagqinda melumat:

Adi, soyad, elmi daracasi: Memmadov Murad Rahim oglu Bas mdallim

Kafedranin tinvani: Lenkaran geheri, Fuzuli kig., 170-a, 1 sayli korpus.

Meslahaet saati: |-V ginler: saat 10°°-16%

E-mail Unvani: muradmemmedov817@mail.ru

lll. Tévsiye olunan darslikler ve dars vasaitlori:

1 Koston Mark U., Marsal Qreq. U. Satig sobasinin idare edilmasi/ Rus dilinden
terciime. Bak!: «lgtisad Universiteti» Nagriyyati, 2011

2. Axundov S$.8. Marketingin esaslan. Bak “Sbilov, Zeynalov ve odullan’
nasriyyati, 2001

3. Kotler F. Marketing menecment. Ekspress-kurs. 2-ci negr/Rus dilinden tercums.
Baki: «Igtisad Universiteti» Nogriyyati, 2008

4. Dadagov A. Kutlavi informasiya vasitelerinde reklam ve marketing problemiari.

Baki: BUN, 2001

IV. Prerekvizitlar: Fennin taedrisi G¢tn ilkin olaraq “Marketing’, “|stehlakg! davraniglan”,
“Menecment” kimi fenlarin tedrisi zeruridir.

V. Korekvizitlar: Bu fonnin tedrisi ile eyni vaxtda “Strateji marketing” ve “Brendingin
idare edilmesi” fenlerinin tedrisine ehtiyac vardr.

V1. Fennin tasviri ve magsadi: “Satigin idare edilmasi’ satigin hacminin ve bazar
payinin artirimasina, mehsulun bazara ¢ixarimasina nail olmasi meqgsedile
istehlakgilarla kontaktlarin yaradilmasina ve onlari maehsulun alinmasina inandirmaga
yonaldilmis birbaga ve ikiterofli prosesdir. Bu fonnds esas diqqst keyfiyyetli mehsul
realize etmek ve hemin mahsulun istehsali ve resurslarin somarali bolgu prosesini
heyata kegirmak bununla slagadar olaraq satigin idare edilmasinin tekmillagdiriimesine



xususi diggetin yetiriimesi, iqtisadiyyatin inkisafina uydun olaraq satig metodlarinin
daima tekmillesdiriimesi, daha muteraqqi ve yeni satis metodiar tetbiq edilmasi va satis
heystinin vezife ve funksiyalarini duzgun idare etmekden ibaretdir. -
VIl. Davamiyyete verilen telebler: Fonn (zre semestr orzinde buraxiimig auditoriya
saatlaninin amumi say! Elmi Suranin 16 may 2024-ch il tarixli gerarina uygun olaraq
davamiyyet meyarlari nezera alinmagla mieyyen olunmug hedden yuxari oldugu halda
telebe hemin fenden imtahana buraxiimir, onun hamin fann Uzre akademik borcu galir.
ViIl. Qiymatlendirma:

" Telabelerin biliyi 100 balli sistemle qiymetiendirilir. Bundan 50 bal teleba semestr
orzinde. 50 bali ise imtahanda toplayir. Semestr erzinde toplanan 50 bala agagsdakllar
aiddir: 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinde faaliyyatine, 30 bal kollokviumlarin
neticslerine gére. Bger fenn uzre hem seminar hemds laboratoriya varsa onda 10 bal

seminara, 10 bal ise labaratoriyaya gore verilir. o
Qiymetlendirma zaman! Elmi Suramin 16 may 2024-cl il tarixli gerarina uygun olaraq

giymetiendirme meyariari nazar alinir.
Imtahan biletine bir gayda olaraq fonni shats edan 5 sual daxil edilir. Qiymat meyarlari
asagidakilardir .
_ 10 bal - teleba kegilmis material derinden basa dustr, cavabi deqiq ve
herteraflidir.
_ 9 bal - telebe kegilmig material tam basa dusur, cavabl degiqdir ve movzunun
matnini tam aga bilir.
_ 8 bal - telaba cavabinda umumi xarakterli bazi qusurlara yol verir,
_ 7 bal - teloba kegilmis material basa dusr, lakin nazeri cohatden bazi mesalaleri
asaslandira bilmir
_ 6 bal - telebanin cavabi esasan duzgunddr.
_ 5 bal - telebenin cavabinda catigmaziiglar var, movzunu tam ohate eda bilmir.
_ 4 bal - telebenin cavabi gismen dogrudur, lakin movzunu izah ederken bazi
sehvlars yol verir,
_ 3 bal - tolebanin mévzudan xabari var, lakin fikrini @saslandira bilmir;
_  1-2 bal - telebanin moévzudan gismen xabari var.
_ 0 bal - suala cavab yoxdur.
Telebenin imtahanda topladigi balin migdarn 17-den az olmamalidir. ks teqdirds
tolsbsnin imtahan gostaricileri semester orzinde tadris fealiyysti neticesinde topladig!
bala elave olunmur. Semestr neticesine gora yekun qiymatlandirma (imtahan ve
imtahanagederki ballar asasinda)

Ne Bal Qiymat
Sézle Herflo :\
1. 191-100 Ola A
2. | 81-90 Cox yaxs! B
3. [71-80 Yaxs! C
4. | 61-70 Kafi D
5. | 51-60 Qenastbaxs E %
6. | 50 ve ondan agag! Qeyri-kafi F

IX. Davranig qaydalarnin pozulmasi: Talaba Universitetin daxili nizam-intizam
gaydalarini pozdugda mévcud qanunvericilik gergivesinde md vafiq tadbir goriilecekdir.

X. Teqvim plani: Mihazire 30 saat, Comi 30 saat

‘ N i Kegirilen miihazire mdvzularinin mezmunu \ Miihazira &
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1 !M6vzu-1: Satigin idare ediimesinin miessise daxilinde yeri
| | ve shemiyyeti

Plan:
1. Satig ve ferdi satig anlayiglar
| 2. Satigin idare edilmesi

2 | MOvzu-2: Bazar ve Satig Potensialinin meyyen edilmesi ve
satig prognozian
Plan:

1. Bazar potensialinin texmin edilmesi ve satig proqnozu

2. Satig Prognozlagdirma Metodlar!

3. Satis Prognozlagdirma Metodlarinin Tesnifati )
4. Prognozlasdirma metodlarinin mugqayiseli giymetlendirilmasi

( Saat | Tarix |
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3 | Movzu-3: Satig glcinin tegkili ve Satig glicl miqyasinin
| ' misyyen olunmasi
| Plan:

1. Satis glicii magsedlerinin msayyen olunmasi
2. Satig glictnin tegkilati strukturu ve dizayni

' 3. Satig Gucunun Sayisinin miayyen olunmasi
' 4. Satis Gicunin tegkilatianma prosesi

Movzu-4: Satis kvotalarinin misyyen edilmesi ve sati§
biidcelari

| V’Ian:

| 1. Satig kvotalan

|| 2. Satig kvotalaninin misyysn ediimasinds istifade olunan Gsullar

. 3. Satis kvotalarini teyin etmek Ggin istifade olunan asullar
' 4. Satis budcaleri

| | 5. Satis budcalerinin tegkili ve idare edilmasi

1

|
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|5 Pﬂﬂvzu-& Satis bolgalerinin miisyyan edilmesi
‘ lan:

1. Satig bolgalerinin dizayni
‘ | 2. Satis bolgaleri yaratmagin faydalari
| 3. Satis bélgslerinin yaradilmasi meyarlari
' 4. Satis bolgslerinin yaradiimasi
‘ 5. Satig bélgasinin misyyan edilmasi Usullar

| 6. Saticilarin bélgelers tayin edilmasi ve margurutianin maayysn
| edilmaesi

lan:
| 1. Satig mutaxassisi segim prosesi

| 2. Satis mitexessisi ehtiyaclarinin ve ixtisaslarinin masyyan
' edilmasi

3. Satig mitexsssisi segim prosesinde
Usullar/vasiteler

4. Isa gebul prosesnida edilen ssehvlar

|

|

i 6 | Mévzu-6: Satig gliciiniin secilmasi
|

istifade olunan

7 | Mévzu-7: Satis miitexessislarinin talimi
Plan:

| 1. Satis talimi ve ehate dairesi
2. Satig telimgisi
| 3. Satig talimi programi




8 | MSvzu-8: Satig glicinln ykselmesi ve motivasiyast ||
. lan:

1. Satig glcunin motivasiyasi 2
| | 2 Saticinin motivasiyasina menfi tesir gosteren amiller |
‘ 3. Satig temsilgisinin yOkselmesi |

|4 Satadan ronboriys yoseme qaydalan |

9 | M8vzu-9:Satig glcinin kompensasiyas!

| |(mnkafatlandlnlmasn |
Plan: o

| 1. Kompensasiya anlayis! ve satis idarsgiliyinde mukafat
2. Satigda kompensasiya planlari

3. Kompensasiya seviyyesi

4. Kompensasiya Gsullar

10 b:‘Mﬂn\rzu-ﬂ:!: Satis gliciinda liderlik(rehbarlik)
lan:
|

1. Liderlik anlayis! 2
| 2. Liderlik vo |daroedicilik(Menecer) fergi
' 3. Sahig guctnds liderlik
ir“|1 "Movzu-11: Satis komandalannin formalagdinimasi
lan:
|| 1. Satis komandalarinin shemiyysti 2
| 2. Satig komandasi formalagdirma merhslaleri
3. Satig komandalarinda manaqigaler
'}7 4. Komanda minagisalerinin gargisini kasacek metodlar
112 | M&vzu-12:Satis giicil performansinin qiymatlandirllmasi vo
l | nazareti
lan:
' 1. Satig performansinin giymetlendiriimasinin ohate dairesi 2
\ | 2. Performans dayerlendirmede edilen sehvler
' 3 Nezaraet ve nezarat anlayiglan
| 4. Saticilanin fealiyystierine nozaret
(13 \ Movzu-13: Ferdi satis prosesi

| Plan:

‘ 1. Musgteri namizadlerinin mieyyen edilmasi 2

| 2. Planlagdirma J
| 3. Mugteriye yanagma Vo taqdimatin edilmasi

t__-%mii 30 )

XI. Fenn lizre telsbler:

Talaba fennin dyrenilmesi zamani satigin vazife ve funksiyalarinin dyrenilmasi va
satigin idare edilmasinda kommunikasiya metodlarinin tetbiginin miasir veziyyatinin
tehlili ve giymatiendiriimesi, satisin idare edilmesinde kommunikasiya metodlarinin
tetbigin tokmillegdiriimasi, satig komandalarinin formalagdiriimasi, satig gucunan
yukselmesi ve motivasiyasi, ferdi sati§ prosesina dair biliklere yiyalenacekdir.

XIl. Fenn (zre telimin naticalari:

- Satigin terifi, marketinqden esas farglendirilen xtsusiyystlerinin dyrenilmasi;

- Satig prosesi ve merhslalerin ayri-ayr tehlil edilmesi ve bu prosesin tstbigine
nazarst;

- Satig texmin metodlarinin oyredilmesi ve tetbiq edilmesi, ustin ve zeif cehetlerin
analizi;

- Satig guctintn segilmesi, segim formalarinin tahlili va is prosesinde tetbiq edilmesi,
satigda karyera imkanlari;



- Satig prosesinde tetbiq olunan satig texnikalarinin, satig hemlelerinin, strategiyalarin

ve taktikalarin dyredilmesi ve seylerin mehsuldarliginin analiz edilmesi;
- Satig bldcesinin formalagdiriimasi ve bldcenin tetbigine nezaret,

prosesine nezaretin tetbiq ediimesi.

XIll. Telebalerin fenn haqqinda fikrinin 8 1] it
XIV: Kollekvium suallars: hChi

=0 RN W=

SO RNAYNE W

| Kollekvium suallan

Satig ve ferdi satis anlayiglan

Satigin idare edilmesi

Bazar potensialinin texmin edilmesi ve satig proqnozu
Satis Prognozlasdirma Metodlarinin Tesnifati

Satig gucl megsadlerinin musyyan olunmasi

Satis giicUnun teskilati strukturu ve dizayni

Satig giicinin sayisinin misyyan olunmasi

Satig kvotalar

Satis budcaleri

0. Satig bolgslerinin yaradilmasi meyarlari

Il Kollekvium suallan

Satis telimi ve ahate dairesi

Satis telimi programi

Satis glcunin motivasiyasi

Satig temsilgisinin yuksslmasi

Kompensasiya anlayis! ve satis idaragiliyinde mukafat
Kompensasiya seviyyesi

Liderlik anlayig!

Satig gucinds liderlik

Satig komandalarinin shamiyyati

0. Satis komandalarinda managigaler

XV. imtahan suallar:

©ONO A WN =

Satig ve ferdi sati anlayiglari

Satigin Idare ediimasi

Bazar potensialinin texmin edilmasi va satig prognozu

Satig Prognoziagdirma Metodlar

Satis Prognoziagdirma Metodlarinin Tasnifati
Prognoziagdirma metodiarinin miqayiseli giymatlendiriimesi
Satis gticti megsadlerinin miayyan olunmasi

Satis guictnin tegkilati strukturu ve dizayn

Satig glicinin sayisinin misyyan olunmasi

10. Satis guciinin tegkilatianma prosesi

11.Satis kvotalari

12. Satis kvotalarinin mueyyan edilmasinda istifade clunan usullar
13. Satis kvotalarini tayin etmak (giin istifade olunan tsullar

14. Satig budcaleri

15. Satig budcaelerinin tagkili ve idars ediimasi

16. Satig bolgelerinin dizayni

Omumi satig



17.Satig bolgeleri yaratmagin f
'y aydalan

18. Satig bdlgelerinin yaradiimasi meyarlari
19.Satig bﬁlgalgn'nin yaradilmasi
ge.gatls Folgesmin mueyyen edilmesi Usullari

-Saticilarin bblgglgm teyin edilmesi ve margurutlarin mueyyen edilmes!
22 Satig mgtaxassml segim prosesi
23. Satig mitexessisi ehtiyaclarinin ve ixtisaslannin muayyen edilmesi

& lSat:; mutexessisi segim prosesinde istifade olunan asullar ve vasiteler
25.|se gebul prosesnide edilan sahvier

26. Satig telimi ve ahate dairesi

27.Satig telimgisi

28. Satig telimi programi

29.Satis glicinin motivasiyasi

30. Saticinin motivasiyasina menfi tesir gésteren amiller
31.Satig temsilgisinin yoksslmaesi

32.Satigdan rehbarliys yuksalma qaydalan
33.Kompensasiya anlayigi ve satig idaragiliyinde mukafat
34, Satigda kompensasiya planiari

35 Kompensasiya seviyyasi

36. Kompensasiya Usullari

37. Liderlik anlayis!

a8, Liderlik vo Idaraedicilik(Menecer) ferqi

39. Satis gicunds liderlik

40. Satis komandalarinin ghamiyyati

41.Satig komandasi formalagdirma merhaleleri

42.Satis komandalarinda minaqigsler

43. Komanda minagigslerinin gargisini kesacak metodlar
44 Satis performansinin qiymatlendirilmasinin ghate dairasl
45. Performans deyarlendirmadsa edilen sahvler

46. Nozarat ve nazarst anlayislan

47.Saticilarin faaliyyatlerine nezarat

48 Musteri namizedlerinin musyyen ediimasi

49. Planlagdirma ,
50.Musteriys yanagma v@ teqdimatin edilmasi

“Satigin idare edilmesi” fenninin sillabusu 050407-“Marketing” ixtisas! (p(oqraml)
iizre tedris plani ve@ isgi tadris programi osasinda tertib edilmisdir. “|gtisadiyyat ve
innovativ idareetma” kafedrasinin 12 sentyabr 2025-ci il tarixli iclasinda tasdiq
olunmusgdur (ProtokolNe 01).

Kafedra miidiri v.i.e: %,/ dos.G.T.Oliyeva
A :

Fann miallimi: b/m.M.R.Mammadov
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