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I.Fenn haqqinda melumat: : g
Fennin adi: Yumsagq bacariglar (Soft skillls) Is¢i tedris plani kafedranin 12.09.2025-ci il

01 sayli protokolu ile tesdiq edilmigdir.

Kodu: IPF-B20

Taedris ili: 1l (2025-2026) Semestr: V

Tadris ylikil cami: 270 saat. Auditoriya yuku-75 saat (30 saat mUhazirs, 45 saat
seminar)

Tehsilalma formasi: Byani

Tadris dili: Azerbaycan dili

AKTS iizre kredit: 9 kredit

Saat:

ll.Miallim haqqinda malumat:
Adi, soyadi, elmi deracasi: Memmadov Murad Rahim oglu Bas mdellim

Kafedranin Ginvani: Lenkaran gahari, Mehemmad Fuzuli, 1 sayl korpus.

Maslahat saati: I1I-V gunler: saat 14%-16%

E-mail iinvani: muradmemmedov817@mail.ru

lIl.Tévsiye olunan derslikler ve ders vesaitleri:

Osas adabiyyat

1. Aysel Cabarzade Hemida Quliyeva "$axsi inkisaf ve karyera planlasdiriimasi”. Baki,
2019

2. Kariyer Yonetimi, Salih Odabagl, Istanbul, Kumsaati yay.,2010

3. Kariyerinizi ve $irketinizi Nasil Harcarsiniz, Dominique Chalvin, Gincelyay.,2010

4. Vizyon ve Misyon, Fatma Gélbasi, Istanbul, Kumsaati yay.,2010

5. Reading Smart12 soft skills 21 Beka. Koy4-kHura ans BAOXHOBEHWS U pasBuTuA /. S.
Reading — «CmapT PuauHr», 2020

dlave adabiyyat
6. «OtyasHHble akkayHT-meHepxepbl. Kak paboTaTh c knueHTamu 6Ges crpecca

n npobnem. bopuc LUnupT, 2018 roa, 1-e uspaHve. BymaxHas u aNeKTPoOHHAaRA KHWra,

226 cTp.
7. «dymait megneHHo... Peluai 6bictpo». [laHnans KaHeman, 2018 rog, wananue

Ha pycCcKOM f3blke. BymaxHas kHura, 656 crp.
8. «[JoroBopuUTtbCcs MOXXHO obo Bcem!»3BUH KeHHean,

2018 roa. bymaxkHas v aneKkTpoHHas kHura, 409 cTp.
9. «Hosble npasuna genoeoit nepenucku»Makcum WUnesxos, Niogmuna Capblyesa,

2018 roa. bymaxHas kHura, 256 cTp.
IV. Prerekvizitlar: Fannin tadrisi Ugun ilkin olaraq “Karyera planlamasi® kimi fannin

tedrisi zaruridir.




V. Korekvizitler: Bu fonnin tadrisi le eyni vaxta bagqa fenlerin do tedris olunmasina
zoeruret yoxdur _

V1. Fennin tesvirl ve megsedi: Soft skills — muveffeqiyyetle Unsiyyet qurmaga imkan
veren keyfiyyetlerdir  Onlar ig prosesini qurmagja, habele karyera pillekeni Uzre
irelilemaeye imkan verirler. Muasir dovrde yumgaq bacariglar (soft skills) marketing ve ya
maliyye analizi kimi bacanglardan daha vacib hesab olunur, mehz bu sebebden biznes
mektebler onlarnin inkigafina daha gox diqqget yetirmeye galigiriar ©kser hallarda yumgaq
bacariglan distant, tekbagina ve ya "kitabdan" menimsemek m(mkun deyil — onlar canli
tecrube ve Unsiyyet teleb edirler. Eyni zamanda, bu ve ya diger insanin yumgaq
bacariglarnni miqayise etmek olduqca getindir. Buna baxmayarag, iki beraber pegekar
arasinda segim etdikde, ik novbede yumsaq bacariglar nezere alinir Soft
skills bacanqlann inkigsafinda toplanan biliklerin bacariqlara gevrilmasini  telab
edir Yumsaq bacariglar (Soft skillls) fenninin baglica megsed ve vezifesi telebalara
vaxtin idare edilmesinin, stressin idare edilmesinin, selis nitgin inkigaf yollarinin,
kreativ, tenqidi ve analitik dugtnce formalarinin, problemlerin helli ve gerar gebul
edilmesi texnikasinin, komanda isi ve komanda ile igleme bacanginin, liderliyin
prinsiplerinin, baden dili ve dogru teqdimat qaydalarinin éyredilmesidir.

VIIl. Davamiyyste verilen telebler: Fenn (izre semestr orzinds buraxiimig auditoriya
saatlarinin amumi sayi Elmi Suranin 16 may 2024-c( il tarixli gerarina uygun olaraq
davamiyyet meyarlari nezers alinmagla mueyyen olunmug hadden yuxari oldugu halda
telaba hamin fandan imtahana buraxiimir, onun hemin fenn (izre akademik borcu galir.
VIIl. Qiymetiandirme:

. Telebalerin biliyi 100 balli sistemle giymetlendirilir. Bundan 50 bal telebs semestr
erzinde, 50 bali ise imtahanda toplayir. Semestr erzinde toplanan 50 bala agagidakilar
aiddir: 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinde fealiyyatine, 30 bal kollokviumlarin
naticelerine gére. Bger fenn (izre hem seminar hemde laboratoriya varsa onda 10 bal
seminara, 10 bal isa labaratoriyaya gotre verilir.

Qiymetlandirma zamani Elmi Suranin 16 may 2024-c( il tarixli gerarina uygun olaraq
giymatlandirma meyarlari naezer alinir.

Imtahan biletine bir gayda olaraq fenni shate edan 5 sual daxil edilir. Qiymat meyarlari
asagidakilardir

- 10 bal- taleba kegilmis material derinden basa dislr, cavabi deqiq ve hertaraflidir.

- 9 bal-teleba kegilmis material tam basa disur, cavabi dagiqdir va mévzunun matnini
tam aga bilir.

- 8 bal-telebs cavabinda imumi xarakterli bazi qUsurlara yol verir;

- 7 bal- teleba kegilmis material basa dUsir, lakin nazeri cehatden bazi masalslari
asaslandira bilmir

- 6 bal- telabanin cavabi asasen dizglnddr.

- 5 bal-talebanin cavabinda gatismazliglar var, mévzunu tam shats edas bilmir.

- 4 bal- telebanin cavabi gisman dogrudur, lakin mévzunu izah ederkan bazi sahviera
yol verir;

- 3 bal- talebenin mévzudan xabari var, lakin fikrini esaslandira bilmir;

- 1-2 bal- telabanin mévzudan qisman xabari var.

- 0 bal- suala cavab yoxdur.

Telabenin imtahanda topladi§i balin migdari 17-den az olmamalidir. ks tsqdirds
talebanin imtahan gostericileri semester arzinds tedris fealiyysti naticasindas topladig:

bala slave olunmur. Semestr naticesine gére yekun giymetlendirme (imtahan va
imtahanaqaderki ballar esasinda)

Ne Bal Qiymat 1

Sézla Harfla
1. 191-100 Ola
2

81-90 Gox yaxs! B




3.)}_7_1—80__ 1 Yaxsr | C |
4 |61-70 - Kafi | D
5. 5160 Qenaetbexs | E |
6. 1 50veondanasagl | Qeyri-kafi | F |

IX. Davranmis qaydalannin pozulmas:: Telebe Universitetin daxili nizam —intizam
gaydalarini pozdugda mdvcud qanunvericilik gergivesinde mdavafiq tedbir gorilecekdir.
X. Teqvim plam: MOhazire- 30 saat, Seminar 45 saat Cemi 75 saat

| Kegirilen muhazire mdvzulannin mezmunu | Mohazire '-i
N saat \ tari |
.
Ma&vzu: Fenne girig 2 |
Plan: l

1. Yumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi ve mabhiyysti [
1 | 2. Yumsagq bacariglarin shamiyyasti ve tesnifati '|
3. Yumsaq bacarqlarin musyyenlesdiriimesi va CvV-de
gosteriimasi texnikasi

4. Yumsagq bacariglarin inkigafi

5. Soft-Skills sarigteleri

2 | Mévzu: Vaxtin idare edilmesi 2
Plan:

1. Vaxtin idare ediimasi (“time management’) anlayis! vo ig
yerinde Time Management Skills (Vaxt idareetma bacariglar)
tzre numunalar

2. Zamanin effektiv idare olunmasi

3. Vaxtin idare edilmasinin sada yollari

4. Biznesde miuveffeqiyyet gazanmaq vaxtini ddzgin
daysriendirmak

5. Vaxt idarsetmasinin CV-ye daxil edilmasi texnikasi

3 | Mdvzu: Kreativ, tanqidi va analitik duguncae formalar 4
yumsaq bacariglarin tarkib elementi kimi

Plan:

1. Kreativ dustince formasi (nszeri sesaslar ve praktiki
misallar)

2. Tenqidi dustince formasi(tenqidi diginme prosesinin bag
vermasi, faydalar ve formalagmasi)

3. Analitk dostnce formasi, Osullan ve analitik ddstnce
bacariglarinin inkisaf etdirilmasi metod|ar

—e

4 | Mévzu: Problemlarin halli ve qarar qabul edilmesi texnikasi 2 |
Plan:

1. Problem, onun mahiyyati, tesnifati ve helline yanagma |
2. Qerar gebuletma prosesi ve qarar gsbuletma modellari !
3. Qerar gebul edilmasina stresin tasiri va problemlsrin halli |

4. Problem haellstrategiyalari 1




T8 Problemlerin helli ve gerar gebul edilmesi texnikasinin ]

praktiki izah

Mavzu: Yumsagq bacariglarda komanda igi

Plan:

1. Komanda igi ve onun masyyen edilmesi

2. Komanda iginin vacibliyi ve tegebbliskar komandaya nail
olmagin yollari

3. Udurlu komandada islemaye hazirlagan insanlarin esas
keyfiyyetleri ve komandanin rolu

4. Komanda isinin prinsipleri, komanda ile iglome bacarigi ve
komanda isinin qurulmasinda “Team building” ve onun teskili

Mbvzu: Liderlik prinsipleri

Plan:

1. Yumgaq bacariglarda lider anlayigi ve onun tesnifati

2. Adaptiv liderlik, onun ®©sas prinsipleri va adaptiv
rehberin xlsusiyystleri

3. Liderlik Gslubu ve liderlik Ggun tsleb olunan 8sas keyfiyyetier
4. |daragilikden liderliye ylksalmayin yollari

5. Liderlik bacariglarini inkigaf etdirmeyin yollari

6. Galacayin liderlerinde axtarilan asas saciyyavi cohetler

Ma&vzu: Badan dili ve dogru teqdimat qaydalari

Plan:

1. Badon dili ve badan dili ile yaranan Unsiyyst formalari
2. s grigsmalerinds baden dili

3. Musahibade effektiv 8ziin teqdimat bacariglarn va

nsiyyatde sendvi¢ metodu

Movzu: Stressin idare edilmasi va salis nitqin inkigaf yollan
Plan:

1. Stress, onun mahiyyeti, yaranmasi ve sabableri

2. Stressin idare edilmasi

3. Salis nitq va ictimaiyyat qargisinda gixis etmek bacarig
4. Salis nitqin inkigaf yollari

Mdvzu: Biznes layihelerinin idare edilmasinde sokkiz esas
yumsgaq bacariq

Plan:

1. Rehberlik, motivasiya, Unsiyyst

2. Munagigslerin idare edilmasi, gven yaratmag

3. Qerar gebulu, tegkilat ve vaxtin idare edilmesi

10

Movzu: Idarsetmada terbiye ve etikanin nemi

Plan:

1.0zuntidareetme anlayis!

2 |dareetmada terbiye komponentleri

3.Isglizar Gnsiyyet ve igguzar etikanin universal prinspleri

4. Menecment etikasi ve menecmentde madaniyyatin zeruriliyi
5.Stres ve minagise hallarinin idara edilmssi




Il 6.Munagqiseli situasiyalarin helli ve idare edilmesi metodlari | ]
11] Mévzu: Menecerlik qabiliyysti ve onun xarakterik xtsusiyyetieri | 2

Pk

‘ 1.Menecmentde rehber anlayis
‘ 2.Muasir dévrde rehber anlayisi
3.Isguzar etiket qaydalarinin ssas saheleri
| 4.Menecerin mévcud resurslardan samerali istifadesi
5.Menecerlik gabiliyysti

12 gﬂlo\lzu: Daxili ve xarici etik problemilerinin idare edilmaesi 2
an:
1.Korporasiya daxili davranig |
2.Is¢i heyetinin ise géturilmasi, huquglan va onlarin '
qiymetlendiriimasi |
3.Isgilerin emel etmali olduglar etik davraniglar ‘
4.Korporasiyanin xarici etik problemlari
Cemi: 30 ‘ﬁ

Xl. Fenn Uzra telabler:
Fann Ozra talab ve tapsiriglar asagidakilardir:

- vaxtin idars edilmasini 6yranmak;

- stressin idars edilmasini dyrenmak;

- salis nitqin inkisaf yollarini dyrenmak;

- kreativ, tenqidi ve analitik distince formalarini yrenmak;

- problemlerin helli ve gerar qabul edilmasi texnikasini dyrenmek;
- komanda qurmaq ve komanda ile iglemayi 6yrenmak;

- liderliyin prinsiplerini yrenmaek;

- beden dili ve dogru teqdimat qaydalarini dyrenmek ve s.

XIl. Fenn iizre telimin naticalari:

“Yumsaq bacariglar’in fanninin yrenilmssi Igtisadiyyat, Marketing, Biznesin
idare edilmesi, Menecment, Dovist ve baeladiyys idarsetmesi ixtisaslan  (zre
mitoxassis hazirhgr zamani kurs boyu olde edilan nezeri ve praktik Dbilikler
muveffaqiyyetle Unsiyyst qurmaga imkan veren keyfiyystlerdir. Onlar is prosesini
qurmaga, habele karyera pillekeni Gzre irslilemeys imkan verirler. Bir konsepsiya
kimi soft skills musteri xidmetleri ve danisiq keyfiyysti yiksek oldugu sahelerds vacibdir.
Bele ki, mehz bu bacariglar geyri-musyyenlik seraitinde bize duzgun qerar qebul
etmeya kémak edir. Kursun naticesi olaraq telabaler Soxsi keyfiyystler, Unsiyyst

bacariglari, ®lave pesa biliklerina yiyalanirlar.

XIIl. Telabalerin fenn hagqinda fikrinin Syranilmasi:
XIV: Kollokvium suallari:
| Kollokvium suallart:
Yumsagq bacariglarin (soft skills) yaranmasi ve mahiyyaeti
Yumsagq bacariqlarin shemiyyeti ve tesnifati
Yumsaq bacariglarin misyyenlesdiriimesi ve CV-de gostariimasi texnikasi
Soft-Skills serigteleri
Zamanin effektiv idare olunmasi
Vaxtin idare edilmasinin sada yollar
Biznesda miveffeqiyyst gazanmaq vaxtim dizgin deyerlendirmak
Vaxt idaraetmaesinin CV-ye daxil edilmasi texnikasi
Kreativ dustunce formasi (nazeri esaslar ve praktiki misallar)

XN A WN =



10.

11

12.
13.
14.
15.

N -

Tenqgidi dugunce formasi(tenqidi diglinme prosesinin bag vermesi, faydalan ve
formalagmasi)

- Analitik dugunce formasi, Usullari ve analitik dugince bacariglarinin inkigaf

etdiriimesi metodlari

Problem, onun mahiyyeti, tesnifati ve helline yanagsma

Qerar gebuletme prosesi ve qerar qebuletme modelleri

Qerar qebul ediimesine stresin tesiri ve problemlerin helli
Problemlerin helli ve qerar gebul edilmasi texnikasinin praktiki izahi

Il Kollokvium suallan:
Komanda iginin vacibliyi ve tegebbiiskar komandaya nail olmagin yollar
U?urlu komandada islemays hazirlagan insanlarin esas keyfiyyatiari ve komandanin
rolu
Yumsaq bacariglarda lider anlayigi ve onun tesnifat
Liderlik bacarniglarini inkigaf etdirmayin yollari
Geleceyin liderlsrinds axtarilan esas saciyyavi cahatlar
Baden dili ve baden dili ile yaranan tnsiyyst formalari
Is gérismelerinds badaen dili
Musahibeds effektiv ¢zni teqdimat bacariglan ve tnsiyyetde sendvig metodu
Stress, onun mahiyyasti, yaranmasi ve sebableri

. Salis nitq ve ictimaiyyat qarsisinda ¢ixi§ etmak bacarigi
. Rehberlik, motivasiya, Unsiyyst

. Munagigelarin idare edilmasi, gliven yaratmaq

. Qerar gabulu, tegkilat ve vaxtin idareedilmasi

. Idarsetmadsa terbiye komponentleri

. Menecment etikas| ve menecmentde medeniyystin zeruriliyi

XV. imtahan suallar:

SORON A

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

Yumsaq bacangqlarin (soft skills) yaranmas! ve mahiyysti

Yumsagq bacariglarin shamiyysti ve tesnifati

Yumsagq bacariglarin misyyanlasgdirimasi ve CV-da gdstariimasi texnikasi

Yumsagq bacarniglarin inkigafi

Soft-Skills saristaleri

Vaxtin idare edilmesi (“time management’) anlayigi ve ig yerinda Time Management
Skills (Vaxt idareetma bacariqglari) Gzre nimunslar

Zamanin effektiv idare olunmasi

Vaxtin idars edilmasinin sada yollar

Biznesde muveffaqiyyet gazanmaq vaxtini dizgin dsysrlandirmak

. Vaxt idarsetmasinin CV-ya daxil edilmasi texnikasi
. Kreativ distnce formasi (nazeri esaslar va praktiki misallar)
. Tenqidi dusiince formasi(tenqidi distinme prosesinin bas vermasi, faydalar ve

formalagmasi)

Analitik digtnce formasi, Usullar ve analitik dUglnce bacariglarinin inkigaf
etdiriimasi metodlar

Problem, onun mahiyyati, tasnifati va halline yanagma

Qerar gabuletma prosesi ve qerar gabuletma modellari

Qerar gabul edilmesina stresin tasiri ve problemlarin halli

Problem hallstrategiyalari

Problemlsrin halli ve qarar gebul edilmasi texnikasinin praktiki izahi
Komanda igi ve onun mlsyyen edilmesi



20.
21,

22.

23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

“Yumsaq bacariqglar’ fenninin sillabusu 050404 “Dovist ve belediyye idareetmasi®

Komanda isinin vacibli
Ugurlu komandada i
rolu

Komanda iginin prinsipleri e i i
e pleri, komanda ile igleme bacardi ve komanda iginin
qurulmasinda “Team building” ve onun teskili ;

:::‘ﬁ?‘q bacariqlarda lider anlayigi ve onun tesnifati

Lideﬁiil(vul;?er“k' onun esas prinsipleri ve adaptiv rehberin xtsusiyyetleri
K Uslubu ve liderlik Ugan teleb olunan esas keyfiyystier

|daregilikden liderliye yuksalmayin yollari

Liderlik bacariglarini inkigaf etdirmeyin yollar

Geleceyin liderlerinde axtarilan esas seciyyevi cehetler

Baden dili ve badan dili ile yaranan ansiyyat formalari

Is gorugmalerinde baden dili

Misahibads effektiv 8zind teqdimat bacariglan ve Unsiyystde sendvig metodu

Stress, onun mahiyysti, yaranmasi ve sebebleri

Stressin idare edilmasi

Salis nitq ve ictimaiyyst qarsisinda ¢ixig etmak bacang:

Salis nitgin inkigaf yollar

Rehbarlik, motivasiya, Unsiyyst

Munagigslerin idars edilmasi, givan yaratmaq

Qarar gabulu, tegkilat ve vaxtin idarsedilmasi

Idareetmeds terbiye komponentieri

Isglizar Unsiyyst ve iggiizar etikanin universal prinspleri

Menecment etikasi ve menecmentde madaniyyatin zeruriliyi

Stres ve miunagise hallarinin idare edilmasi

Munagissli situasiyalarin halli va idare edilmasi metodlari

Menecmentda rahber anlayig!

Muasir dovrde rahber anlayig!

Isgiizar etiket qaydalarinin esas sahaleri

Menecerin mévcud resurslardan semarsli istifadasi

Menecerlik gabiliyyati

Is¢i heyatinin ige gotardimasi, huquqlar ve onlarin giymatlendiriimesi

|scilerin emel etmsli olduglari etik davrariglar

yi v tegebbiiskar komandaya nail olmagin yollan
slemeye hazirlagan insanlarin esas keyfiyyetieri ve komandanin

ixtisas! Uzre tedris plani ve iggi tadris programi esasinda tortib edilmigdir.

Sillabus “Igtisadiyyat ve innovativ idareetme” kafedrasinin 12 sentyabr 2025-ci il (

protokol Ne 01) tarixli iclasinda tasdiq olunmusdur.

Kafedra midiri v.i.e :

Fann maallimi:

dos.G.T.Oliyeva

b.m M.R.Mammadov
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