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Fann sillabusu

Ixtisas: Magistratura - 7008004 - “Turizm vo otelgilik”.
Fakiilte: “Iqtisadiyyat ve idareetma”
Kafedra: “Igtisadiyyat vo innovativ idareetme”
1. Fenn hagqinda melumat :
Fonnin adi: Turizmda menecmentin Usullan ve idaragilik gerariari (Isgi tedris programi -
Lonkaran Ddviet Universitetinin 12 sentyabr 2025-ci il tarixli 01 sayl protokolu ilo tesdiq
edilmisdir).
I.Fann haqqinda malumat :
Fannin kodu ATMMSF-002.
Tadris iliz | (2025-2026). Semestr: |.
Tadris yuki comi:180 saat. Auditoriya yUk0-30 saat: (Mahazirs 15 saat, seminar-15
| saat).
‘ Tohsilalma formasi: Syani
‘ Tadris dili: Azerbaycan dili
AKTS iizre kredit: ©
‘ Auditoriya Ne :
| Saat:
11.Miiallim hagqinda malumat:
Adi, soyadi, elmi derocasi: i.f.d. Ferid Xankigiyev
Kafedranin tinvani: Lenkeran geheri, Fuzuli kUg., 170 a, 1 sayli korpus.
Maslahat saati: I-IV gunler: saat 129132
\ E-mail tinvani: ferid_khan@mail.ru
| 1Il. Tovsiyya olunan dorslik ve dars vesaitleri:
\ 1. B.Bilalov. “Turizmin menecmenti’. Baki, 2005.
I 2. B.Bilalov. “Turizmin tarixi”. Baki, 2008.
3 Manafov Q.N. “Sahibkarliq nozeriyyasi’. Baki-2011.
4.Hesonov H.S. “Korporativ idaraetmanin tomal daglan’”. Baki-2012
5.9.H.0lekbaroyv, M.9.Valiyey, S.H.Pirhani. Menecment. Baki-2013.
8.Abbasov |.M., Sadiqov R.F. “Menecment’”. Baki-2013.
7.11.C. Py>aHCKOH, . B. KoTnsipeBcKou "O6wumn MeHeKMEHT" EKaTepMHGypr-2017.
8. Kynewosa A. A, "OcHOBbI MeHemkmerTa" — Xapbkos-2013.
9. David S. Bright, Wright, Anastasia H. CPrinciples of managment, Texas-2019.




i IV.Prerekvizitlar: Fonnin tedrisi tgUn ilkin olaraq her hansi bir fennin tedrisi zeruri
eyildir.
\fh V.Korerekvizitlar: Bu fannin tadrisi ilo eyni vaxtda “Turizm ve marketing, onun esas
istiqgamatlari” fenninin tadrisine ehtiyac vardir.

VL.Fennin tesviri ve magsadi: "Turizmde menecmentin Usullari ve idaregilik gararlari"
fonninin tedrisi turizm sahasinin bitin istiqametleri izre dlizglin idareetme prosesinin togkili
ugn Snemlidir. Bildiyimiz kimi, turizm mehsulu bir nega xidmetlerin toplulugundan emale
g_allr:Bu istigameatler kimi resotran, gidalanma ve naqliyyat xidmatlerini ilk névbede geyd eda
bilerik ki, burda da turizm sektoru Uzre menecment faaliyystinin ve idaregilik gerarlarinin
dlzgln teskilinden asli olaraq tereqqi ve ya tenazzll ile faaliyyst sonlandirilir.

. Bu fennin esas megsedi turizm sektorunda tehsil alanlarin bu istiqamatda dUzgln
idarsetme fealiyyetini teskil etmalsri, kadr ehtiyatini dizgin ydnlendirmaleri, planlagdirma,
toskil, motivaisya ve nazarat kimi proseslerin semarsliliyinin artirmalaridir.

Vil.Davamiyyata verilan talablar: Fonn Uzre semestr orzindo buraxilmig auditoriya
saatlarinin Umumi sayl Elmi Suranin 16 may 2024-ci il tarixli gerarina uydun olaraq
davamiyyat meyarlari nezers alinmagla musyyan olunmus hedden yuxari oldugu halda teleba
hamin fendan imtahana buraxilmir, onun hamin fenn tizre akademik borcu galir.

ViIl.Qiymatlandirma: Talabalerin biliyi 100 balli sistemle giymatlandirilir. Bundan 50
ball telebs semestr arzinde, 50 bali ise imtahanda toplayir. Semestr arzinds toplanan 50 bala
asagidakilar aiddir. 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinde fealiyystine, 30 bal
kollokviumlarin naticelerine géra. ©ger fenn tizre hem seminar ve hemdae laboratoriya varsa
onda 10 bal seminara, 10 bal isa laboratoriyaya gére verilir.

Qiymatlandirma zamani Elmi Suranin 16 may 2024-ct il tarixli gerarina uygun olaraq
giymatlandirma meyarlari nazar alinir.

Imtahan biletins bir qayda olaraq fonni ahate edan 5 sual daxil edilir.

Qiymat meyarlari asagidakilardir:

-10 bal- talaba kegilmis material darindan basa disg(r, cavabi daqiq ve harterefiidir.

-9 bal-taloba kegilmis matenal tam baga digur, cavabi daqiqdir vo mévzunun metnini tam aga
bilir.

-8 bal-teleba cavabinda dmumi xarakterli bazi qusurlara yol verir;

-7 bal- teleba kegilmis material basa dusglr, lakin nazeri cehatdan bezi meselaleri asaslandira
bilmir

-6 bal- talebanin cavabi asasan dizgdndiir.

-5 bal-telebanin cavabinda ¢atismazliglar var, mévzunu tam ehate eda bilmir.

-4 bal- telebanin cavabi gisman dodrudur, lakin mévzunu izah edarkan bazi sehviars yol verir;
-3 bal- telobanin mévzudan xabari var, lakin fikrini 8saslandira bilmir;

-1-2 bal- teloabanin mévzudan qisman xabari var.

-0 bal- suala cavab yoxdur.

Telsebenin imtahanda topladigi balin migdan 17-den az olmamalidir. ks teqdirde
telobanin imtahan géstericileri semester erzinde tadris fealiyysti naticesinde topladigi bala
alava olunmur.

Semestr naticesine gbre yekun giymetlondirma (imtahan ve imtahanaqgadarki ballar

asasinda)
Ne Bal Qiymat
Soézle Harfla
1) 91-100 ala A




2. 81-90 COX yaxs! B
3. 71-80 yaxsl C
4 61-70 kafi D
5. 51-60 qenaetbaxs | E
6. 50 ve ondan agagi qeyri-kafi F

IX.Davranig qaydalarinin pozulmasi: Telebe Universitetin daxili nizam —intizam
qaydalarini pozduqda esasnamede nezerde tutulan qaydada toedbir gbrdlecek.
X.Teqvim plani: Mahazire 15 saat, seminar 15 saat, Cemi: 30 saat

Ne

Kegirilon miihazire mévzularinin mezmunu

Miihazire

Seminar

Saat | Tarix

Saat | Tarix

2

3

4

Mévzu 1. “Menecment” anlayisinin mahiyyasti ve
xarakterik xilisusiyyatlari

Plan:

1.|dareetma ve menecment : oxsarliglar ve ferglilikler

2 Menecmentin magsaedi, vezifeleri ve xarakterik
xUsusiyyatlori

3.Menecer: tipologiya ve Umumi psixoloji telebler

4 Menecmentda yanagmalar

Mdvzu 2. [dareetmanin taskili formalan va lislublari
Plan:

1. |[dareetmenin névlari ve ona tesir eden amillar

2. |[dareetma saviyyslori
3. |[dareetmanin formal ve geyri-formal tagkili
4 |dareetmae Uslublari

Movzu 3. ldareetma nazariyyalarinin tekamiilii
Plan:

1.ldarsetma anlayisinin tmumi tekamil prosesi
2.|darsetmenin inkigafinin asas doévrleri
3.ldareetme maktablari

4.|daretme prinspleri ve onlarin xtsusiyystleri

Movzu 4. I[dareetmanin asas ve komakgei funksiyalan

Plan:
1.Idareetms funksiyalarinin tesniflogdirilmasi
2.ldareetmenin planlasdirma ve teskiletma funksiyalari
3.ldareetmanin motiviesdirma funksiyasi
4.|dareetmanin nazaret ve marketing funksiyalari

5.ldarsetmanin kdmakgi funksiyalari

2“

7




yalar v@ onlarin tohlili

[ 5] Mé&vzu 5. [darsetmada strategi

Plan:
1. Muessisenin imkanlarinin dyrenimes! llori
2. Strategiyalarin SWOT ve GETS tohlil modell®
3. Firmanin strategiyasinin segilmest
4. Strategiyanin iglonilmesi it
5. Mdvcud strategiyanin semarqlullk (neyarla(l S ohiill
6.Biznes prosesinin tekmille dirimesi rosesinin D
6. | Mdvzu 6. Idareetme metodlart, riskler ve 9°
| qabulu

Plan:

nlayig! vo igtisadi metod

1.|dareetmade metod aniay
2. Inzibati ve sosial-psixolojt metod

3 |daraetmada risklerin énem! n y
4 |dareetme prosesi V@ onun heyata kegiriimasi
texnologiyas! o : )

5. |dareetma garariarinin mahiyyaeti vo )_(Us.usyatlen

7. | Mévzu 7. Satig v@ reklam faaliyyatinin idare olunmasl
xiisusiyyatlori

Plan :

1.Satig prosesinin mazmunu
2 Satig prosesinin toskili

3 Mohsul ve xidmat dizayn! .
4.Istehlak bazarinda reklam foaliyyatinin togkili

5.Reklam fealiyyatinin effektivliyi . . :
6.Reklamin tesiri, gabul edilmesi prosesi vo idara edilmasl
8. | Mévzu 8. Idaretmada daxili va xarici etik problemlar

Plan:

avranis istiqgamatleri

1.Musssisedaxili d
onlarin fealiyyatinin

2.Isci heyatinin is@ gotirtlmesi vo

giymatlondirilmasi
3.Isgilerin amal etmali olduglari etik davraniglar

4 Korporasiyanin xarici etik problemleri

Comi: 15 15

XI.Fenn iizre talabler: Teleba fonnin dyrenilmasi zamani bacarmalidir: diizgin tahlil 47
istorse do xarici turizm muassisalerinde

etmo qabiliyystine malik olmalidir ; ister yerli,
idareetma prosesleri ilo bagli tedqiqgatlar aparmagi bacarmalidir ; bu istiqgametds innovativ
addimlarin atiimasi magsadi ile kreativ fikirler hazirlayib tovsiyye etmayi bacarmalidir.




xil. Fenn Uzra telimi i o

qorarlan" fonninin éyrenilmas?ter:att;celan': Turizmdo. menecmentin| (et fefC /2 e
,-‘-‘fgaliyyeti"i e Tol 5k etsin obslore imkan veracekdir ki, turizm sektorunda idareetma
E  enecmentda kommunikasiya Igl'leiriccliarda'.‘ elave bu fannin todrisi telebolore i$if tosidl
nalli ilo badli naticelarle tanig oimaga kémee);l:neudn:cﬁz:?r’ e e

Xlll.Talabalerin fann hagqinda fikirlerinin dyrenilmasi : -=---==="""""

——

XIV. KoIlokvium'suaIIan:

| Kollokvium suallari :

1.Menecer: tipologiya ve Umumi psixoloji telebler
2 Menecmentda yanagmalar

3 |daraetmenin ndvleri ve ona tesir edan amillor
4 |daroetma saviyyaleri

5. |daraetmenin formal vo geyri-formal togkili

6 Idareetma Uslublari
7.|dareetma anlayiginin gmumi tekamal prosesi

.8.|dareetmanin inkisafinin 8sas dovrleri

9.dareetma maktablari
10.|daretma prinspleri vo onlarin xtsusiyyetleri
Il Kollokvium suallan :

1.Idaraetmanin planlagdirma vo togkiletma funksiyalar

2.|darsetmanin motiviesdirme funksiyasl
3.|dareetmanin nazarot vo marketing funksiyalar

4. Muessisenin imkanlarinin gyreniimasi

5.Firmanin strategiyasinin segilmesi

6.Strategiyanin islonilmesi
7 |dareetmade metod anlayig! vo igtisadi metod
8.Inzibati vo sosial-psixoloji metod

9.|dareetmada risklorin Gnemi
10.ldarsetma prosesi va onun hayata kegirilmasi texnologiyasi

XV.Imtahan suallart:

1.Menecer: tipologiya Vo amumi psixoloji tolabler
2 Menecmentda yanasmalar

3 |dareetmanin névleri ve ona tasir edan amillor
4.|dareetmo saviyyaleri

5.|dareetmenin formal ve qgeyri-formal togkili

6 |darsetma tslublari

7 |daraetma anlayiginin amumi tokaml prosesi
8 |dareetmenin inkigafinin esas dovrleri
9.ldareetme maktebleri

10.ldaretma pr_insplari ve onlarin xtsusiyyatleri
11.ldareetmanin planlagdirma va tegkiletma funksiyalari
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12.1darsetmanin motiviesdirma funksiyasi

13.|darsetmanin neazarst vo marketing funksiyalari
14.MUsssisenin imkanlarinin dyrenilmesi

15.Firmanin strategiyasinin segilmasi

16.Strategiyanin igleniimasi

17.ldareetmade metod anlayisi ve igtisadi metod

18.Inzibati ve sosial-psixoloji metod

19.Idarsetmada risklarin dnami

20.|dareetms prosesi va onun hayata kegiriimasi texnologiyasi
21.ldarsetma qararlarinin mahiyyati va xUsusiyatlari

22 .Satig prosesinin mazmunu

23.Satig prosesinin togkili

24 Istehlak bazarinda reklam faaliyyatinin toskili

25.Reklam faaliyyatinin effektivliyi

26.Reklamin tesiri, gabul edilmasi prosesi va idare ediimasi

27 Musssisadaxili davranis istiqgamatlori

28.Is¢i heystinin isa gotlriimasi ve onlarin faaliyyatinin giymetlandiriimesi
29.Iscilerin emal etmali olduglar etik davraniglar
30.Korporasiyanin xarici etik problemlari

“Turizmde menecmentin Usullar ve idaragilik gerarlar” fenni tzre fenninin sillabusu
7008004 - “Turizm ve otelcilik” (magistratura) ixtisasi tzre tedris plani ve fonn programi
asasinda tertib edilmisdir.

Sillabus “Igtisadiyyat ve innovativ idareetme” kafedrasinda muzakire edilorak tosdiq
olunmusdur (12 sentyabr 2025-cli il protokol Ne1).

Kafedra miidiri v.i.e. : %‘)/ dos. G.T.Sliyeva

Fann muoallimi : dos,, i.f.d. F.X.Xankisiyev




