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“Marketingin asaslan” fanni Gzra
Sillabus

Ixtisas: 6008008 - “Turizm iginin taskili", 6008007 “Turizm baladgiliyi”

Fakiilta: “Igtisadiyyat ve idarsetma”

Kafedra: “Igtisadiyyat ve innovativ idareetma”

I.Fann haqqinda malumat:

Fannin adi: Marketingin asaslari fonninin sillabusu kafedranin 22.12.2025-ci il 04

sayli protokolu ila tasdiq edilmisdir.

Fannin kodu: IPF-B06

Fannin ndvii: Ssas

Fannin tadris semestri: IV

Tadris yiikii cami: 50 saat. Auditoriya yiikii-14 saat:(Miihazirs-10 saat, seminar-4
saat).

Tahsilalma formasi: Qiyabi

Fannin tadris dili: Azarbaycan

AKTS lizra kredit: 5

ll.Miisllim hagqinda malumat:

Fonni tedris edan miisllimin adi, soyad:, elmi deracesi va elmi adu

Mammadov Murad Rahim oglu Bag muallim

Maslahat giinleri ve saatlar: |Il-V gunler: saat 14%-16%

E-mail invani: muradmemmedov817@ mail.ru

Kafedranin hiiqugi Ginvani: Lankaran gshari, Fazuli kiig., 170a

lIl.Tévsiye olunan darsliklar va dars vasaitlari:

1. T.l.Imanov, E.N.Quliyev. “Marketingin asaslan”, “Tahsil", NPM-2003
2 AT.Msmmadov. “Marketingin osaslan”. Dars vasaiti.Bakn "|gtisad

universitetinin nasriyyat” 2007.336 sah.
3. |.M.Xeyirxeberov. “Marketing tadqiqatiar: marketing informasiyalari ve

informasiya sistemi”. AzDIU. 2008-100 s.
4 B.W/.Benses. MapKeTUHI: OCHOBbI TEOPUM W NPAKTUKKN: y4ed. AN CTYAEHTOB BY-
308 /. B. N.Benses - 4-e u3a., nepepab. n pon.-M. : KHOPYC, 2010. -676 c. : Tabn. -
Mpun: c. 654-671. - Bubnuorp.: c. 673-676. ISBN 978-5-406-00156-1.
5. MapkeTuHr: obLmii Kypc yueb. nocobue ans CTyAEHTOB By30B, 0DyjaroLLMXCs
no HanpasneHuio "OkoHomuka" / noa peA. H. A. KanoxHoson, A. A. AkobcoHa. 4-e
nag., crep.-M.: Owmera-J1, 2010. 474 c.. un. (Bbicwlee 3KoHOMU4YECKOE oBpasoBaHue)
(MapkeTuHr). -2-A cep.yka3. Ha o6bn. ISBN 978-5-370-01493-2. . o
IV. Prerekvizitlar: Fennin tadrisi (igiin oncadan heg bir fenninin tadrisi zaruri deyil.
V. Korekvizitler: Bu fannin tadrisi ile eyni vaxtda kafedranin fenlarinden heg birl
tadris olunmur. ' )
VI. Fennin tesviri va magsadi: Marketing bazar subyektlorinin tgserruf_at
faaliyystinin effektiv sokilde hayata kegirilmasini tamin edan an univer;al sistemdir.
Marketing talebatlarin  &denilmasi uglin  «faydaliglar» yaratmaqla, istehlakgilara



istadikleri zaman ve istedikleri mekanda konkret mahsula sahib olmaga imkan verir. Bu,
igtisadi  subyektlerin slverigli vs dayanigh bazar moévgeyinin  temin edilmssina
istiqametlenmis marketing idare olunmasi asasinda mimkindir. Bu baximdan
bakalavrlar terefinden miessisenin bazar yonimli idare edilmasi konsepsiyasi kimi
marketingin mahiyyatinin  manimsaniimasi gox vacibdir. Faninin tedrisi marketingin
mahiyystini, onun planlasdinimasi ve idareetma strukturlarinin tagkili mesalalarini,
marketing tedgigatlannin apariimasi mexanizmini, mehsullann  bélusdurilmesi vs
satisini, marketingde nezaret sistemini miifessal sokilde ehate edir. Kursun tadrisi
yuxarida sadalanan istigamatlar Gizra tahlilin apariimasi, marketing kompleksinin islenib

hazirlanmasi ve marketing strategiyalarinin formalasdirimasi ve s. G¢ln genis imkanlar
yaradir.

Kursun maeqsadi talabalarde marketingin elmi nazari asaslan va tacribasinin
Oyrenilmasi  istiqametinde  sistematik  tasavviirler ve fundamental biliklarin
formalagdiriimasi, eyni zamanda kaskin regabatin hékm surduyu bir seraitde teskilati
iqtisadi masalaler Uzra gararlarin gabulu, miasir marketing vasitslsrinin praktik tatbiqi
sahasinds bacariq ve vardislarin asllanmasindan ibaratdir.

VIl. Davamiyyata verilan talablar: Fonn Uzre semestr arzinds buraxiimig auditoriya
saatlarinin Umumi sayr Elmi suranin 16 may 2024 ci il tarixli gerarina uygun olaraq
davamiyyst meyarlar nazsra alinmagla miayysn olunmus haddan yuxar oldugu halda
taleba hamin fandan imtahana buraxiimir, onun hamin fann Gizrs akademik borcu galir.
VIIl. Qiymatlandirma: Talabalorin biliyi 100 balli sistemle giymatlendirilir. Bundan 50
bali teleba semestr arzinds, 50 bali iss imtahanda toplayir. Semestr arzinds toplanan
50 bala asagidakilar aiddir: 20 bal seminar va laboratoriya darslerinds fealiyystine gors,
30 bal kollokviumlarin naticelsrine gérs. 9ger fenn Uzra ham seminar ham ds
labaratoriya varsa onda 10 bal seminara 10 bal labaratoriyaya gére verilir.
Qiymatlandirma zamani Eimi suranin 16 may 2024 ci il tarixli gararina uygun olaraq
giymatlsndirma meyari nazara alinir.

imtahan biletina bir qayda olaraq fenni shate edan 5 sual daxil edilir. Qiymat meyarlari
asagidakilardir:

- 10 bal - telabs kegilmis material derindan baga dusur, cavabi daqiq ve
hartaraflidir.

- 9 bal - telebe kegilmis material tam basa disir, cavabi degiqdir ve mdévzunun
matnini tam aga bilir.

- 8 bal - teleba cavabinda imumi xarakterli bazi qiisurlara yol verir;

— 7 bal - toleba kegilmig material basa disiir, lakin nazari cehatden bazi masalolar
asaslandira bilmir

- 6 bal - telebanin cavabi asasan diizgiindiir.

— 5 bal - telabanin cavabinda ¢atigmazliglar var, mévzunu tam shats eds bilmir.

— 4 bal - telsbanin cavabi gisman dogrudur, lakin mévzunu izah edsrken bezi

sahvlara yol verir;

— 3 bal - tolebanin mdvzudan xabari var, lakin fikrini esaslandira bilmir:

—- 1-2 bal - taelabanin mévzudan gisman xabari var.

- 0 bal - suala cavab yoxdur.
Telsbanin imtahanda topladigi balin miqdan 17-den az olmamalidir. Sks tsqdirds
telabanin imtahan gdstaricileri semester arzinde tedris fealiyysti naticasinde topladig!
bala slave olunmur. Semestr naticasina gére yekun giymetiendirma (imtahan ve
imtahanaqadarki ballar asasinda)

|' Bal 'l Qiymat
| | Sozls Harfla
191-100 R A




2. [81-90 | Gox yaxs B |
- 3. 71-80 l Yaxs! C -
4. 6170 | Kafl o |
5. 51-60 Qoenaoatboxs | E |
6. ‘_50 va ondan asag| \ Qeyri-kafi *| F I.

IX. Davranis qaydalarinin pozulmasi: Telebe Universitetin daxili nizam —intizam
qaydalarini pozduqda méveud qanunvericilik gergivesinde mivafiq tadbir gériilocakdir.
X. Teqvim plani: Mihazire 10 saat Cami 10 saat

Ne | " Kegirilan miihazire mévzularinin mezmunu i Saat
I Mihazira
Saat ITTarix

"M&vzu 1. Marketing muasir konsepsiyalan. Marketingin |
otraf miihiti. Marketing tadgiqatlan ve marketingin
'|

informasiya sistemi

Plan: ||
Marketing konsepsiyasinin mahiyyati va takamuli .
Marketingin formalan
Marketingin magsadi, funksiyalari va prinsiplari
Marketing probleminin hallina yanagma metodu
Marketingin atraf munhiti amilleri
Marketingin makromiihiti va onun terkibi
Mikromuhitin muassisadaxili ve musessisadankenar

amillari
8. Marketing tedqiqatlar va onlarin tasnifati
' 9. Bazar marketing tedqigatlarinin obyekti kimi
10. Marketing tadgigatlarinin magsadi v istigamatleri
11.Marketing tadqiqatlarinin apariimasi prosesi
12.Marketing informasiya sistemi, onun magsad va strukturu \

| 2
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13.Marketing tadgiqatlannin informasiya teminati

| |
T | Mévzu 2. Mahsul siyasatinin idaraedilmasi.
Mahsulyeridiliginin tegkili
| Plan:

1 Mshsullarin  ve mahsul gesidinin  idareedilmasinin

marketing aspektlori
2 Mshsulun hayat dévrani va marketing strategiyalari
3. Yeni mahsulun yaradiimasinin planlagdirimasi ve bazara |

¢ixa-rilmasi
' 4. Mshsullarin regabatqabiliyyatliliyi ve onu musyyan edan

2. amillar
5 Ticarot markasl ve ticarst nigani, onlarn mahsul |

siyasatinda yeri va rolu. . |
6. Mahsullarin gablagdiriimasi '
7 Mehsullanin  bolisdurilmesi  va  satigin  mahiyyati,

funksiyalar va saviyyalari \ \

| 8. Satis kanallari va onlarin segilmasina tasir edsn amillar
9. Mahsullanin fiziki béligdurtimasinin teskili

10. Ehtiyyatlarin idars edilmasi |
11.Satis va satigdan sonra servis xidmatinin gosterilmasi ‘




' M&vzu 3. Marketingin kommunikasiya sistemi.

Marketinqda giymat siyasatinin idareedilmesi. Istehlakg:
davraniglarinin tedqiqi

Plan: .
1. Marketingin  kommunikasiya sistemi ve onun tarkibl
elementlari
2. Reklam marketing kommunikasiyasi sisteminin mhtm
elementi kimi
3. Reklamin planlagdinimasi ve reklam bldcesinin |
formalasdiril-masi
4. Satisin haveslandiriimasinin forma va metodlari
5. Ictimaiyystle alaganin tagkili i|
3. 6. Qiymat ve ona tasir edan amillar |
- 7. Qiymatin novlari |
8. Qiymatqoyma prosesi va onun dovlst tanzimlanmasi |
formalari
9. Qiymatqoyma strategiyalan ||
10.Xarclars, ragabets, talsbata, marketing strategiyalarina
' asaslanan giymatqoyma metodlar
~ 11.Istehlak¢i davranigi ve ona yanasmalar
! 12.Istehlakgilann tipleri ve onlarin davranig xtisusiyyatlari l
13.Istehlakgi davranigina tesir eden amillar
‘ 14.Satinalma gerarlari ve onlarin gabul edilmasi prosesi \
i 15.Istehlak¢i davranisinin modellagdiriimasi
‘ Movzu 4. Bazarlarin segmentlesdirmesi ve maqsad
' seqmentinin segilmasi. Marketing imkanlannin tshlili va
bazar strategiya-larinin formalagmasi
| Plan:
' 1. Bazarlarin segmentlasdirmasinin zaruriliyi ve ona olan
talablar
2. Bazarlarin segmentlasdirma prosesi
‘ 4. | 3. Bazarin seqmentlogdirmasi saviyyslari: mikro va makro

segmentlesdirma

istehlak mahsullan bazarinin segmentlagdiriimasi
istehsal tayinatli mehsullar bazarinin seqmentlesdiriimasi
Magsad bazarlarinin tutumunun migyyan edilmasi
Marketing planinin strukturu

Biznesin muasir vaziyyatinin giymatiandiriimasi metodlari
Muassisanin inkisafinin baza strategiyalari

©ONOOKA

~M&vzu 5. Marketingin idaraedilmasi. Strateji marketing
|

. |
' planlagdiriimasi. Marketing nazarat sistemi |

Plan: \
1 Milassisanin idare ediimesi sisteminds marketingin yeri |
va rolu



boélmalarile slagesi ‘ ‘

8. Marketing planlasdiriimasi, onun forma va metodlar)

9. Strateji marketing planlasdiriimasi prosesi , ‘

10.Marketingin strateji planlagdinimasi prosesi ve onun |
marhalaleri |

11.Musessisa saviyyasinda strateji marketing planiagdiriimasi | |

12.Strateji  biznes  vahidlerinde  strateji marketing |
planlasdiriimasi

13. lllik marketing planlasdirimasi |

14.Marketinqg nazarsti prosesi: magsad va vazifaler '

15. Operativ marketing nazarati

16. Strateji marketing nazarati

17.Marketing auditi

| Cemi: ' 10 | o
Xl. Fenn iizra talablar:

Talsba fannin dyranilmasi zamani bacarmalidir: bazar subyektlarinin iqtisadi

manafelsrini nazara alaraq istehlakcilarin arzu va isteklarini askar etmayi, muassisalarin
straf muhitinin tadqiq etmayi, tadqigatlar asasinda bazarin segmentlasdiriimasini
aparmag!, magsad bazarlarini misyyanlesdirmayi ve marketing kompleksini islayib
hazirimag:.

Xll. Fann iizra talimin naticalari:

- Teskilatin ayrilmaz elementi kimi marketingin funksiyasini tasvir edir.
- Marketingin biznesda rolunu ve onun tesvirini izah edir.
- Strateji ve emaliyyat marketingi arasinda farqi ayird edir, smaliyyat marketinginin,
mahsul siyasati ve xidmat marketinginin asas cshatlarini izah edir.
- Marketingin musteri memnuniyyatini va deyeri artirmaq Ggln alternativieri muzakirs
edir.
- Marketingin ssas anlayislari ve alstlerini, habele istehlak mahsullari/xidmatiori va
istehsal mahsullari/xidmatlari arasinda farqleri izah edir.
- Segmentlegdirma, hadafloma va movqelegdirma anlayislarini izah edir, muxtslif
kommunikasiya kanallari va onlarin xiisusiyyatlarini farglendirir.
Xlll. Telabslarin fann haqqinda fikrinin oyranilmasi:
XIV: Kollokvium suallan:

1.Marketing konsepsiyasinin mahiyyati ve tekamilii
2.Marketinqin formalari

3.Marketinqin atraf muhiti amillari

4.Marketingin makromiihiti va onun tarkibi

5.Marketing tedqgigatlari va onlarin tasnifat
6.Marketinqg tadqiqatlarinin magsadi ve istiqgamatlari

7. Marketing informasiya sistemi, onun maqgsad va strukturu
8.Mahsulun hayat dévrani ve marketing strategiyalar
9.Ticarst markasi va ticarat nisani, onlarin mahsul siyasatinda yeri va rolu,
10.Mahsullarin gablasdiriimasi

XIV. Imtahan suallar:

1. Marketing konsepsiyasinin mahiyyati va takamiilil
2. Marketingin formalari

3. Marketingin magsadi, funksiyalari va prinsiplori

4. Marketingin straf muahiti amillari

5. Marketingin makromiihiti va onun torkibi



6. Marketing tadqigatlari ve onlarin tasnifat

7. Marketing tadgigatlarinin magsadi va istiqamatlari

8. Marketinq tadqiqatlarinin aparilmasi prosesi

9. Marketing informasiya sistemi, onun magsad va strukturu

10. Mahsulun hayat ddévrani va marketinqg strategiyalar

11.Yeni mahsulun yaradilmasinin planlasdinimasi va bazara ¢ixariimasi

12. Mahsullarin raqabastqabiliyyatliliyi va onu miayysn edan amillar
13.Ticarat markasi va ticarat nisani, onlarin mahsul siyasastinds yeri ve rolu.

14.
15.
16.
1.
18

19.
20.
21.
22.

23.
24,

25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Mahsullarin gablasdiriimasi

Mahsullarin bélusdirilmasi va satisin mahiyyati, funksiyalari va saviyyaleri
Satis kanallari va onlarin segilmasina tasir edan amillsr

Marketingin kommunikasiya sistemi va onun terkib elementleri
Reklam marketing kommunikasiyasi sisteminin mithim elementi kimi
Satigin havaslandiriimasinin forma ve metodlari

Ictimaiyyatla alaganin tagkili

Qiymat va ona tasir eden amillar

Qiymatin ndvleri

Qiymatqoyma prosesi va onun dévlat tenzimlenmasi formalari
Istehlakgi davranisi va ona yanagmalar

Istehlakgilarin tiplari ve onlarin davranig xususiyyatlari

Istehlak¢l davranigina tesir eden amillar

Bazarlarin segmentlagdirmasinin zaruriliyi ve ona olan tslabler
Istehlak mahsullari bazarinin segmentlasdiriimasi

Magsad bazarlarinin tutumunun misyyan edilmasi

Marketing planinin strukturu

Biznesin muasir vaziyyatinin giymatlendiriimasi metodlan
Marketingin idara edilmasi prosesi

Muessisanin marketing xidmatinin vazife va funksiyalar

Marketing xidmatinin miassisanin digar $6ba va bdlmalarile slagasi
Marketing planlasdiriimasi, onun forma va metodiar

Strateji marketing planlagdinimasi prosesi

llik marketing planlasdiriimasi

Marketing nazarati prosesi: magsad ve vazifalar

Operativ marketing nazarati

Marketing auditi

“Marketingin asaslan” fenninin sillabusu 6008008 - “Turizm isinin taskili",
6008007 - “Turizm baladgiliyi” ixtisas| Uzre tadris plani va is¢i programi esasinda tertib
edilmisdir.

Sillabus “Iqtisadiyyat ve innovativ idareetma” kafedrasinda miizakire edilerek
tesdig olunmusdur (22 dekabr 2025-ci il, protokol Ne 04).

Kafedra miidiri v.i.e : / dos.G.T.9liyeva

Fann miiallimi:

b/m M.R.Mammeadov
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