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I.Fann haqqinda melumat:

Fennin adi: Yumsaq bacariglar (Soft skills)

Fenn programi: (LDU-nun 05.09.2024-c il tarixli 4/116 némrali emri ile negr hliququ verilmigdir)

Kodu: IPF-B19

Tedris ili: 1V (2025-2026) Semestr: |I

Tedris yuka: Cemi: 10 saat (10 saat mihazire)

Tedris formasi: Qiyabi

Tedris dili: Azerbaycan dili

AKTS uizre kredit: 9 kredit

Auditoriya Ne:

Saat:

Il.Misllim haqqinda malumat: Teshmeazov Murad Nazim oglu, masllim

Maslahat giinleri va saati: IV-V giin saat 12%-13%,

E-mail Unvani: murad.tahmazov.97@mail.ru

Kafedranin Gnvani: Lankaran ., Fuzuli kig.,170-a

l.TSvsiya olunan derslik, dars vasaiti ve metodik vasaitlar:

1. Kéndil Buyiker, Zsrife Orucova, Arifs Qasimova, Nurlana Salamova“Yumsaq bacariglar”. Ders vesaiti. Baki, UNEC
Nasriyyati, 2025

2. Goodheart-Willcox Publisher “Soft Skills for the Workplace”. Goodheart-Wilicox Publisher, 2023
(https://www.amazon.com/Soft-Skills-Workplace-Goodheart-Willcox-
Publisher/dp/1645646459?utm_source=chatgpt.com)

3. Diane Lindsey Reeves, Connie Hansen va b. “Soft Skills Sleuths: Investigating Life Skills Success (seriya)”. Cherry
Lake Publishing Group (ABS) (https://cherrylakepublishing.com/series/288-soft-skills-sleuths-investigating-life-skills-
success?utm_source=chatgpt.com)

4. Maria-Teresa Lepeley, Nicholas J. Beutell, Neena Gopalan va b. Soft Skills for Human Centered Management and
Global Sustainability. Routledge. 2024 (https://www.routledge.com/Soft-Skills-for-Human-Centered-Management-
and-Global-Sustainability/Lepeley-Beutell-Abarca- Majluf/p/book/97803675564197utm_source=chatgpt.com)

5. Grass Roots Press “Soft Skills at Work Series”. “https://us.grassrootsbooks.net/collections/soft-skills-at-work-
series?utm_source=chatgpt.com”

6. Jaroslava Kubatova, Michal Miller, David Kosina, Ondfej Krocil, Pavla Slavickova “Soft Skills for the 21st Century”.
Springer (Cham), 2025 (https:/link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-89557-97utm_source=chatgpt.com

7. «OT4anHHble akkayHT-meHemkepbl. Kak pabotate ¢ knneHtamu 6es ctpecca u npobnem. bopuc Wnupt, 2018 roa,
1-e uaaanve. BymaxHas W aNeKTpoHHaRA KHura, 226 cTp.

8. «[lymait megneHHo... Pewwaii Gbictpo». [lanuans KavemaH, 2018 rog, nagaHue Ha pycckom a3bike. BymaxHas kHura,
656 cTp.

9. «[oroBognThes MoXHO 060 Bcemi»asun KenHean, 2018 roa. bymaxHan u anekTpoHHas kHura, 403 cp.

10.«Hoeble npasuna aenosoii nepenucku» Makcum WUnbaxos, Jiogmuna Capbivesa, 2018 roa. Bymaxnas kHura,
256 cTp.

11.YnosHoBa, H. 10., Mcuxonorka AenoBoro obLWEHWA U MEXSTUYHOCTHBIE KOMMYHUKaUUK : yueOHuk / H. K0. YneaHosa.
— Mockea : KHoPyc, 2024, — 152 ¢,

12.Reading Smart 12 soft skills 21 Beka. Koyy-kHura Ana BaoxHOBeHUSA U passutua /. S. Reading — «Cmapt PuguHrs,
2020

IV.Prerekvizitlor: Fennin tedrisi glin 6nceden “Karyera planlamasi” fenninin tedris olunmasi vacibdir.

V. Korekvizitler: Bu fennin tedrisi ila eyni vaxta bagqa fenlerin da tedris olunmasina zerurst yoxdur.

VI. Fennin tesviri ve meqgsadi: Soft skills — miveffeqiyyetle nsiyyet qurmaga imkan veran keyfiyystlerdir. Onlar is

prosesini qurmaga, habele karyera pillekeni (zre irelilemeye imkan verirler. Mlasir dovrde yumsaq bacarnglar (soft

skills) marketing ve ya maliyye analizi kimi bacariglardan daha vacib hesab olunur, mehz bu sababden biznes
maktabler onlarin inkigafina daha gox digget yetirmeye caligiriar.8kser hallarda yumgaq bacarnqlan distant, tekbagina
ve ya “kitabdan” menimsamek mUmkln deyil - onlar canl tecrlibe ve Unsiyyet teleb edirler. Eyni zamanda, bu ve ya
diger innanin yumsagq bacariglarini mugayise etmek olduqce, zetindir. Buna baxmayaraq, iki beraber , 3§ -ar arasinda
secim etdikde, ilk névbede yumsaq bacariglar nezere alinir.Soft skills bacarqlarin inkigsafinda toplanan biliklarin
bacariglara gevrilmesini teleb edir.Yumsaq bacariglar (Soft skills) fenninin baglica meqsed ve vezifesi telebalers vaxtin
idare edilmesinin, stressin idare edilmesinin, selis nitqin inkigaf yollarinin, kreativ, tenqidi ve analitik disince
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formalarinin, problemlerin helli ve qerar gebul edilmesi texnikasinin, komanda igi ve komanda ile iglema bacanginin,
liderliyin prinsiplerinin, baden dili ve dogru teqdimat qaydalarinin 8yredilmesidir.

Vil.Davamiyyata verilen telebler: Fenn (zre semestr erzinde buraxiimig auditoriya saatlarinin Gmumi sayr Eimi
Suranin 16 may 2024-cd il tarixli gerarina uydun olaraq davamiyyet meyarlari nezere alinmaqla muayyan olunmus
heddaen yuxan oldugu halda telebe hemin fenden imtahana buraxilmir, onun hemin fenn Gzre akademik borcu galir.

Viil.Qiymatlendirmae: Telebelerin biliyi 100 balli sistemls qiymetlandirilir. Bundan 50 bali telebe semestr erzinds, 50 bali
ise imtahanda toplayir. Semestr erzinde toplanan 50 bala agagidakilar aiddir: 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinds
faaliyyatine gora ve 30 bal kollokviumlann naticelerine gére. Imtahanda qazanilan ballarin maksimum miqdari 50-dir.
Qiymatlendirme zamani Elmi Suranin 16 may 2024-c il tarixli gerarina uygun olaraq giymstlendirme meyarlari nazera
alinir.

Imtahan biletina bir qayda olaraq fenni ehate edan 5 sual daxil edilir.

Qiymat meyarlan asagidakilardir:

-10 bal- telebs kegilmis materiali derinden baga dugur, cavabi daqiq ve hartersflidir,

-9 bal-telabe kegilmis materiall tam baga dusur, cavabi deqiqdir ve mévzunun matnini tam aca bilir;

-8 bal-talabe cavabinda (imumi xarakterli bazi qiisurlara yol verir;

-7 bal- telabs kegilmis materiali baga disur, lakin nazeri cehatdan bazi mesaelaleri esaslandira bilmir;

-6 bal- telsbanin cavabi esasen dizgindir,

-5 bal-telebenin cavabinda gatismazliglar var, mévzunu tam shate eda bilmir;

-4 bal- telabanin cavabi gismen dogrudur, lakin mévzunu izah ederkan bazi sehvlars yol verir;

- 3 bal- telebanin mévzudan xeberi var, lakin fikrini esaslandna bilmir;

- 1-2 bal- telebanin mévzudan gismen xeberi var;

-0 bal- suala cavab yoxdur.

Telabenin imtahanda topladi§i balin migdar 17-den az olmamalidir. ©ks teqdirds telebanin imtahan géstericileri
semestr orzinde tedris fealiyysti neticesinde topladigi bala slave olunmur. Semestr naticasine gdre yekun
giymatlendirma (imtahan ve imtahanagadarki ballar ssasinda

Ne Bal Qiymat
Sozls Harfla

1. | 91-100 Ola A
2. |81-90 Cox yaxsl B
3. | 71-80 Yaxsl C
4. [61-70 Kafi D
5. | 51-60 Qanastbexs E
6. | 50 va ondan agag! Qeyri-kafi F

IX. Davramﬁ qaydalarinin pozulmasi: Telabe Universitetin daxili nizam-intizam qaydalarini pozdugda onun haqqinda
asasnamade nazerds tutulan gaydada tadbir gériilacek.
X. Taqvim mdvzu plani: Comi: 10 saat - (Mihazire 10 saat).

Ne Kegirilen mlhazira, seminar, maggele, laboratoriya ve serbest mévzularin mezmunu Mah. | Tarix
Saat
1 2 3 4
Muhazire
1 Movzu: Fenne girig 2
Plan:

1. Yumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi ve mahiyyeti

2. Yumsaq bacariglarin ehemiyysti ve tesnifati

3. Yumsag bacariglarin musyyenlegdiriimesi ve CV-de g8sterilmesi texnikasi
4. Yumsaq bacariglann inkigafi

5. Scht-Skills serigteleri .
Manbe: [MUhazire materiallar, 1-12]
2 Movzu: Kreativ, tengidi, analitik digtince formalari ve maliyye sektorunda iggiizar 2

etiket qaydalari
Plan;
1. Kreativ dUglince formasi (nezeri esaslar ve praktiki misallar)
2. Tengidi dugtnce formasi(tenqgidi duslinme prosesinin bas vermesi, faydalan ve
formalagmasi)
Analitik dugtince formasi, Usullar ve analitik dlglince bacariglarinin inkigaf etdirilmesi
metodlar
Problem, onun mahiyyati, tesnifati ve helline yanagma
Maliyye sektorunda iggtzar etiket
Maliyye sektorunda igglzar subordinasiya
Maliyye sektorunda motivasiya ve kadrlarin emeyinin stimullagdiriimasi
. Maliyyeginin xarici gértnlgu
anbe: [MUhazire materiallari, 1-12]
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3 Mdvzu: Maliyye sektorunda misgterilerle mlnasibstlar, 2
Plan:
Maliyye sektorunda daxili etik davranig anlayigi
Maliyye sektorunda problemlerin tesnifati
Maliyye sektorunda musterilerle minasibatler
Bank xidmetinde problemlsrin hell etma bacarigi
Maliyye sektorunda minagise ve onun elementlari
Maliyye sektorunda minagigalerin tipleri
Maliyye sektorunda minagigalerin hell etme bacarig
Maliyye sektorunda minaagigenin idare edilmesi
Maliyya sektorunda maraqglarin minagigssi
10 Maliyye sektorunda etiket miinagigslerin helli vasitesi kimi
Manba: [Miihazire materiallari, 1-2]
4 Mévzu: Yumsagq bacariglarda komanda igi ve liderlik prinsipleri 2
Plan:
Komanda igi ve onun milsyyan ediimssi
Komanda iginin vacibliyi ve tesabbiskar komandaya nail olmagin yollari
Ugurlu komandada islemaye hazirlagan insanlarin esas keyfiyyatleri va komandanin rolu
Komanda iginin prinsipleri, komanda ile iglams bacari§! ve komanda iginin qurulmasinda
“Team building” ve onun taskili
Yumsaq bacariglarda lider anlayigi ve onun tesnifati
Adaptiv liderlik, onun asas prinsipleri va adaptiv-rehbarin xtisusiyystleri
Liderlik dslubu ve liderlik Ugun telsb olunan esas keyfiyyatler
Idaragilikden liderliys yuksalmayin yollari
Liderlik bacariglarini inkisaf etdirmayin yollan
10. Golaceyin liderlerinda axtarilan asas saciyyavi cahatler
Merbs: [Mihazire materiallari, 1-12]
5 | Mévzu: Beden dili, isglzar Unsiyyst bacarnidi ve salis nitqin inkigaf yollar 2
Plan:
1. Baden dili ve badan dili ila yaranan tnsiyyst formalari
2. s gérismalarinds badan dili
. Stress ve idara edilmasi
. Salis nitg ve onun inkisaf yollari
. Maliyya sektorunda iggiizar Unsiyyst bacang
Maliyye sektorunda ictimaiyyatle slagalsrin qurulmasi bacarigi
. Beynelxalq maliyys s6vdalegmalerinds danisiqglarin apariimasi bacang
Manba [Mihazire materiallan, 1-12]
X Cami: 10
Xl. Fenn iizra talabler, tapsginiglar:
Ixtisas gruplan (zre yaradici, tegebblskar kadrlarin hazirlanmasinda fennin Syrenilmasinin mihim rolu vardir.
Telebalarden agagidakilar taleb olunur:
- vaxtin idara edilmasini 6yrenmak;
- stressin idare edilmasini 6yrenmak;
- solis nitgin inkisaf yollarim 8yrenmak;
- kreativ, tenqgidi ve analitik diglince formalarini 6yrenmak;
- problemlarin helli ve garar gabul edilmesi texnikasini 6yrenmak;
- komanda qurmag ve komanda ile iglemeyi 8yrenmek;
- liderliyin prinsiplerini 8yrenmak;
- badan dili ve do§ru teqdimat qaydalarini 6yranmek ve s.
XIl. Fenn (izre telimin neticeleri:
- vaxtin idare edilmesini éyrenir;
- stressin idare edilmesini dyrenir,
- salis nitqin inkigaf yollarini dyrenir;
- kreativ, tengidi ve analitik dugltince formalarini 8yrenir;
- problemlerin helli ve gerar gebul edilmesi texnikasini dyrenir;
- komanda qurmaq ve komanda ile iglemeyi dyrenir;
- liderliyin prinsiplerini 6yrenir;
- beden dili ve dogdru teqdimat qaydalarini dyrenir.
XIIl, Telebalerin fenn haqqinda fikrinin yreniimasi:
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XIV: Kollekvium suallan:
--blok--

1. Yumsaq bacariglann (soft skills) yaranmasi ve mahiyyeti
2. Yumsaq bacariglarin ehemiyysti ve tesnifati
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3. Kreativ dislince formasi (nezeri esaslar ve praktiki misallar)

--blok--

4. Tenqidi duslnce formasi(tenqidi diglinme prosesinin bag vermesi, faydalan ve formalagmasi)
5. Analitik digince formasi, Usullan ve analitik dugtince bacariglarinin inkisaf etdirimesi metodlan
6. Maliyye sektorunda daxili etik davranig anlayig

7. Maliyye sektorunda minagiselerin tipleri

--blok--

8. Komanda isi ve onun mieyyen edilmesi

9. Yumsagq bacariglarda lider anlayigi ve onun tasnifati

10.Beden dili ve baden dili ils yaranan tinsiyyet formalari

XV. Fenn iizre imtahan suallan:

--blok--

1. Yumsagq bacariqglarin (soft skills) yaranmasi ve mahiyyeti

2. Yumsaq bacarniglarin shemiyyati ve tesnifati

3. Yumsaq bacarnglann miayyenlesdiriimesi ve CV-de gdsteriimesi texnikasi

4. Yumsaq bacariglarin inkisafi

5. Soft-Skills serigtsleri

--blok--

6. Kreativ diglince formasi (nezeri esaslar ve praktiki misallar)

7. Tenqidi dusiince formasi(tenqidi dustinms prosesinin bag vermesi, faydalar ve formalagmasi)

8. Analitik digiince formasi, dsullari ve analitik digtince bacariglarinin inkigaf etdiriimesi metodlar

9. Problem, onun mahiyysti, tesnifati ve hslline yanagma

10.Maliyye sektorunda iggiizar etiket

11.Maliyye sektorunda iggizar subordinasiya

12.Maliyye sektorunda motivasiya va kadrlarin amayinin stimullagdiriimas:

13.Maliyyaginin xarici gérinugt

--blok--

14.Maliyye sektorunda daxili etik davranig anlayisi

15.Maliyye sektorunda problemlarin tasnifati

16.Maliyys sektorunda mustsrilarle minasibatler

17.Bank xidmatinda problemlarin hall etma bacarigi

18.Maliyya sektorunda miinaqise ve onun elementlari

19.Maliyys sektorunda miinaqigalerin tipleri

20.Maliyye sektorunda minagigalerin hall etme bacang

21.Maliyys sektorunda miinagiganin idare edilmasi

22 Maliyys sektorunda maraglarin miinaqigesi

23.Maliyys sektorunda etiket minagigslerin hslli vasitasi kimi

--blok--

24 Komanda isi va onun miayyan edilmasi

25.Komanda iginin vacibliyi ve tegebbliskar komandaya nail olmagin yollar

26.Ugurlu komandada iglemeye hazirlagan insanlarin asas keyfiyystleri ve komandanin rolu

27.Komanda iginin prinsipleri, komanda ile igleme bacari§i ve komanda iginin qurulmasinda “Team building” ve onun
toskili

28.Yumsagq bacariglarda lider anlayigi ve onun tesnifati

29.Adaptiv liderlik, onun esas prinsipleri ve adaptiv rehbarin xUsusiyystleri

30.Liderlik Gslubu ve liderlik Gglin telab olunan esas keyfiyystler

31.ldaregilikden liderliys ylksalmayin yollar

32 .Liderlik bacanglanni inkigaf etdirmayin yollan

33.Geleceyin liderlerinds axtarilan esas saciyyevi cehetler

--blok--

34.Baden dili ve beden dili ile yaranan Unsiyyet formalari

35.ls gérugmelerinde beden dili

36.Stress vo idare edilmesi

37.Selis nitq ve onun inkigaf yollari

38.Maliyye sektorunda igglzar Unsiyyet bacang

39.Maliyye sektorunda ictimaiyyetle elagelerin qurulmasi bacang

40.Beynelxalq maliyye sévdelegmelerinde danigiglarin apariimasi bacarigi

Sillabus “Maliyye idareetmesi ve audit” kafedrasinin “26" “XII* 2025-ci il tarixli (07 sayh protokol) iclasinda tesdiq
olunmusdur,

Kafedra mudiri: _QQ: des. €txan Badalov

Fenn moellimi:

0@ Rty

Murad Tehmazov
AT, e s
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