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I.Fenn haqqinda malumat
Fannin adi: “Komiyyat asash tadgiqat metodlar” lsgi tadris plani kafedranin 22. 12.

2025-ci il 04 sayl protokolu ila tasdiq edilmigdir.

Fannin kodu:IPF-B22
Tadris ili: IV (2025-2026). Semestr: VIl

Tadris yiikii cami:Umumi:40 saatAuditoriya yiki 14 saat- (10 s. muhazire, 4
s.masgala)

Tahsilalma formasi: Qiyabi

Tadris dili: Azarbaycan

AKTS iizre kredit: 4

Il. Miallim hagqinda malumat:
Adi, soyadi, elmi daracasi: Zamanov Fizuli Mirzemmad oglu i.t.f.d. dos.

Kafedranin hiiqugqi tinvani: Lankaran gahari, Fuzuli kig., 170-a

Maslahat saati: 1I-V glinlar: saat 1290-13%

E-mail dnvani: fizuliz@list.ru
III.Tévsiyya olunan darsliklar va dars vasaitlari:
dsas

1.“Azarbaycan 2020: Galacaya baxig.” Inkisaf konsepsiyasi. Baki-2012, 39 sah
2 “Azoarbaycan Respublikasinda 2016-2020-ci illarde turizmin inkigafina dair Dovlat

Programi. 2016.

3. 8li Cabbarov. “Turizmin igtisadi asaslar”. Baki-2015, 267 sah.

4.90li Blirzayev. “Turizmin igtisadiyyati ve idara edilmasi’. Baki-2011, 493 sah.
5.8.Q.8lirzayev, E.O.Blirzayev."Azarbaycanin sosial-iqtisadi problemleri, konseptue

yanasma, maliyya-biidca va sahalararasi prognozlasdirma mexanizmlari”. Baki-2011
583 sah.
6.Turizmin asaslan: darslik / muallif kollektivi; dosent B.8.Bilalov va dos.G.G Gulahy

vin redaktasi ile. Baki, “QHT Nasriyyat!”, 2015. 496 s.
8.Turizmin davamli inkisafi yerli planlagdirma Gzre vasait. Baki, 2012. 59 sah.

9. Turizmin Qlobal etik macallasi. Umumdinya Turizm Tagkilati. 1999, 6 sah
Olava

10.Sabir Rahimov. Turizm-ekskursiya isinin taskili. Baki-2004, 310 sah.
11.V.l.Yarogkin, Y.V.Buzanova. "Biznesin va sahibkarhigin tahlukssizliyinin asas
Baki- 2008, 174 sah.

12.“Yasll inkisaf: enerji samaraliliyi va alternativ manbalar”. Muslliflar qrupu. Baku-

143 sah.
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13.Yarockin V.|, Buzanova Y.V Biznesin va sahibkarhgin asaslar. Rus dilindan
tarcima. Baki-«|qtisad Universitetin- 2008, 174 sah. (Tehlukesizlik texnologiyalan).

14.Kadir l0ztaw, Turizm Ekonomisi: Genel Turizm Bilgileri, Nobel Nagriyyati, Ankara, 2002,
15.Laurence Geller, “The Demands of Globaluzatvon on the Lodgung bindustry”, Flu

Hosputaluty Revnew, Vol. 16, No: 1, 1998. o ,
16.Mithat Zeki Dinger, Turizm Ekonomisi Ders Notlari, Istanbul Universitesi Iktisat Fakultesl
L]

2001
17.www.leadingquality.com
18.www.mct.qov.az

19.www.tripadvisor.com
IV.Prerekvizitlor: Fannin tadrisi Ugun
metodlan”,"Destinasiyanin idara edilmasi’ kimi fanlerin tadri o
V.Korerekvizitlar: Bu fennin tadrisi ila eyni vaxtda “Mehmanxana faaliyyatinin

texnologiyast”, "Turizm va sosial-madani servis xidmatinda reklam “va "Pego etikasi va

asash tadgigat

ilkin olarag “Keyfiyyat
si zoruridir.

etiket” fanlarinin tadrisine ehtiyac vardir. o
VI.Fannin tasviri: Turizm tebiat va quruluguna gora mirakkab, sosial-siyasi, igtisadi va

texniki aspektlara, onlarin kamiyyat ve keyfiyyat xususiyyatlarine malik olan goxlu
hadisalari ehata edir. Turizmda elagali elmlarin metodlarindan muayyan daracada

istifada olunur. Masalen, menecerlar va marketologlar strateji biznesin idare edilmasi,
lisenziyalasdirma, standartlagdirma, sertifikatlagdirma, maliyya va kredit, muhasibat
ucotu statistika kimi turizmla qarsiligh alagada olan elmlarin kamiyyat va keyfiyyat

taraflarini metodiki baximdan oyranir va manimsayir. Bu va digar bilik sahalar uzra
sarigtalilik pege haziriginin daim tekmillagdiriimasini, dunyagorugunun geniglanmasini,
umumi elmi erudisiyanin inkisafini talab edir.

Maasir turizmin kamiyyat va keyfiyyat baximdan Oyreniimasi informatika,
telekommunikasiya, psixika, riyaziyyat, komputer texnologiyalarinin nailiyystiarindan va
onlarda istifade olunan metodlardan maharatla istifada edilmadan mumkin deyil.
Turizmin muayyan névleri hagqinda elmi biliklerin alda edilmasi obyekliv realliqdir.
Masalan, realliqgda insanin stiurundan kanarda onun beyninda miayyan psixi obrazlar
saklinda aks olunan ictimai hadisaler, konkret situasiyalar var. Obrazin 6zUnda aks
olunan hadisanin realida uydunlugu onun mazmununun obyektivliik daracasini

xarakteriza edir.
Talabalara kemiyyat osasl tadgigat metodlarinin tadrisi, onun mahiyyati va
turizmin kamiyyat arasdirmalannda dialektikanin asas

ahamiyyatini elaca da,

ganunlarinin  tatbigi, turizm girkatlerinin - malyya-tasarrufat  faaliyyatinin - kamiyyat
dayisikliklarina tasiri, turizmda kemiyyat tadgiqatlaninin elmi prognozlagdirma Usullar
haqqinda biliklar vermakdan ibaratdir.

Turizm faaliyyatinda subyektivliik insanin movcud va geolacak realigi aks etdiren
obrazlar yaratmasi ila xarakteriza olunur: mehmanxanada yerlagma va keyfiyyatli xidmat
va xidmat ndvlarinin kamittati, bolganin maragl insanlan va ya xalq sanatkarhg: ila
tanisliq va.s. Turizm miassisasinin mitaxassisi 6z tadqiqatinda prognozun yaradilmas
tiglin ssas olan realligdan gabaqda ola bilar. Tadgiqat realligdan qabagda olmaq

iqtidarinda olmasaydi, mitaxassis onu ehtiyaclarina uygun gevira bilmazdi.
VIl. Davamiyyata qoyulan talablar: Fann (izra semestr arzinds buraxiimig auditoriya

saatlarinin Gmumi sayr Elmi suranin 16 may 2024-cl il tarixli gqararina uygun olaraq
davamiyyat meyarlan nazars alinmagla miayyan olunmus haddan yuxari oldugu halda
talaba hamin fandan imtahana buraxiimir va onun hamin fann {izro akademik borcu

qalir.
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ran Ran.

VIIl. Qiymatlandirma: Talabalarn biliyi 100 balli sistemla giymatlandinlir Bundan
50 ball talsba semestr arzinda, 50 bali isa imtahanda toplayir Semestr arzinda toplanan
50 bala agagidakilar aiddir 20 bal seminar, masggslse ve laboratoriya derslorinda
faaliyyatina gora va 30 bal kollokviumlarin naticalarina gora Imtahanda gazanilan

|
l.
|

[~

ballarin maksimum migdan 50-dir. Imtahan biletina bir qayda olaraq fanni ahata edan 5

sual daxil edilir. Qiymat meyarlar agagidakilardir n
Qiymatlandirma zamam Elmi Suranin 16 may 2024-cO il tarixli garanna uygun ’

olaraq qiymatlandirma meyarlari nazar alinir

Qiymatlandirma meyarlar asagidakilardan ibaratdir.

-10 bal- talaba kegilmig material darinden baga dugur, cavabi deqiq va hartaraflidir.

-9 bal-talaba kegilmis matenal tam baga dugur, cavabl daqiqdir va movzunun malnini

tam aga bilir

-8 bal-talaba cavabinda Gmumi xarakterli bazi qUsurlara yol verir,

-7 bal- talabe kegilmis material basa dugir, lakin nezeri cehetden bezi masalalorn

asaslandira bilmir

-6 bal- talabanin cavabi asasan duzglnddir

-5 bal-talabanin cavabinda gatismazliglar var, movzunu tam ehate eda bilmir.

-4 bal- talabanin cavabi qisman dogrudur, lakin movzunu izah edarken bozi sohviara yol

vernr,

- 3 bal- talabanin movzudan xebari var, lakin fiknni esaslandira bilmir,

- 1-2 bal- telabanin movzudan gismen xabaeri var.

-0 bal- suala cavab yoxdur.

Talabanin imtahanda topladigr balin migdan 17 baldan az olmamahdir 9ks
taqdirda tala-banin imtahan gosraricilari semestr dovriinda tadris faaliyyati naticasinda
toplandig bala alave olunmur.

Talabanin yekun gqiymoti imtahana qadar va imtahanda toplanmig ballar
camlanmakla agagidaki kimi giymatlandirilir:

Ne I Bal Qiym]_at
Sozla Harfla
1 191-100 T ea | A
[ 2. |81-90 | Cox yaxgl | B
| 3. | 71-80 j Yaxs | Cc
| 4. |61-70 | Kafi | D ]
5. [ 51-60 Qenaatbaxs E i
| 6. | 50 va ondan asagi Qeyri-kafi F |
Yekun giymat geyri-kafi olan talabs kursu bitirmamig sayilir va onu novbati ilda
namin fann uzra darslarda istirak etmak gartila yenidan vermalidir.
IX. Davramis qaydamlarinin pozulmasi: Talsba universitetin daxih nizam-intizam
gaydala-rin1 pozduqda asasnamada nazarda tutulan qaydada tadbir gorulacak.
X.Fann iizra tadris olunan mdévzular: Miihazire 10 saat, seminar 4 saat, Cemi 14
saat
] Ocimladen |
No | Movzularin adi Muhazira j
1' | saat | tarix -
- Moévzu 1. Turizm tadgiqatlarinda {mumi elmi | ’ i
|' metodlarnn tatbiqi. Turizmin kamiyyat aragdirmalarinda ‘ l
| dialektikanin asas ganunlarinin tatbiqi |
1. Plan: ‘ l
| 1.Turizm faaliyyatinda Gmumi elmi tadqiqat metodlarinin
| dayari |
| 2. Turizm faaliyyatinda analiz va sintez Usullari l | i
3
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|
|
|
)!

|

3.Tur_izmda tacruba praktiki tadgiqat metodu kim 2
4‘Tur!zm biznesinin potensial imkanlarinin tahlili dsullar
5.Turizm faaliyyati ile bagl tedqiqatlarda tarixi, mantiqi va

2.

ekspert qiymatiandirme Usullar:
6. Turizm tadgigatiarinda §oxsi metodlarin tatbigi
7.Turizmda modellagdirma real proseslarin dyranilma
metodu kimi
' 8.Turizm sahasinds ks taraflarin birliyi va mubarizosi
ganunu
9. Turizm tadqiqgatlarinda kamiyyat dayisikliklarinin
keyfiyyat tadgiqatlarina tasiri
10 Turizm kamiyyat tadgiqgatlarinda inkri inkar qanununun
tatbiqi
Manba: 3,4

M&vzu 2. Turizm sirkatlarinin malyye-tasarrifat
fealiyyatinin kamiyyat dayisikliklarine tasiri. Turizm
mutexassislarinin yaradciliq faaliyyetinin elmi tadgiqinde
kamiyyat Usullarinin rolu

Plan:
‘ 1. Tunzm miassisalarinin maliyya vaziyyatinin kamiyyat
qiymatlandirilmasi Gsullar
2.Turizm muassisalarinin maliyya - tesarriifat faaliyyatinin
balans va segma isullan
3.Turizm muassisalarinin maliyya foaliyyatina daxili audit

| nazaratinin kemiyyat dayisikliklarina tasiri 2

| 4. Auditin kamiyyat giymatlandirmasi daxili nazaratin tarkib

| hissasi kimi

|' 5.Turizmda yaradici faaliyyatin inkisafi

| 6.Turizm miiassisalarinda mtaxsssislarin yaradicilq
faaliyyatinda sensor gavrayis va tamsilin rolu

| 7.Turizmda kemiyyat elmi tadqgigatlarin yaradici baglangici

' 8 Bazar garaitinde menecerin yaradici faaliyyatinin
xUsusiyyatlari

| Manba: 3,4,5,6

- Movzu 3. Turizmda kamiyyat tadqiqatlaninin elmi prognozl
| dirma usullan.Turizmde kamiyyat asasli biznes Gsullarinin t
| Plan:

1. Turizm biznesinin inkisaf perspektiviori

2. Turizm biznesinda prognozlarin tasnifat

3. Biznes prognozlarinin kamiyyat taraflori

4. Turizmda strateji alternativlarin miayyan edilmasi
|'5. 1. Turizm muassisalarinin igtisadi imkanlarinin
| kemiyyat teraflarinin miayyan edilmesi
‘ 6. Turizm muassisalarinin turizm bazarinda faaliyyatinin

tahlili
7. Raqabat ustinllylnin miayyan edilmasinda kamiyyat

| tadgqigat Gsullarinin tatbiqi . - l
|| 8. Turizmda kemiyyat asash masalalarin hallinda riyazi |

| programlagdirma Usullarinin tatbiqi

| 9. Turizmda oyunlar nazariyyasi
10. Turizm musssisslerinin rahbarliyi tarafindan qabul

/ edilan idaraetma gararlari
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[ 11. Turizm biznesinin inkisafina yonalmis kamiyyat
tadqgigat metodlarn T,
12. Turizm muassisalerinin kommersiya faaliyyatinin roSdig,
layihalandirilmasinda fuksional modellarin tatbiqi Orekto,
‘Manba:3,4,5,6
M&vzu 4, Kamiyyat asash elmi malumatlarin toplanmas:.
Kamiyyat asasli tadqiqatlarda sorgu metodunun statistik ~ 2025
ugotu va tahlili
Plan:

1.Kamiyyat asasli elmi malumatlarnin asas manbalari. |
4. ' Turnizm sahasinda dovri nasrlar \

2. "Dovlat standarti” anlayisi
3. Turizm sahasinda internet resurslari ‘

4. Kamiyyat tadqiqatlarda sorgu prosesinin mahiyyati va |
konseptual asaslar |
5. Sorgu prossedurlan va marhalalari

6. Sorgu alstlarinin hazirlanmast | vii
7. Sorgu anketinin tartibati

8. Planlagdirma va segim duzimu 2 \
9. Personalin treningi ve ilkin testlandirma. Sorgunun -|
kegirilmasi va monitoringi -
10.  Sorgu  melumatianinin  tahlii  ve  hesabaun | '.
’ hazirlanmasi. Kodlagdirma va emal ﬂ n
[ Manba:4,5,6 l _
‘1 ‘ Movzu 5. Orta kemiyyatlor va lurizm statistikasinda | l

onlarin rolu. Shaliya turizm xidmatin yaxsilasdirimasinda
| kamiyyat asasl elmi tadgiqatlarin rolu,

‘ Plan:

I'5 1 Orta kamiyyatin mahiyyati va turizm statistikasinda onun ‘
| ‘ ahamiyyati

2 Orta kamiyyatlarin novlari va onlarin hesablanma usullan 11
| | 3 Harmonik orta kamiyyat |
[ 1.Metodologiya turizmda tadgiqat metodlarinin doktrinasi
kimi

| 2. Turizmda elmi tadqigat metodlar | '
| ' 3. Turizm elminin funksional xususiyyatlari \
| ' 4. Turizmda tadqiqat metodlarina olan talablar '.
l | 5. Kvalimetriyanin turizm tadgiqatianinda ahamiyyati \ H
| ' 6.Turizm tadgigatlarda digar elmlarin ahamiyyati

I 7. Turizm metodologiyasinin asas prinsiplari ‘ i
| 8. Turizmda ragabatli tender metodologiyasi | |

| 9. Turizmda kamiyyat  asashh  elmi  tadgiqatlann
|| | xiisusiyyatlari | l 1
| Manba:,4,5,6 _

|| Cami: | | ‘n 10 |

XI.Fann lizra talablar: “Kamiyyat asash tadqgigat metodlan” fannini dyrenmakis talabaler
tadgigat islerinin mahiyyati ve xarakteri dark edir, buraxilis isi va digar tadgiqatlarin
aparilmasi daha da asanlagir.

XIl. Fann iizra talimin naticalari:
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- Idarsetmada kemiyyat esasl tedgiqat metodlarinin esas xUsusiyyatlerini va etk

aspektlarini tasvir edir.
- Kamiyyat asasl tadqiqatlarin hazirlanmasi metodlar ilo tanig olur.

- Tedgiqat magsadlarina uygun olaraq verilanlarin toplanmasi (iglin uygun metodlari

segir
. Kami_yyat asasli tadqigat metodlarindan istifada edarak verilanlarin toplanmagu, tahlil
elmayl_ va mlzakira etmayi bacarr,

- Tadqnqat naticalarinin grafik vizualizasiyasini hazirlayin.

- Statistik tahlillsrin apariimas; Ugln muvafiq proqram teminatendan istifade edir.

XIll. Talabalarin fann haqqinda ray vo iradlan:

—_—

XIV: Kollokvium suallar:
1. Turizm faaliyyatinds analiz ve sintez tisullari

2. Turizmda tacriiba praktiki tedqigat metodu kimi

3. Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tahlili Gsullan
4. Turizm faaliyyati ila bagl tedgiqatlarda tarixi, mantiqi ve ekspert giymatiandirma

usullar

5. Auditin kemiyyat giymatlandirilmasi daxili nazaratin tarkib hissasi kimi
6. Turizmda kamiyyat elmi tatgigatlarin yaradici baglangici

7. Bazar saraitinde menecerin yaradici faaliyyatinin xususiyyatlari

8 Turizm biznesinin inkisaf perspektivlari
9. Turizm tadgiqatlarinda kemiyyat dayisikliklarinin keyfiyyat tadqiqatlarina tasin

10. Turizm muassisalarinin maliyya - tasarriifat faaliyyatinin balans va segma lsullar

XV.imtahan suallan:
1. Turizm faaliyyatinds analiz va sintez tisullari

2. Turizmda tacriiba praktiki tadgiqat metodu kimi
3. Turizm biznesinin potensial imkanlarinin tahlili Gsullarn
4. Turizm faaliyysti ila bagh tadqiqatlarda tarixi, mantiqgi va ekspert giymatlandirma

usullari
5. Turizm musssisalarinin maliyya - tasarriifat fealiyystinin balans va seg¢ma Usullan

6. Turizm tadgiqgatlarinda kemiyyat dayisikliklarinin keyfiyyat tadqiqatlarina tasiri
7. Auditin kamiyyat qiymatlandirmasi daxili nezarstin tarkib hissasi kimi

8. Kamiyyat tadgigatlarda sorgu prosesinin mahiyyati va konseptual asaslar

9. Sorgu prossedurlari va marhalalari

10. Sorgu alatlarinin hazirlanmasi

11. Sorgu anketinin tartibat

12. Kamiyyat asasli elmi malumatlarin esas manbalari. Turizm sahasinda dévri nasriar
13. "Dévlat standarti” anlayisi

14. Turizm sahasinda internet resurslari

15. Turizmda kamiyyat elmi tadqigatlarin yaradici baglangici

16. Bazar garaitinde menecerin yaradici faaliyyatinin xiisusiyyatlari

17. Turizm biznesinin inkisaf perspektiviari

18. Biznes prognozlarinin kamiyyat taraflari
19. Turizm musssisalarinin igtisadi imkanlarinin kemiyyat taraflerinin miayyan edilmasi
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20. Turizm miassisalarinin turizm bazar ini i
nda faaliyyatinin tahlili
21. Ragabat UstinlayGniin mus eyt

\ : % yyan edilmasinda kamiyyat tadqiqat Gsullarninin tatbiqi
gi iTDL;rrlszg:s::znes"Tm inkigafina yonalmis kemiyyat tedqigat metodiari

: N treninai va ilkin testlandirme. Sorgunun kegirilmasi ve monitoringi
24. Sorgu malumatianinin tahlil

e I v hesabatin hazirlanmasi Kodlagdirma ve emal
25. Orta kamiyyatin mahiyyati vo turizm statistikasinda onun ahamiyy

“Kami 5 i
- Mg;gzt asasli tadqgiqat metodlar" fenninin sillabusu 6008008 — Turizm isinin
218 tadris plani va fann programi asasinda tartib edilmisdir,

Sillabus “lqtisadiyyat ve innovativ i
abus ovaliv idareetma” kafedrasind izaki ' '
edilmisdir (22 12, 2025.¢i il protokol Ne 04). e mizatie ediorl fosd

Kafedra miidiri avazi: %-‘-/ dos.G.T.8liyeva
Fann miallimi:
allimi: @j r dos. F.M.Zamanov
AL e

/
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