Azarbaycan Respublikasi EIm ve Tahsil Nazirliyi
Lankaran Dévlat Universiteti

“Tesdiq ediram”

Tedris masaleleri Uzre prorektor v.i.e:
— dos. Zaur Memmedov

"4 7&4m£2026-c1 i

Fann sillabusu
(isci tadris programt)

ixtisasin sifri ve adi: 6004007- Menecment, 6004004-Igtisadiyyat A

Fakulta: “Iqtisadiyyat ve idareetma”

Kafedra: “Igtisadiyyat ve innovativ idareetms”

I. Fann haqqinda malumat:

Fannin adi: “Yumsaq bacariglar’(soft skills) (Kafedranin “13" fevral 2026-c1 il 6 sayli
protokolu ile tesdiq edilmisdir).

Kodu: IPF-B19

Tadris ili: 1 (2025/2026)

Semestr: Il (yaz)

Todris yiikil: Cami:270saat. Auditoriya saati - 75 ( 30 saat mihazirs, 45 saat seminar).
Tahsilalma formasi: Syani

Tadris dili: Azerbaycan dili

AKTS lizra kredit: 9 kredit

Il. Miisllim haqq'nda malumat:

Ad, soyadi, elmi daracasi:

1. 8hmadova Terane Miitallim qizi, i.i.f.d., dosent

2.Mammadov Murad Rahim oglu, bag muallim

3.Bagirova Sefa Vaqif qizi, bag muallim
Kafedranin iinvani: Lankaran saheri, Fuzuli kug., 170-a, LDU-nun 1 sayl tedris binasi

Maslahat giinlari ve saati: V gun, saat 1200.13% |-V gunler: saat 15%-16%: II-V
gunler: saat 14%-16%,
E-mail tinvani: tarana.7474@mail.ru muradmemmedov817@mail.ru ,

shefa.bagirova@mail.ru, '
lIl.Tévsiya olunan darsliklar va dars vasaitleri:

9sas:
1. Aysel Cabarzade Hemide Quliyeva "Sexsi inkigaf ve karyera planlagdiriimasi”. Baki,

2019

2. Kariyer Yénetimi, Salih Odabas!, Istanbul, Kumsaati yay.,2010

3. Kariyerinizi ve Sirketinizi Nasil Harcarsiniz, Dominique Chalvin, Guncelyay.,2010

4. Vizyon ve Misyon, Fatma Golbasg!, Istanbul, Kumsaat yay.,2010

5. Reading Smart12 soft skills 21 Beka. Koy4-kHura Ans BAOXHOBEHUA U passutus /. S.
Reading — «CmapT PuauHr», 2020

Olava:
6. «OTuyasHHble akKayHT-MeHemkepbl. Kak paboTaTh C KIMEHTaMu fes crTpecca

v npobnem. Bopwc LWnupt, 2018 roa, 1-e m3paHue. ByMa)Has 1 3MeKTpoHHasA KHUra,
226 cTp.




7. «[dymait MeaneHHo. Pelwuait 6bicTpor».[JaHunans KaHemaH, 2018 roa, wapnaxue
Ha pyCCKOM fA3blke. BymaxHas kHura, 656 cTp.
8.«[JoroBopuUTbCA MOXXHO obo Bcem!»3BUH KenHeaw, 2018 ron.

BymaxHas 1 3neKTpOHHasA kHura, 4009 cTp.
9. «HoBble npaBuna AENOBOW nepenucku»Makcum UnbAxos, Noagmuna Capbivesa,

2018 roa. BymaxHas kHura, 256 cTp.

IV. Prerekvizitler: Fannin tedrisi GgUn dnceden basqa bir fennin tedrisine zeruret

yoxdur.
V. Korekvizit fannler: Fennin tedrisi ile eyni zamanda bagqga fennin tedrisine zeruret

yoxdur.
VI. Fannin tasviri ve magsadi: Yumsaq bacariglar (Soft skills) - muveffaqiyyetie

otlordir. Onlar I prosesini qurmaga. habelo
erirler. Muasir dévrde yumsgaq bacariglar (soft

skills) marketing ve ya maliyys analizi kimi bacariglardan daha vacib hesab clunur
mehz bu sebsbdan biznes maktebler onlarin inkisafina daha gox diqqget yetrmays
caligirlar.©kser hallarda yumsag bacariglari distant, tekbagina ve ya “kitabdan’
manimsemak mumkin deyil — onlar canli tecribe ve Unsiyyet teleb edirlar Eyru
zamanda, bu ve ya diger insanin yumsaq bacariglarini miqayise etmak oldugca
cotindir. Buna baxmayaraq, iki berabsr pesekar arasinda segim etdikde, ilk novbads
yumsaq bacariglar nszers alinir.Soft skills bacariglarin inkigafinda toplanan biliklann
bacariglara g¢evriimasini teleb edir.Yumsaq bacariglar (Soft skillls) fenninin basglica
magsed ve vazifesi talebalare vaxtin idare edilmasinin, stressin idare edilmasinin, salis
nitgin inkigaf yollarinin, kreativ, tengidi ve analitik ddsunce formalarinin,
problemlarin halli ve garar gabul edilmesi texnikasinin, komanda igi ve komanda ils
islema bacarngnin, liderliyin prinsiplerinin, badan dili ve dogru teqdimat qaydalarini
oyradilmasidir.

VIl. Davamiyyata verilan telebler: Fenn 0zre semestr arzinde buraxiimig
auditoriya saatlarinin tmumi say! Elmi Suranin 16 may 2024-cu il tarixli qerarina uygun

olaraq davamiyyst meyarlari nazers alinmagla muisyyan olunmus hadden yuxan
oldugu halda telebe hamin fenden imtahana buraxilmir, onun hamin fenn (zre akademik
borcu qalir.

Vill. Qiymatlandirma: Talebalarin biliyi 100 balli sistemla giymatlendirilir. Bundan
50 ball toloba semestr erzinda, 50 bali ise imtahanda toplayir. Semestr arzinda toplanan
50 bala asagidakilar aiddir: 20 bal seminar ve laboratoriya derslerinds faaliyyatina, 30
bal kollokviumlarin naticalerine gors. Bger fonn Uzre ham seminar ve hamds
laboratoriya varsa onda 10 bal seminara, 10 bal iss laboratoriyaya goérs verilir.

Qiymatlendirma zamani Elmi Suranin 16 may 2024-ct il tarixli qerarina uygun

olaraq giymatlendirme meyarlari nazer alinir.
Imtahan biletina bir gayda olaraq fenni shate eden 5 sual daxil edilir.

Qiymat meyarlari agagidakilardir:
_ 10 bal - teleba kegilmis material dsrinden basa dugur, cavabi deqiq Vo

hartarafiidir.

— 9 bal - telebe kegilmis material tam baga digir, cavabi deqiqdir ve movzunun
matnini tam aga bilir.

— 8 bal - talaba cavabinda timumi xarakterli bazi qisurlara yol venr;

— 7 bal - teloba kegilmis material baga disir, lakin nezeri cehatden bazi masalalarn
asaslandira bilmir

— 6 bal - telabanin cavabi asasen duzgunddr.

_ 5 bal - talabenin cavabinda gatismazliglar var, mévzunu tam ahate eda bilmir.

Unsiyyet qurmaga imkan veren keyfiyy
karyera pillakani Uzre irslilemaya imkan v
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4 bal - telsbenin cavabi gisman dogrudur, lakin movzunu izah edarken bazi

sehvlara yol verir;

_ 3 bal - talebsnin mévzu

1.2 bal - telebenin mévzudan
_ 0 bal - suala cavab yoxdur. |
Talebenin imtahanda topladig! balin migdar 17-den az olmamalidir. ©ks teqdirde

tolobenin imtahan gdstericileri semester erzinde tedris fealiyyeti neticesinde topladig

bala slave olunfur. Semestr neticesine gore yekun giymetlendirme (imtahan ve

dan xebari var, lakin fikrini esaslandira bilmir;

gismen xeberi var.

imtahanagedarki ballar gsasinda) I
Ne | Bal Qymet |
Sozle Herfle '
1. | 91-100 ola A 1
2. |81-90 Gox yaxs! B |
3. | 71-80 Yaxsg! c |
4. | 61-70 Kafi D
5. |51-60 Qonastbaxs E
6. | 50 va ondan asag! Qeyri-kafi F

1 Tolabe Universitetin daxili nizam-—intizam
ilik gargivesinde mivafiq tedbir gorilecekdir.
45 saat Cemi: 75 saat

IX. Davramig gaydalannin pozulmasi
qaydalarini pozdugda mo veud ganunveric
X. Teqvim plant: Mihazire- 30 saat, seminar -

Saat Tarix ‘

Miihazira | Semina J

Ne | Kegirilon miihazire mdévzularinin mazmunu
r

!
4
|

1. Movzu 1: Fanna giris

Plan: '
1. Yumsaq bacariglarin (soft skills) yaranmasi |
ve mabhiyyaeti
2. Yumsaq bacariglarin shamiyyati ve tesnifati
3. Yumsagq bacariglarin musyyanlagdirimasi ve
CV-do gdsterilmasi texnikasi 4
4. Yumsaq,bacanqlann inkisafi
5. Soft-Skills serigtaleri 5
2. M6vzu 2: Vaxtin idara edilmasi —
Plan:
1. Vaxtin idare edilmasi (‘time management’) 4
anlayisi v is yerinde Time Management Skills
(Vaxt idarsetms bacariglari) iizre niumunaler 2
2. Zamanin effektiv idara olunmasi
3. Vaxtin idare edilmasinin sadas yollari
4. Biznesds miuvaffagiyyst qazanmaq vaxtini
duzgun deysrlendirmak
5. Vaxt idareetmasinin CV-ya daxil edilmasi




texnikasi

w

M&vzu 3: Kreativ, tenqidi ve analitik
diisiince formalar yumsaq bacariglarin
tarkib elementi kimi

Plan:

1. Kreativ dustnce formasi (nezeri esaslar
ve praktiki misallar)

2. Tengqidi* dugunce formasi(tenqidi dtsunme
prosesinin  bag vermesi, faydalarr Ve
formalagmasi)

3. Analitik dustince formasi, usullari ve analitik
dusunce bacariglarnin inkisaf etdiriimasi

metodlari

Movzu 4: Problemlarin halli ve qarar qebul
edilmasi texnikasi

Plan:
1. Problem, onun mahiyyat, tosnifati va halline
yanasma
2. Qerar gabuletms prosesi Vve garar
gebuletma modelleri
3. Qorar gebul edilmasine stresin tesiri v@
problemlarfn halli
4. Problem hallstrategiyalari
5. Problemlerin halli v garar qebul
texnikasinin praktiki izahi
Menba: [Muhazire materiallari, 1-9]

edilmasi

Mévzu 5: Yumsaq bacariqlarda komanda igi
Plan:

1. Komanda igi ve onun musyyan edilmasi

2. Komanda iginin vacibliyi ve togabbuskar
komandaya nail olmagin yollari

3. Ugurlu komandada islemay@ hazirlagan
insanlarin @sas keyfiyyatleri va komandanin
rolu
4. Komanda iginin prinsipleri, komanda ile
isoms  bacandi V@ komanda iginin

qurulmasinda “Team building” ve onun tegkili

Movzu 6 : Liderlik prinsiplari

Plan:
1. Yumsaq bacariglarda lider anlayig! vé onun

tesnifat
2. Adaptiv liderlik, onun 8sas prinsipleri ve

adaptiv rehbarin xususiyyatleri

3. Liderlik tslubu va liderlik Ggun talab olunan




asas keyfiyyatlor

4. |daracilikdan liderliys yuksalmayin yollari

5. Liderlik bacariglarini inkisaf etdirmeyin
yollari

6. Gelecayin liderlerinda axtarilan esas

saciyyavi cahatler

Movzu 7: Badan dili ve dogru teqdimat
gaydalari
Plan:
1. Badan dili va badan dili ile yaranan tnsiyyet
formalari
2. Is gérugmalerinda beden dili
3. Misahibadas effektiv 6zund
teqdimat bacariglari ve unsiyystds sendvi¢

metodu

Movzu 8: Stressin idare edilmasi ve salis
nitqin inkigaf yollari
Plan:

1 Stress, onun mahiyysti, yaranmasi
sebableri
2. Stressin idare edilmasi
3. Selis nitq ve ictimaiyyst gargisinda ¢IXi$
etmak bacarig!
4. Salis nitgin inkigaf yollar!

va

M&vzu 9: Biznes layihalarinin
idarsedilmasinda sakkiz asas yumsaq
bacariq
Plan:

1. Rehbarlik, motivasiya, tinsiyyst
2. Miinagigalarin idare edilmasi, given

yaratmaq
3. Qerar  gabulu,
idareedilmasi

togkilat ve  vaxtin

10.

Mavzu 10: Idarsetmada tarbiya va etikanin
énami
Plan:

1.0zunuidarsetma anlayig!
2 |darsetmade tarbiye komponentleri
3.sguzar Unsiyyet ve igguzar etikanin
universal prinspleri
4.Menecment etikasi Ve menecmentds
madaniyyatin zeruriliyi
5.Stres ve miinagise hallarinin idare edilmasi
6.Munagiseli situasiyalarin halli v idars
edilmesi metodlari




11. | Mévzu 11 : Menecerlik gabiliyyati ve onun
xarakterik xUsusiyyatleri

Plan:

1.Menecmentda rahbar anlayisi

2.Muasir dévrds rahbar anlayis!

3.Isguzar etiket qaydalarinin esas saheleri
4 Menecerin mévcud resurslardan semereli

istifadasi
5.Menecerlik gabiliyyati

12 Mdvzu 12: Daxili va xarici etik

problemlarinin idara edilmasi
Plan:

1

1.Korporasiya daxili davranig
2.Isci heyatinin ige goturtimesi, huquglari va

onlarin giymatlendirilimasi
3.Isgilarin emal etmali olduglari etik davraniglar

4. Korporasiyanin xarici etik problemleri
Cami: 30 45 |

XI. Fann lizre telablar: Talabler ve tapsiriglar kimi asagidakilar geyd eda bilerik:

vaxtin idare edilmasini 6yranmak;

stressin idare edilmasini 6yrenmak;

salis nitqin inkigaf yollarini éyranmak;

kreativ, tenqidi ve analitik dugtnce formalarini 6yrenmak;

problemlarin halli ve garar gebul edilmasi texnikasini dyranmak;

komanda qurmaq ve komanda ile iglamayi 6yranmak;

liderliyin prinsiplerini 6yranmak;

- bedan dili ve dogru teqdimat qaydalarini dyrenmak va s.

Xil.Fannin tadrisi {iglin nazarda tutulan tadris ve 6yranma metodlari: Fannin tadrisi

zamani, mihazirs, seminar, praktiki tapsinglar, eyni zamanda da teqdimat ve mizakirs

tisullarindan istifads olunmalidir.

Xlll. Fenn iizra talimin naticalari: “Yumsaq bacariglar’in fenninin oyraniimasi

Marketing, Biznesin idare ediimasi, Menecment, Igtisadiyyat ixtisaslar Ozrs
miitexassis hazirig zamani kurs boyu olde edilon nazeri ve praktik biliklar
mivaffagiyyetle Unsiyyst gurmaga imkan versn keyfiyyatlordir. Onlar is prosesini
qurmaga, habele karyera pillakeni Uzre irelilomeya imkan verirler. Bir konsepsiya
kimi soft skills mustari xidmetleri va danisiq keyfiyyati yiiksak oldugu sahslerde vacibdir.
Belo ki, mehz bu bacariglar geyri-musyyanlik seraitinde bize dizgun garar qabul
etmays komek edir. Kursun nsticesi olaraq tolobalar sexsi keyfiyystlor, unsiyyst
bacariglari, slave pesa biliklarina yiyalenirler.

XIV. Talabalarin fann haqqinda fikrinin 6yranilmasi:
XV: Kollokvium suallari:

| Kollokvium suallari:
1. Yumsagq bacariglarin (soft skills) yaranmasi ve mahiyyati
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12.
13.
14.
15.

!\J_\

XVI. imtahan suallari:

_Tengidi dusince formasi(tengidi dugtnme prosesinin bag ve

. Analitik dustnca formasi, usullari ve analitik da

Yumsagq bacariglarin shemiyysti ve tasnifati
Yumsagq bacariglarin musyysnlesdirimesi ve CV-de gostarilmesi texnikasi
Soft-Skills sarigtsleri
Zamanin effektiv idare olunmasi
Vgxtln idare edilmasinin sada yollar
Blznejsda mivaffaqiyyst gazanmaq vaxtini diizgin deS’E’”9”"‘"”’"‘"k
Vaxt idarsetmasinin CV-ye daxil edilmesi texnikasi
Kreativ dustince formasi (nezeri esaslar ve praktiki misallar)
rmesl, faydalan ve

formalagmasi)
sunce bacariglarinin inkigaf

etdirilmasi metodlar!

Problem, onun mahiyyati, tasnifati ve halline yanagma

Qarar gabuletma prosesi va garar gabuletma modelleri .

Qarar gabul edilmasine stresin tesiri v probiemlarin helli

Problemlarin halli ve garar gebul edilmasi texnikasinin praktiki izah!

Il Kollokvium suallari:

Komanda isinin vacibliyi v@ tegobbuskar komandaya nail olmagin yo_llarr
insanlarin @sas keyfiyyatlori v komandanin

Ugurlu komandada iglemaya hazirlagan |
rolu
Yumsaq bacariglarda lider anlayigt v@ onun tasnifati
Liderlik bacariglarini inkisaf etdirmayin yollari
Gelacayin liderlerinde axtarilan @sas saciyyaVi cehatler
Badan dili ve badan dili ile yaranan unsiyyat formalari
ls gérugmalerinde baden dili .
Musahibade effektiv 6zunu taqdimat bacariglari v@ unsiyyetda sendvig metodu
Stress, onun mahiyyati, yaranmasi v& sobableri

. Salis nitq ve ictimaiyyst qargisinda ¢Ixi$ etmak bacarg!

. Rehberlik, motivasiya, unsiyyat

. Munagqigalerin idare edilmasi, giiven yaratmaq
_ Qorar gabulu, tegkilat va vaxtin idareedilmesi

. |dareetmada tarbiya komponentleri _
. Menecment etikast ve menecmentda madeniyyatin zoruriliyi

larin (soft skills) yaranmasi v@ mabhiyyati

1. Yumsaq bacariq

2. Yumsagq bacariglarin ohamiyyati ve tesnifati

3. Yumsaq bacariglarin musyyenlagdiriimasi va CV-dae gosterilmasi texnikas!

4. Yumsaq bacariglarin inkisafi

5. Soft-Skills serigtaleri

6. Vaxtin idare edimasi (‘time management”) anlayigi ve is yerinde Time
Management Skills (Vaxt idareetme bacariglari) izre nimunaler

7. Zamanin effektiv idare olunmasi

8. Vaxtin idars edilmasinin sada yollari

9. Biznesds muvaffaqgiyyat gazanmaq vaxtini diizgin dayerlendirmak

10.Vaxt idaregtmasinin CV-ye daxil edilmesi texnikas|

11.Kreativ dusiince formasi (nazeri esaslar va praktiki misallar)

12.Tengidi dustince formasi(tenqidi duginma prosesinin bag vermasi, faydalarn ve
formalagmast)

13. Analitik dustince formasi, Usullari ve analitik dagtnce bacariglarinin inkigaf
etdiriimasi metodlari



16.Qearar qaby|

ed
17.Problem halistr
18. Problemlsrin h

ilmasins stresi
a}Itf‘egiyalan
"IN Nalli va qar: ; . . L
; g iégmgggg :$l Vo cmur:.I mgggy?g# Ie?i?l%lgi?' texnikasinin praktiki izahi
: in iblivi -
21.Ugurlu kon?anlga\;iaamib:gl V8 tegebbUskar komandaya nail olmagin yollari
komandanin rolu $lemaya hazirlagan insanlarin esas keyfiyyetleri ve
22 ain o
Komanda Isinin prinsipleri, komanda ilo isleme bacari§i ve komanda iginin
55 slurulmasmda Team building” ve onun tegkili
4. Azr;g:i.\? Fgc'ﬂ‘l{ Iqlarda lider anlayigi ve onun tesnifati ‘ |
25- Trnnl II erlik, onun .es.as prinsipleri ve adaptiv rehberin xtsusiyyetleri
: -| K Us ubq Vo !lderl:k Ugln talab olunan esas keyfiyystler
6. C!araq_:lllkden liderliys ylksalmayin yollari
27.Liderlik t?aqanqlannl inkisaf etdirmayin yollar
28. Galacayindiderlerinds axtarilan ssas saciyyevi cehatler
29.Badan dili vo baden dili ils yaranan unsiyyat formalari
30.|s gérismelerinde badan dili
31.Musahibads effektiv 6zund teqdimat bacariglari v@ tinsiyyatda sendvi¢ metodu
g%%t’ress, onun mahiyyati, yaranmasi va sabableri
e .Stressin idars edilmasi
34.Salis nitq ve ictimaiyyst gargisinda gixis etmak bacarig!
35. Salis nitgin inkisaf yollari
36.Rahbarlik, motivasiya, unsiyyst
37.Munagisalerin idara edilmasi, givan yaratmag
38.Qarar gabulu, teskilat ve vaxtin idarsedilmasi
39. |dareetmada terbiya komponentleri
40.sguzar unsiyyst va igguzar etikanin universal prinsplari
41.Menecment etikasi v menecmentde madaniyyatin zoruriliyi
42. Stres ve minagige hallarinin idare edilmesi
43.Munagqigeli situasiyalarin halli va idare edilmesi metodlari
44. Menecmentda rehber anlayis!
45 Muasir dévrda rehbar anlayis!
46.|sguzar etiket qaydalarinin e@sas sahaleri
47.Menecerin mévcud resurslardan semerali istifadasi

48.Menecerlik gabiliyyati
49.ls¢i heyatinin ise géturulmesi, haquglar ve onlarin giymatlendirilmasi

50. Isgilerin amal etmali olduglari etik davraniglar

“Yumsaq bacariglar” fenninin sillabusu 6004007~ Menecment, 6004004-
Iqtisadiyyat A Uzre todris plani, tehsil programi, isgi prorgami osasinda tertib edilmisdir.
Sillabus “Iqtisadiyyat v innovativ idarsetma” kafedrasinin 13 fevral 2026 (protokol

Ne 06) tarixli iclasinda tesdiq olunmusdur.
Miihazire Gizra fann mallimi : 1/@ dos., i.f.d. T. M.8hmadova
Seminar iizra fonn miallimi : (% ‘bas miiellim. M. Memmadov
Seminar iizre fann miallimi : /m bas misallim. $. Bagirova

Kafedra miidiri v.i.e.: W dos. G.T.dliyeva



