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Kafedra: Maliyys idareetmasi ve audit

I. Fenn haqqinda malumat:

Fennin adi: S/F (“Bazarin shate olunmasi strategiyas!”) fanni (Isgi programi  LDU “Maliyys

idareetmasi ve audit” kafedrasi. 16.02.2026, prot Ne10)

Kodu: SMO 603

Tedris ili: 11 2025/2026

Semestr: IV (Yaz)

Tadris ylka: Cemi 225 saat: Auditoriya saati: 30 saat (30 saat measgala)

Tahsilalma formasi: Syani '

Tadris dili: Azerbaycan dili

AKTS lzrs kredit: 7 kredit

Il. Miisllim haqqinda malumat:

Adi, soyadi, elmi deracasi va elmi adi: Hiiseynli Nuran Miraqil oglu, b/m

Maslahat glinleri ve saati:V giin saat 9°0-13,

E-mail Gnvani: nurangaga@mail.ru

Kafedranin Unvani: Lankaran s., Flzuli kiig.,170-a

lll. Tovsiya olunan darslik, dars vasaiti ve metodik vesaitler:

1. Marketing strategiyas! ve ragabatli mévgelandirma: Qrem Huley Aston Biznes Maktabi Aston
Universiteti, CON SONDERS Aston Biznes Maktabi, Aston Universiteti NAYCEL PIRSI Uorvik
Biznes Maktsbi Uorvik Universiteti 6 c1 nasr 2024

2. G.©.Mustafayeva, S.Y.Mammedova. Bazar infrastrukturu. Dars vasaiti Baki, 2018.
“Kooperasiya” nasriyyati, 360 sah.

3. Azarbaycan Respublikasi Vergilar Nazirliyinin Tedris Markszi “Taleb, teklif ve bazar tarazig:”
moévzusu Uzra talim materiali., Samaxi - 2018

4. AkTyanbHble npobnembl pa3BuTus arpobusHeca B YCMOBUSAX MOAEPHU3ALUW IKOHOMMKM.
COOpHMK Hay4HbIX Tpyaos no MaTtepuanam  MexayHapoaHOW — HayYyHO-NPaKTUHEeCKOW
koHbepeHuum (r. Ctaspononb, CTTAY, 12 pekabps 2024 r.) [Lincbpoeas kHura)

5. Haciyev Y. Agrar senaye kompleksinin igtisadiyyati. Baki, 20086.

6. OKOHOMMKa NpeanpuATUA arponpoMbILLNEHHOro KoMmnnekca : y4eGuuk / nop.pep.. P. T.
AxmeToBa, 0. B. Yytueson ; peu. E. B. Xybsakosa. - Mocksa : KOpaiit, 2024,

7. Munakoe WMeaH Anekceesuy, CmaruH bopuc WUrHaTbeBud ISKOHOMUKA arponpOMbILLNEHHOMO
komnnekca. Yuyebnuk, Cankr-lNetepOypr: Jlavb, 2024. — 320 c.

8. 3KOHOMMKaA Cenbckoro xo3saicTea : y4ebHUK Ana cpeaHero npodeccuoHansHoro obpasosaHns /
noa peaakuven H. A. KosaneHko. — Mocksa : sgatenscteo KOpaiit, 2024. — 406 c.

9. Nopnaxos, C. A. ArpapHasa akoHomuka : y4iebHoe nocobue / C. A. MNopnaHos, 3. IN. Menensesa.
— BopoHnex : BIAY, 2024. — 151 c.

IV. Prerekvizitler: Fennin tedrisi Uglin 6ncadan basqa fenninin tadrisi vacib deyildir.

V. Korekvizitlar: Bu fennin tadrisi ilo eyni vaxta basqa fenlerin de tedris olunmasina zerurat

yoxdur.
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|. Fen

nin tesviri ve magsadi: “Bazarin shate olunmasi strategiyasi” fanni, miassisalarin bazar

seqmentlarini miiayyanlegdirerak, musteri taleblerine uygun mahsul va xidmatlar tagdim etmakia,
bazar payini artirmaq maqsadini gudir. Bu fenn, strateji planlagdirma, misgteri analizi va ragabat

muhitin

in dyrenilmasi kimi movzular shate edir. Fenn MBA magistrantlarinda , bazar tadgiqgati

metodlanini ve musteri davraniglarim anlamagi oyrenerek, teleb ve taklif arasindaki slagani
derinlesdirir. Eyni zamanda, teleb olunan strategiyalarin hazirlanmasi ve hayata kegirilmasi tgan

analitik

diusiince bacariglarini inkisaf etdirir. Neticede, magistrler bazar dinamikalarini daha yaxs:

basa diigarak, effektiv marketing strategiyalari yaratma qabiliyysti gazaniriar.
VIl. Davamiyyate verilen telebler: Fenn (izre semestr arzinde buraxilmig auditoriya saatlarinin

Umumi
nazare
buraxil

sayl Elmi Suranin 16 may 2024-ci il tarixli gerarina uygun olaraq davamiyyst meyarlari
alinmagla miayyan olunmug hadden yuxari oldugu halda magistr hemin fenden imtahana

mir, onun hamin fann tizre akademik borcu galir.

VIll. Qiymatiendirma: Fenn lizre magistrlerin biliyi 100 balliq sistemle giymatlendirilir. Yani
telabanin fenn Gizre toplaya bilecayi balin maksimum migdari 100-a berabardir. Bu balin yarisi (50
bali) telebanin semestr middatinds faaliyystinin naticasine (cari giymatlendirma), diger yarisi isa

(diger
giymat

50 bal) imtahanin neticesine (araliq qiymstlendirme) gobre verilir. Fenn Uzra cari
landirmenin neticesine gdre verilan maksimum 50 bala agagidakilar daxildir:

20 bal - seminar darslerinda faaliyyatina gors;

30 bal - kollokviumlann naticalarine gora.

Qiymetlendirma zamani LDU-nun Elmi Surasinin 16 may 2024-ci il tarixli gerarina uygun olaraq

giymat

landirma meyarlarn nazera alinir. -

Imtahanda gazanilan ballarin maksimum miqgdari 50-dir. Imtahan yazili gakilde aparilir ve imtahan
biletine bir qayda olaraq fenn iizre tedris olunan mévzulara aid 5 sual daxil edilir. Her sual
maksimum 10 bal olmaqla giymatlendirilir (asadida geyd olunan giymat meyarina esasen) ki, bu da
toplamda fenn wizre araliq giymatlandirmanin naticasine gérs verilan maksimum 50 bali tegkil edir.
Qiymat meyarlar agagidakilardir:

Magist

10 bal - magistr kegilmis materiali derinden baga dusgur, cavabi deqgiq ve hartersflidir;

9 bal - magistr kegilmis materiali tam basa dugir, cavabi deqiqdir ve mévzunun mazmununu
tam aga bilir;

8 bal - magistr cavabinda mumi xarakterli bazi qusurlara yol verir;

7 bal - magistr kegilmis materiali yaxsi basa dusir, lakin nazeri cehatden bazi masslsleri
asaslandira bilmir;

6 bal — magistrin cavabi asasan dizglndur;

5 bal - magistrin cavabinda gatismazliglar var, mévzunu tam ahate eda bilmir;

4 bal - magistrin cavabi gisman dogrudur, lakin mévzunu izah edsrken bazi sshvlera yol
verir;

3 bal - magistrin mévzudan xabari var, lakin fikrini saslandira bilmir;

1-2 bal - magistrin mévzudan gisman xabaeri var;

0 bal - cavab yoxdur.
rin imtahanda topladigi balin migdari 17-den az olmamalidir. ks teqdirde Magistrin imtahan

gostaricileri semestr orzinda tadris foaliyyeti naticasinde topladigl bala elave olunmur. Semestr
naticesina gbre yekun giymetlendirma (imtahan ve imtahanagedarki ballar esasinda)

Ne Bal Qiymat
Sozle Herfla

1. [ 91-100 Ola A
2. | 81-90 Cox yaxs! B
3. [71-80 Yaxg! C
4. [61-70 Kafi D
5. | 51-60 Qenastbaxs E
6. | 50 ve ondan asag! Qeyri-kafi F
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. Davranig gaydalarinin pozulmas::
Magistr Universitetin Daxili intizam qaydalarimi pozduqda onun barasinda mévcud ganunveric
gergivesinde muvafiq tedbir gérilecekdir

X. Teqvim movzu plan:i:
Cami 30 saat. Maggale 30 saat. N
Ne Saat

Tedris olunan mévzularin mazmunu

1 | Movzu: Bazann ohate olunmasi strategiyasina giris ve osas 4
anlayislar ;
Plan:
1.Bazanin shate olunmasi strategiyasinin mahiyyati
2.Bazarn anlamaq: seqmentlegdirma, hadeflema ve mévqgelesdirma (STP)
3.Kutlavi, diferensial va nis strategiyalar
4. Strategiyanin meqsedleri ve miiassisaya faydasi
5. Strateji segimlarin sosial xidmat sahasinda tatbiqi
| Manba: [Mihazire materiallari: 1-8

2 | Mévzu: Bazar strategiyasinin planlagdiriimasi ve analizi 4
Plan:
1. Strateji planlasdirmanin marhalaleri
2. SWOT va PESTEL tahlili ila bazarin giymatlendiriimasi
3. Ragabat va musteri ehtiyaclarinin analiz edilmasi
4
5

. Missiya ve vizyonun bazar strategiyasina inteqrasiyasi

. Performans gd&staricilarinin ve monitoring mexanizmlarinin misyyan
edilmasi

| Manba: [Muhazire materiallari: 1-8]

3 | Mévzu: Bazar seqmentlasdirma va mahsul uygunlasdiriimasi B

Plan:

1. Demografik, cografi, psixografik va davranis asasl seqmentlasdirme

2. Mahsul va xidmatlarin seqmentlara uygunlasdiriimasi

3. Mahsulun hayat dévrl ve bazar strategiyasina tasiri

‘. Manba: [Mlhazire materiallar: 1-8]

4 | Movzu: Bazar ahats strategiyalari: kiitlavi, diferensial va nig 4

Plan:

1. Kltlavi bazar ehate strategiyasinin tstinlUkleri va tatbiqi

2. Diferensial bazar shats strategiyasi ve seqment yéniimli marketing

3. Konsentrasiyali (nig) bazar strategiyasi ve resurs optimallagdiriimasi

Manba: [MUhazire materiallari: 1-8]

5 | Movzu: Qiymet siyasati ve satis kanallar 4

Plan:

1. Qiymat strategiyalarinin bazar seqmentlerine uygunlagdiriimasi

2. Dayer esasll, reqabet esasl qiymaet va sosial xidmet subsidiyalari

3. Distribusiya ve xidmet kanallarinin segimi, optimallagdiriimasi ve
performans géstericilari

Manba: [Mihazire materiallari: 1-8]

6 | M6vzu: Reqabet listiinllyl ve mbvqelagdirma 4

Plan:

1. Unikal tekliflerin hazirlanmasi
2. Bazarda mévqelegdirme strategiyalari
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3. Raqabat Ustunliyinan davamiihginin temin ediimasi R — 1 1
Manba: [Mhazire materiallari: 1-8)

7 |Movzu:  Misteri minasibetleri, monitoring ve marketing| 4
kommunikasiya
Plan:
1. Musteri  melumatiannin  toplanmasi, CRM sistemleri ve loyalliq
programlari

2. Bazarda performans  gOstericilerinin, reqabst ve  musteri
davraniglarinin monitoringi

3. Marketing kommunikasiya, reklam, sosial media ve bazar
malumatlarinin analizi

Manba: [Mihazirs materiallan: 1-8]

8 | Mévzu: Riskler, sosial tasir ve davamliliq 2

Plan:

1. Bazar risklarinin névleri, qarsisinin alinmasi va bdhran idareetmasi

2. Sosial tesirin dlgulmasi va KPI-larin tatbiqi

3. Davamliiq prinsipleri ve bazar strategiyasinin sosial-etik aspektlerle
uygunlagdiriimasi

Manba: [Miihazirs materiallar: 1-8]

Comi: 30

XI. Fenn lzre talablar, tapsiriqlar:

- Muhazire va praktik masgalalards faal istirak;

- Mévzular Uzre nazari biliklarin manimsanilmasi;

- Verilmis adabiyyat va normativ sanadlarin éyranilmasi;

- Analitik digiinma ve mistaqil tehlil bacandinin nimayisi;
- Tapsinglarin miiayyan edilmis middatds teqdim edilmasi.

Xll. Fennin tadrisi i¢lin nazarda tutulan tadris ve 6yreanma metodlar:
- mihazira, seminar, praktiki tapsiriglar;

- taqdimat va mizakirs;

- debat;

- mistaqil ig/aragdirma.

XIll. Fenn iizra talimin naticalari:
Magistrantlar

1. Xidmat marketinqi bilikleri: Telebaler xidmat ve mehsul marketingi arasindaki fargleri, xidmatin
geyri-maddi, heterojen va intangibl xtisusiyyatlarini izah eda bilirlor.

2. Bazar va mpstari tahli.li:‘ Xidmet bazarinin strukturu, seqmentlagdiriimasi ve miustari
davraniglarinin xUsusiyyatlerini tehlil etmak bacanigini alda edirlor.

3. Marketing strategiyasinin h_aznrlanmasu: SWOT ve PESTEL tshlillerinden istifade edarak xidmat
sahslerinde marketing strategiyalarini hazirlaya va hayata kegirs bilirlar.

4. Mahsul dizayni va segmentlegdirma: Mixtelif bazar se i mi
: ; gmentlerini muayyan etmak, hadaf bazar
segmak va xidmat mehsulunu bazara uygun sokilde adaptasiya etmak bacang formalasir.

5. Qiymet ve kanallarin idare olunmasi: Qiymet sivaseti aket tokliflori i
! . aklifl
kanallarini (reqemsal va fiziki) effektiv idare edya bilirlar ¥ L TR —

6. Brend ve musteri minasibetiari idarosi: Xidmet kommunikasiya, brend movqelagdirmasi, sosial

marketing ve musteri loyalliq programlarini tetbi
_ . q etmek bacaridi qazanilr.
;sllt‘l(:r‘:ﬁyr;atr Jlskerr?mierfol;g\hans idarasi: Xidmet keyfiyyatini dlgmak, raqabat (stunliyQ yaratmaq
' : ran veziyysetlerini icilerini
AnBondImok Bt ey o yyatlerini  planlagdirmaq ve performans gostaricilarini
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XIv. Telabalarin fann haqqinda fikrinin oyranilmaesi:

—

XV: Kollekvium suallan:

| Kollekvium suallari:
Bazarin ehate olunmasi strategiyasinin mahiyyati
Bazan anlamaq: seqmentlesdirma, hadsflama ve movgelasdirma (STP)
Kutlavi, diferensial va nis strategiyalar
Strategiyanin maqgsadlari ve miiessisaye faydasi
Strateji segimlerin sosial xidmat sahasinde tatbiqi
Strateji planlagdirmanin marhalslari
SWOT ve PESTEL tahlili ile bazarin giymatlendiriimasi
Raqabat va mustari ehtiyaclarinin analiz edilmasi
Missiya va vizyonun bazar strategiyasina integrasiyasi
0. Demoqrafik, cografi, psixoqrafik va davranig asasl seqmentlagdirma

Il Kollekvium suallari:

1. Msahsulun hayat dévril va bazar strategiyasina tasiri
2. Kiutlavi bazar shate strategiyasinin tsttnlikleri ve tatbiqi
3. Diferensial bazar shats strategiyas! ve seqment yénimli marketing
4. Konsentrasiyali (nig) bazar strategiyasi ve resurs optimallagdiriimasi
5. Qiymat strategiyalarinin bazar seqmentlarina uygunlagdiriimasi
6. Dayar asasli, raqgabat asasl qiymat va sosial xidmat subsidiyalari
T
8
9
1

= OONOOEWN =

Distribusiya ve xidmat kanallarinin segimi, optimallagdiriimasi ve performans gdstaricilari
Unikal takliflarin hazirlanmasi

. Bazarda moévgelagdirma strategiyalar

0. Ragabat Ustunluyiniin davamliliyinin temin edilmasi

XVI. Fenn lizra imtahan suallar:

1. Bazarin ahata olunmasi strategiyasinin mahiyyati

2. Bazari anlamaq: seqmentlasdirma, hadafloma ve mévqelasdirma (STP)
3. Kitlavi, diferensial va nig strategiyalar

4. Strategiyanin magsadlari ve miassisaya faydasi

5. Strateji segimlarin sosial xidmat sahasinda tatbigi

6. Strateji planlagdirmanin marhalaleri

7. SWOT va PESTEL tahlili ils bazarin giymatlandiriimasi

8. Regabat ve musteri ehtiyaclarinin analiz edilmasi

9. Missiya va vizyonun bazar strategiyasina inteqrasiyasi

10. Performans gdstaricilarinin ve monitoring mexanizmlarinin miiayyan edilmasi
11. Demografik, cografi, psixoqrafik ve davranig esasl segmentlagdirma
12. Mahsul ve xidmaetlerin segmentlere uygunlasgdiriimasi

13. Mahsulun hayat dévru va bazar strategiyasina tasiri

14. Kutlavi bazar shate strategiyasinin ustunlikleri ve tatbigi

15. Diferensial bazar ehate strategiyasi ve seqment yéniimlii marketing

16. Konsentrasiyall (nig) bazar strategiyasi ve resurs optimallagdiriimasi

17. Qiymet strategiyalarinin bazar seqmentlerine uygunlasdiriimasi

18. Dayer esasli, reqabet esasli giymet ve sosial xidmat subsidiyalari

19. Dis.tribusiya ve xidmet kanallarinin segimi, optimallagdinimasi ve performans gdstaricilari
20. Unikal tekliflerin hazirlanmasi

21. Bazarda mévgelegdirma strategiyalari

22. Reqabat UstUnllylnun davamliliginin temin edilmasi

23. Mugteri melumatlarinin toplanmasi, CRM sistemleri ve loyalliq programlari

24. Bazarda performans géstericilerinin, reqabat ve mlsteri davranislarinin monitoringi
25. Bazar risklerinin névleri, gargisinin alinmasi ve béhran idareetmasi

CamScanner ile tarandi


https://v3.camscanner.com/user/download

«gazarn shate o!unmaSI strategiyasi” fanninin sillabusu “Biznesin idara edilmasi (MBA)" ixtisasinin
tohsil programi, tedris plani ve fann programi ssasinda tartib edilmigdir.

L]

Sillabus “Maliyys idareetmesi ve audit’ kafedrasinin 16.02.2026-ci il (10 sayl protokol) tarixli
iclasinda tesdiq olunmusdur.

Masgale Uzra fann musllimi: Wﬁ’ b/m. Nuran Huseynli

Kafedra mudiri: 3»05 dos. Slixan Badalov
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